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A' ' °° 'y Specializovany informacni systém pro fizeni obchodnich
SN pfipadti a dlouhodobych vztaht se zékazniky.

Intuitivni systém s vysokym bezpeénostnim
kreditem a mirou zabezpeceni dat
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Podatelna

Budujete trvalé vztahy se zakazniky a partnery? ReSite dlouhodobé a Kontakty
komplexni obchodni pfipady? Tymova prace je v téchto pripadech

stéZejni a prehled o priibéhu prace je naprosto zasadni. AURA CRM je

systém pro fizeni vztah( se zakazniky (CRM - Customer Relationship Moduly

System), ktery vam pomiiZe zefektivnit praci s kontakty a obchodnimi acivity | AURACRM
pripady pomoci automatické synchronizace komunikace, evidence a lkoly alendar

vazeb mezi kontakty a prehledu aktivit a ikold.
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PFi ndvrhu aplikace a viech jejich ¢asti byl kladen diraz na zabezpecent, a to od Reporty
bezpecnosti fyzické, pres samotny vyvoj aplikace az po zajisténi bezpeéného prenosu
a uloZeni dat. Stejné tak celd architektura aplikace je navrZena tak, aby spliovala pfisna

Obchodni
pfipady

bezpelnostni kritéria.

Hlavni prednosti AURA CRM

Dvoufaktorové prihlasent, Sifrovany prenos dat mezi
webovym prohliZze¢em a aplikaci na Grovni A+ nebo
ukladani otiskl hesel v aplikaci pomoci specialné
navrzeneho hashevaciho algoritmuBCrypt.

V souladu s principem “need to know” a k ochrané O
protiinternimudnikuinformaci'system pouziva 6
AuditaPOKIOCIlaoPFavAEN na Urovni zaznama. C

Dlouhodobé zkusenosti s vyvojem systému pro

ozbrolr Sl a exakUtorsh At ad A e ') Rychlé nastaveni a snadné pouzivani prinasi
i 1 Ve el il fo\ usporu ¢asu a zvysuje efektivitu prace. Vyuzijte 4 ')’
umoznily vytvorit produkt splriujici ty nejvyssi o~O0 L pTRR—— ﬁ

naroky na spolehlivost a bezpecnost.

© mowus

1134, Prabi, 14000, Wi it Y3, CZE - Cak repuia




DAURN

AURA, s.r.o.
Brno

aura@aura.cz
aura.cz

Selektivni synchronizace komunikace. MoZnost synchro-
nizace konkrétniho e-mailu ¢i slozky z e-mailového klienta
a nasledné automatické propojeni s obchodnimi pfipady
i kontakty.

Podatelna. Strukturovana evidence listovni posty, datovych
—— zprav a faxd. Podatelna podporuje spolupréaci sekretariatu
o1 I o a odpovédnych pracovnik( pfi odesilani a prijimani postovnich
. zasilek a faxd.

Vysoka mira zabezpeéeni. Prvky jako dvoufaktorové
prihlasent, Sifrovany prenos dat, strukturovana uZivatelska
-t % opravnéni umozriuji do systému ukladat citliva data.

>
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¢ Pokro¢ilé nastaveni uZivatelskych opravnéni. Systém
umoziuje nastavovat individualni opravnéni az do Grovné
jednotlivych zaznam( a dokument.
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Strateglcke VyhOdy AURA CRM Komplexni propojeni obchodnich pfipadii a kontaktd.
AURA CRM dokaZe zaznamenavat sloZité obchodni pfipady,
do kterych vstupuje vice stran najednou.

Napojeni na Google Workspace.

Jednoduché rozhrani. PFi ndvrhu byl kladen kladen ddraz na
jednoduchost.

S uzivateli systému AURA CRM komunikujeme a ptame se
na jejich zkusenost s pouzivanim. To nam umozriuje
pfizplsobit systém individualnim pozadavkim a dale jej
rozvijet. Pravidelné vylepSujeme funkce systému,

abychom jesté vice zefektivnili praci nasich uzivateld.
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11 o 1 Instalace systému on-premise, v cloudu nebo jako SaaS
Al 1 0o o 14 Prenos dat z jinych systému

I © Konzultace a individualni Gpravy
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Monitoring informacniho systému
& Skoleni uzivatell

Integrace s jinymi informacnimi systémy

Podpora a udrzba
AURA CRM




