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1 Predmét psychologie, stéZejni psychologické sméry, systém
psychologickych véd

1.1 Predmét psychologie

KdyZ je reSena otdzka predmétu védni discipliny, tak je hleddana odpovéd na otdzku, ¢im se
disciplina zabyva (co studuje) a jaké nastroje (metody) k tomuto studiu vyuZiva. Co se tyka
vymezeni predmétu psychologie, tak se na prvni pohled jednd o trividlni otazku, jeji
zodpovézeni vsak Cini studentim, ale i mnohdy i samotnym psychologlim znacné potize.

Tematiku predmétu psychologie se nedafi jednoznacné a konsensualné vyresSit. V ramci
psychologie existuji rizné psychologické sméry, které se na vymezeni pfedmétu neshodnou.
Psychologie je ve své podstaté problémové orientovand disciplina, lze ji povazovat za
disciplinu ,vicevychodiskovou” (multiparadigmatickou), kterd psychické fenomény uchopuje
zrliznych ahlG pohledu. Vramci psychologie existuji proudy, které predmét svého
védeckého i praktického zajmu vymezuji rozdilné.

Predmét psychologie byva rozlicnym zplsobem vymezovan. V nasich podminkach se zminuje
Casto definice Balcara (1991), ktery konstatuje, Ze psychologie studuje zakonitosti lidského
byti s ohledem na jednu kvalitu a touto kvalitou je déni dusevni. Dénim duSevnim rozumime
dusevni neboli psychicky pohyb, takto imanentni znak lidského Zivota. Jevi se ucelnym
pozastavit se u terminu zakonitost, jedna se o pokus shledat pravidelnosti v dusevnim déni,
diky ¢emuz Ize toto déni interpretovat a také predikovat jeho budouci podoby. Jinymi slovy,
probihajicimu déni dusevnimu pozorovatel rozumi a dokaze predvidat jeho budouci podoby.
Dalsim rozsifujicim pokusem je definovat predmét psychologie jako védecké studium
chovani a dusevni ¢innosti (Atkinsonova, et al. 2003). Obé vymezeni jsou ptijimana pro svou
obecnost, je vSak nutno tato vymezeni dale konkretizovat, coz sebou pfinese jisté
kontroverze.

Ona konkretizace se vdze na chdpani terminu déni dusevni, tento m(ze byt, a také se tomu
tak déje, rozlicnym zplsobem uchopovan neboli studovan. V zdsadé jej lze studovat
s ohledem na jeho stézejni formujici podminky (determinanty) nebo s ohledem na jeho
projevy (jak se déni dusevni manifestuje).

Za formujici podminky jsou povazovany faktory, které urcuji psychickou podobu jedince.
Formujici podminky lze ddle diferencovat na podminky vnitfni a podminky vnéjsi (Balcar
1991). Vnitfni podminky se nachazi v rdémci organismu jedince a plsobi na néj zevnitf, vnéjsi
podminky pak na jedince plsobi z vnéjsku. Takovou vnitini podminkou muize byt genova
vybava jedince, vlastnosti jeho centralniho nervového systému nebo i podoba pribéhu jeho
nitrodélozniho vyvoje. Vnéjsimi podminkami mze byt formujici dopad jeho fyzického,
kulturniho nebo socialniho prostredi.



Projevem jsou pak ty fenomény, kterymi déni dusevni o sobé dava védét, na zakladé kterych
projevll jedince mUZeme usuzovat na existenci jeho psychiky (Balcar 1991). | projevy Ize ddle
diferencovat na projevy vnitfni a projevy vnéjsi. Jednou z moznych cest registrace vnitinich
projevi jedince je jeho vypovéd o vlastnim psychickém fungovani. Za takové vnitfni projevy
pak muUZeme povaZovat jedincovu vypovéd o svych pocitech, pohnutkdch, usudcich
a podobné. Za vnéjsi projevy jsou pak povazovany ty skutecnosti, které Ize pozorovat, které
Ize registrovat nasimi smysly, pokud vystupujeme v pozici pozorovatele. VnéjSimi projevy
jsou pak kuprikladu jeho fyziologické projevy, jeho neverbalni projevy a podobné.

1.2 StéZejni psychologické proudy (sméry)

RGzné psychologické proudy pak pfi studiu déni dusevniho zd(irazfiuji nutnost studia tu
vnitfnich nebo tu vnéjsSich podminek, ¢i studia tu vnitfnich nebo tu vnéjSich projevl
(pfedmét psychologie je tak chdpan odliSné). V zasadé se v ramci psychologie vyprofilovaly
tfi klasické dominantni proudy, jedna se o pfistupy dynamické, pfistupy behavioralni a tzv.
treti cestu (silu) v psychologii. V soucasnosti navic existuje nosnda alternativa vici témto
klasickym prouddm, kterd se oznacuje jako systemické pristupy.

1.2.1 Dynamické pfistupy (pFistupy zaloZené na studiu motivacnich procesti)

S ohledem na vyse fecené, dynamické pristupy zdUlraziuji nutnost studia vnitfnich podminek
formujicich psychické déni. Studium vnitfnich podminek je povazovano za klicovy prvek
vedouci k odhaleni zakonitosti psychického fungovani ¢lovéka. Témito vnitfnimi podminkami
jsou v ramci dynamickych pfistupl motivy jedince (nékterymi predstaviteli téZz oznacovany
jako pudy nebo potreby). Nelze vsak fici, Zze by bylo zcela odhlizeno od vlivu podminek
vnéjsich, i tyto jsou registrovany a studovany. Déje se tak zejména s ohledem na skutecnost,
do jaké miry tyto podporuji nebo do jaké miry naopak brani uspokojovani studovanych
vnitfnich motivacnich sil. Pficemz plati, Ze v ¢im nizSim véku dojde k tomuto neuspokojeni,
tim vyraznéjsi negativni dopad ma toto na psychiku jedince v dospélosti (Drapela 2020).

V ramci dynamickych pfistupl dochdazi k rozvoji dalSich dil¢ich Skol, které vychazeji z vyse
uvedeného principu. Zminéné dilci Skoly se vétSinou rozchazi v zavéru, ktera z motivacnich sil
je tou silou zasadni, jakoZ i v predpokladu, jak represivné v motivacnich procesech pusobi
pravé socialni prostredi jedince.

Za vdci osobnost v ramci dynamickych pristupt je povaZovan Sigmund Freud (tento byva, ac¢
profesi psychiatr, oznacovan za zakladatele psychologické védy jako takové). Freud za hybné
sily dusevniho déni povazoval pudy Zivota a pudy smrti, kdy socialni prostfedi jedince, dle
jeho nazoru, plni vice ¢i méné represivni ulohu (utiskujici). Socidlni prostfedi ma plsobit
proti témto sildm a brani tak plnému uspokojeni uvedenych pudd. Ono neuspokojeni vede
vzniku psychickych obtizi v dospélosti. V tomto pojeti je kazdy ¢lovék psychicky nemocnym,
jednotlivi lidé se lisi jen v mite daného postiZzeni (Freud 1991). V soucasnosti je v ramci



dynamickych pristupl uvazovano spise o potrebach bezpedi jako o dominantnich hybnych
silach jedince, kdy je konstatovano, Ze socialni prostiedi mlze skutecné branit tomuto
uspokojeni, miiZze mu vsak i napomahat. Pokud je u jedince tato potieba v dostatecné mifre,
za prispéni jeho prostredi, uspokojena, vyrlista z néj dusevné vyrovnany jedinec, ktery je sdm
schopen vychovavat vlastni opét dusevné vyrovnané potomky.

1.2.2 Behavioralni pfistupy (pfistupy zaloZzené na uceni)

Behaviorismus se pokousi stanovit zakonitosti (pravidelnosti) mezi plsobenim vnéjsich
podminek na jedince a jeho vnéjsimi projevy. Vnéjsimi podminkami jsou podnéty prichazejici
z okolniho prostredi, vnéjSimi projevy je pak pozorovatelné chovani jedince. Zakonitosti je
vznik zkuSenosti jedince, kdy po jistych podnétech pUsobicich na jedince dochazi k vyskytu
jeho jistych reakci. Cesta nabyvani nové zkusenosti se déje ucenim, kdy uceni je definovdno
jako proces ziskavani nové zkusenosti, kterd se projevi ve zméné prozivani, jakoz i jedndani
individua.

Takovym vnéjsim podnétem mUizZe byt osoba nevlastniho rodice a jeho plsobeni na nevlastni
dité. Nevlastni rodi€ je jiz od pocatku zdrojem podnétl plsobicich na dité, které u ditéte
vyvolavaji libé nebo nelibé pocity, kdy dité tak ziskava vlastni zkuSenost vici nevlastnimu
rodici, kdy podoba jeho odpovédi vici zdroji podnétl bude uréena pravé touto zkusenosti.
Jestlize takovy nevlastni rodi¢ bude k ditéti zaujimat nepratelské postoje (tyto se budou
odrazet v jeho nepratelskych reakcich vici ditéti), tak dité bude casem na jeho jednani
odpovidat svymi nau¢enymi odpovédmi (lze pocitat s pasivnimi, ale i agresivné zabarvenymi
odpovédmi). Pokud bude takovy rodi¢ zaujimat pratelské postoje, tak odpovédi ditéte bude
vUci zdroji podnétl priznivé.

Behaviorismus (zejména ve své prvotni podobé) absolutizoval dopad uceni na psychickou
strukturu jedince. Predpokladal, Ze se rodime jako nepopsand tabule (tabula rasa) a Ze lidska
psychicka podoba je otiskem socidlniho prostredi, kterym jedinec prosel. Tyto pfistupy byvaji
oznacovany jako environmentalistické (opakem je nativismus, ktery tentokrat absolutizuje
vliv vrozenych faktor(). Pokud je jedinec nositel nezddoucich projevd, pak tyto jsou
vysledkem uceni a také ucenim je lze odstranit neboli preucit. U¢eni pak vede ke korekci jeho
zkusSenosti zadoucim smérem (Drapela 2020).

Behaviorismus byl pfirodovédné orientovan, kladl proto dlraz na metodu experimentu.
Experiment byl povaZovan za nejdllezitéjsi metodu zkoumani (Atkinsonova, et al. 2003).
Proménnymi se v experimentu mohly stat jen z vnéjSku pozorovatelné projevy jedince,
z toho dlvodu behaviorismus odmital vypovéd' jedince sama o sobé. Introspekci povazoval
za subjektivné zkreslenou.

Pro ilustraci je v navazujicim textu uvedena ukdazka takového experimentu. Dany experiment
byl proveden jednim ze zakladatel(l behaviorismu Watsonem. Pfikladem laboratorniho
experimentu (tedy experimentu ucinéného v umélych podminkdch) je proces vzniku tzv.



experimentalni neurdzy, konkrétné se jedna o vznik fobie na bilou barvu. Fobie (strach)
je brdna za zkuSenost ziskanou v procesu uceni. Faktory vedouci ke vzniku této fobie Ize
povazovat za formujici vnéjsi podminku. Malému chlapci byla ukdzana bila hracka, ktera
samoziejmé strachovou reakci nemuze vyvolat. V experimentalni situaci predchazi dalsi
ukazce bilé hracky pusténi zdznamu intenzivniho a subjektivné neptijemného zvuku, coz
je nékolikrat opakovano (dany zvuk u ditéte vyvola strachovou reakci, kterd je vrozené
povahy). Strachova reakce je vnéjSim projevem jedince. Ukazalo se, Zze po urcitém poctu
opakovani (soubézna expozice bilé hracky a expozice zvuku vyvoldvajici strachovou odezvu)
sta¢i malému chlapci pouze ukdzat onu bilou hracku, aby tato bez prezentovani
neprijemného zvuku sama vyvolala strachovou reakci (Harris 1979).

Dalezitou roli v ramci behaviordlni teorie sehrava otazka sankci. Na tomto misté je vhodné
upozornit, Ze byvaji rozliSovany jak sankce pozitivni (odmény) tak i sankce negativni (tresty).
Sankce mohou dané reakce (chovani) fixovat, stejné jako i vést k vyhasinani (zapominani)
nabytych reakci (chovani). Tuto schopnost vSsak mlze mit také absence (neptitomnost)
pozitivnich ¢i negativnich sankci. V zasadé plati, Ze danou reakci fixuje pozitivni sankce
a absence negativni sankce, reakce vyhasina vinou negativni sankce a absence pozitivni
sankce (Atkinsonova, et al. 2003).

1.2.3 Treti cesta v psychologii

Dalsi vyklad bude ztizen skutecnosti, Ze vramci sledovaného proudu existuje nékolik
autonomnich podproud(. Treti cesta v psychologii vznikla ve srovnani s predchozimi pristupy
ponékud opoZzdéné. Jestlize prvopocatky dynamickych pristupll a behaviorismu umistujeme
na pocatek dvacatého stoleti (v pribéhu kterého se tyto dale plné rozviji), pak treti cesta
v psychologii vznika teprve v poloviné dvacatého stoleti a o to bouflivéjSim rozvojem ve
svém vyvoji prosla. Treti cesta v psychologii pfi zkoumani psychiky zdlraznuje nutnost studia
vnitfni projevl jedince. Vnitfni projevy jsou zachycovany cestou introspekce a mohou byt
sledovany jednak s ohledem na jedincovo sebeuvédomeéni (zde rozliSujeme existencialisticky
a humanisticky orientované koncepce), jednak sohledem na jedincovo poznavani
skutecnosti (kognitivisticky orientované koncepce).

Existencialisticky zamérené koncepce vychazeji z filozofie existence a zaméruji se na studium
skuteénosti, kterak individuum zaZivd své byti ve svém Zivotnim svété. Zivotni smysl se
¢lovéku vyjevuje v meznich situacich, kdy je jedinec konfrontovan s moznosti ukonéeni
vlastni existence. Nalezeni onoho subjektivni smyslu je pak nosnou silou dusevniho Zivota
jedince (Drapela 2020).

Humanistické koncepce jsou naopak reakci na dynamické a behavioralni proudy, které byvaji
povaZzovany za pristupy deterministické, humanismus je oproti tomu oznacovan jako
koncepce finalistickd. Pro dynamické a behavioralni pfistupy jsou urcujici minulé interakce
(v dynamickych pfistupech se jedna o interakci jedincovych motivi a jeho prostredi;
v behaviordlnich se jednd o interakci jedince jako nositele zkuSenosti a jeho prostredi), kterd



se promitd do psychické podoby individua. Zivotni trajektorii jedince pak urcuje jeho
minulost a soucasnost. Pro humanistickou vétev je urujici spiSe jeho dalsi smérovani, ve
kterém dochdzi k uvédomovani si vlastnich Zivotnich moznosti, Zivotni trajektorii tak uréuje
spiSe jeho soucasnost a budoucnost (Drapela 2020).

Kognitivistické koncepce nahlizi na jedince jako na systém zpracovavajici informace
pfichdzejici z vnitfniho a vnéjsiho svéta. Pravé transformace pfijimanych podnétu
v myslenkové zavéry je pro jedinclv duSevni Zivot urcujici. Neni az tak dulezité, jaky je
fakticky Zivotni prostor jedince, dilezité je, jak jej individuum zobrazuje do vysledné podoby
svych kognitivnich map (mentalnich konstrukci). Na vysledné podobé zobrazovani zivotniho
prostoru se podili nejenom poznavaci procesy individua (vnimani, mysleni, pamét), ale
i jeho zprostredkujici pozndvaci struktury (postoje, ocekavani, vidéni sebe sama), jakoz i jeho
minuld zkuSenost (jiz dfive vytvofené kognitivni mapy). Z vySe uvedeného je patrno,
Ze kognitivistické koncepce v sobé obsahuji jak pohled finalisticky, tak i deterministicky
(akcentovani vlivu minulé zkusenosti jedince) (Atkinsonova, et al. 2003).

Je pak vcelku zakonité, Ze casem doslo k propojeni kognitivistické koncepce s koncepci
behavioralni a vznikl tak kognitivné-behaviordlni pftistup, ktery stoji na pomezi mezi
behaviorismem a treti cestou v psychologii. Tento predpokladd, Zze zména v mysleni vede
nasledné ke zméndm chovani a naopak, Zze zména chovani nastoli i zménu mysleni.

1.2.4 Systemické pristupy

A konecné by nemély byt opomenuty soudobé systemické pristupy vychazejici
z postmoderni filozofie (z radikdlniho konstruktivismu a socidlniho konstrukcionismu).
Zakladnim vychodiskem systemickych pristupl je predpoklad, Ze realitu nelze objektivné
poznat, coZ plati téZ pro psychologa, ktery se v ramci klasickych proudli o toto pokousel
a stale pokousi. Klasické pristupy jsou zalozeny na stanoveni odborného zavéru, ktery ma
heuristickou (vysvétlujici) tlohu, kterd se stane vychodiskem dalsi pomoci.

Systemické pristupy jsou vyluéné orientovdny na reseni existujicich problému, ne na hledani
odpovédi na otdzku, co vedlo ke vzniku tohoto problému. Problémy vznikaji v interakci mezi
jedincem a jeho prostfedim a vedou ke konstituovani problémového systému. Problém
vznika tak, Ze je urCitym prvkem systému (konkrétnim clovékem) vznikla udalost (jednani)
tematizovana (pojmenovdna) a ona tematizace v sobé obsahuje vyzvu ke zméné (jiny
konkrétni jedinec je vyzvan, aby zménil své prozivani skute¢nosti nebo své zplsoby jednani).
Osloveny se citi onou vyzvou devalvovan, bere ji jako Utok na své sebepojeti, uvedené u néj
vyvolava negativni emocni odezvu. Vlivem daného negativniho prozitku osloveny odpovida
neadaptivné, voli pak mezi agresivni nebo defenzivni odpovédi. Neadaptivni odpovéd pak
blokuje Zadouci kooperativni jednani, které je vlastni pro neproblémové systémy. Pokud je
problém tematizovan opakované, pak toto vyvolava dalsi neadaptivni reakce, coz dale
narusSuje pfipadnou kooperaci. Komunikace zacina byt blokovana, stdvda se vramci
problémového systému neucelnou, dialogy jsou stale vice nahrazovany za sebou jdoucimi



monology. Z pohledu psychologa nebo pomahajiciho nelze povahu problému odhalit
(diagnostikovat neboli poznat jeho podstatu), lze vSak cestou komunikace problémovy
systém transformovat. Uvedené se déje tak, Ze pomadhajici vytvari smysluplné alternativy
k problémové komunikaci vzniklé v ramci problémového systému (takto se stava clenem
onoho systému). Jednd se tedy o pfistupy, které jsou orientované na transformaci
problémovych systémui v systémy neproblémové, jedna se vlastné o cestu rozvolfiovani
problémovych systému (Ludewig 2011).

Z uvedeného je ziejmé, Ze systemické pfistupy nachazeji své plné uplatnéni v nékterych
pomahajicich profesich (jako je socialni prace) a pfipadné téz v psychoterapii, kde se rozvijeji
zfejmé nejdynamictéji. Co se tyka psychologické teorie, tak ta na Sirsi uplatnéni systemickych
premis z pochopitelnych didvod( teprve cekd, lze s jistou nadsazkou fici, Ze ji tato zatim
nevzala na védomi.

1.3 Systém psychologickych véd

Védni obor psychologie je tvoren diléimi psychologickymi disciplinami, které se liSi mirou
obecnosti svych poznatk(i (feSené problémy mohou byt spole¢né vsem zastoupenym
psychologickym disciplinam nebo jsou typické pro tu kterou dil¢i disciplinu), jakoz
i predmétem svého zdjmu (kterou oblasti prozivdani a chovani se zabyvaji). Jednotlivé
psychologické discipliny jsou pak kategorizovany do tfi zdkladnich skupin, na discipliny
zakladni, specidlni a aplikované (lze se v3ak téz setkat jen s délenim na discipliny zakladni
a aplikované nebo s délenim na obory teoretické a praktické). Jak oznaceni zdkladnich trid
psychologickych disciplin napovida, lisi se tyto mezi sebou pravé mirou obecnosti fesenych
problému.

Zakladni psychologické discipliny fesi zakladni psychologické otazky, které uvozuji problémy
studované v ramci specidlnich, jakoZ i aplikovanych psychologickych disciplin. Jinymi slovy
studuji nejobecnéjsi problémy lidské psychiky. VyuzZiti téchto poznatk( v kazdodenni praxi
vyZaduje od jejich uZivatele rozvinutou schopnost konkretizace. Nepravem jsou pak
nékterymi studenty odmitdny jako odtazité, pfilis akademicky orientované. Bez jejich znalosti
se nam vsak nepodafi pIné uzit poznatk( konkrétnéjsich disciplin. Hrozi pak riziko, Ze uZivatel
sice bude védét, jak ma postupovat v feSeni konkrétniho psychického problému, zlistane mu
vsak skryto, z jakého dlvodu je tak postupovano. Mezi zakladni psychologické discipliny je
pfifazovdna obecna psychologie, psychologie osobnosti, socidlni psychologie, ontogeneticka
psychologie, psychologickd metodologie.

Specidlni psychologické discipliny jiz fesi problémy vyvstavajici ve spolecenské praxi. Nesou
v sobé prvky obecné i konkrétni. Konkrétnost je dana vyseci praxe, na kterou orientuji svij
zajem, obecnost pak mirou obecnosti feseni téchto témat. D& se fici, Ze specidlni
psychologické discipliny se zabyvaji spolecnymi psychickymi tématy vystupujicimi v jisté
vyseci spolecenské praxe. VyuZiti poznatkd specidlnich psychologickych disciplin od uZivatele
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nevyZzaduje tak rozvinuté schopnosti konkretizace jako v pripadé obecnych oborl. Mezi
specidlni discipliny se radi napfiklad psychopatologie, patopsychologie, psychodiagnostika,
farmakopsychologie, neuropsychologie, psychohygiena, psycholingvistika.

Aplikované psychologické discipliny se zabyvaji zcela konkrétnimi skute¢nostmi. Tyto se snazi
realitu nejenom vyloZit, ale téZ nabizi postupy, kterymi je mozno do sledovanych procest
zasahovat v Zzadoucim sméru, eventudlné korigovat jejich soucasnou podobu. Mezi tyto
discipliny se radi napfiklad psychologie prace, pedagogicka psychologie, klinickd psychologie,
forenzni psychologie, penitenciarni psychologie, psychoterapie, poradenska psychologie.

2 Zakladni popisné psychologické kategorie, kognitivni dusevni
déje

Zakladnimi popisnymi kategoriemi (jednotkami popisu) uzZivanymi v psychologii jsou
nasledujici terminy: psychické (dusevni) procesy, stavy a vlastnosti.

Vyse uvedené formalni jednotky jsou dale precizovany na prvky popisu psychické dynamiky
(psychické déje a psychické stavy) a prvky popisu psychické statiky (psychické vlastnosti).
Pojem dynamika ma vystihnout skutecnost proménlivosti lidské psychiky, dynamické projevy
jsou totiz uréeny charakteristikami situace a tyto maji dopad na konkrétni podobu prozivani
a chovani jedince. Pokud hovofime o dusevni statice, pak mame na mysli ty psychické
charakteristiky, které jsou ve svych projevech stabilni a opakovatelné.

2.1 Dusevni déje

Dusevni déje jsou v urcitém stupni uzavienou fadou zmén, jejiz vysledek je patrny v rozdilu
mezi pocatecnim a kone¢nym psychickym stavem (Balcar 1991). Zdrojem psychickych déjl je
zpravidla vychozi, nevyvazeny stav jedince. Nerovnovazny stav pak ma dvoji pavod, jednak
v nerovnovaze, ktera nastala mezi jedincem a jeho okolim. Individuu se nedostava potravy,
tekutin, ale téZ informaci nebo lidského styku, zdroje uspokojeni vyvolaného nedostatku jsou
v jeho okoli vice ¢i méné dosaZitelné. Po dosaZeni rovnovahy (konecny stav) pUvodné
vyvolané dusevni déje ustavaji a jsou vystridany jinymi. Druhou moznosti je nastaly pretlak,
ktery spousti dusevni déj. Takovym pretlakem muze byt jedincovo presyceni, intenzivni hluk,
velkd koncentrace lidi na malém prostoru, existence cizorodych latek vtéle jedince,
meéstnand agresivita apod. Nelze vSak téZ opomenout moznost, kdy dusSevni déj ma svij
plvod v touze po samotné ¢innosti. Zde je cilem samotnd cinnost, uvedené lze vystihnout
réenim, Ze cesta je cil. Tento typ duSevnich déji lze pozorovat na cinnostech, které
vykonavame ze svého zajmu, kdy konecné dosazeni cil(i témito aktivitami je az sekundarni.

Dusevni déje lze rozdélit do tfi zakladnich skupin na déje poznavaci (kognitivni), citové
(afektivni), snahové (konativni). Zpravidla se sledované psychické déje vyskytuji soubézné, je
sporné, zda se kterykoli z nich mize vyskytovat samostatné, nezavisle na ostatnich.
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Kognitivni déje smérfuji k ziskdvani, zpracovani a vyhodnocovani informaci. Citové déje
vznikaji jako doprovod déjli poznavacich a snahovych, energetizuji jednani ¢lovéka ve smyslu
podpory nebo i brzdéni. Snahové dusevni déje, jak bylo fe¢eno vyse, sméruji k odstranéni
nerovnovahy jedince, ktera ma svlj pivod v neuspokojenych potiebach.

2.2 Dusevni stavy

Dusevni stavy jsou pak kvalitativni priifezy duSevnimi procesy jedince v ¢ase. Jde o jevy
postiZiteIné jednordzové, ale je nutné mit na paméti, Ze duSevni stav mlze mit i rGznou
setrvalost — dobu, po niz se v podstaté neméni. DuSevnim stavem rozumime néjakou pravé
pritomnou, ale pfechodnou dusevni kvalitu (Balcar 1991).

Existuje cela fada dusevnich stavi. Psychickym stavem muze byt kuptikladu nerozhodnost,
hlad, radost, spanek, zvidavost, podrazdénost, apatie, nuda, nezajem a podobné. Kazdy stav
ma svllj obsah, stupen (intenzitu) a délku trvani. Stav svou povahou spoluurcuje vznik, ale
i pribéh dusevnich procest (jinak bude individuum fesit své pracovni ukoly ve stavu klidu,
Uzkosti Ci roztrzitosti). Probihajici a pravé probéhlé dusevni déje zpétné spoluurcuji povahu
pfitomného a nasledného duSevniho stavu. Nelze vSak zaménovat pojem dusSevni stav
(pfechodnost a opakovatelnost) s pojmem dusevni vlastnost (pfetrvavajici kvalita), i kdyz se
dané kategorie navzdjem podminuiji.

Casty vyskyt urcitého psychického stavu je pokladan za diisledek existence jemu odpovidajici
vlastnosti. MlZeme se vSak setkat i s opacnou podminénosti, kdy opakované se objevujici
psychicky stav mliZe vést ke vzniku odpovidajici psychické vlastnosti. Existuje i souvislost
mezi vyskytem dusevni vlastnosti a dusevniho déje. Urcitd dusevni vlastnost jedince vyvolava
nejprve odpovidajici dusevni stav a ten nasledné aktivuje prislusny dusevni déj (¢lovék vsak
musi byt soubézné vystaven urcitym podnétliim), ktery se projevi vnéjSim projevem. Tato
pomysina jednota psychiky kon¢i ukonéenim pfislusného dusevniho déje ¢aste¢nou zménou
dusevniho stavu a mize hypoteticky dojit i ke zméné v dusevni vlastnosti (Kliment 2013a).

2.3 Dusevni vlastnosti

Jednotkami popisu statické struktury psychiky jsou pak dusSevni vlastnosti. U ¢lovéka je
mozno sledovat v jeho prozivani a chovani sklon ke stalosti a jisté opakovanosti, podkladem
této tendence jsou u jedince zastoupené psychické vlastnosti, které jsou usporadany do
celku — dané usporadani je oznacovano jako struktura dusSevnich vlastnosti. Konfigurace
jednotlivych vlastnosti je u kazdého c¢lovéka jedinecna, jednotlivi lidé jsou tedy jedinecni
i ve svych psychickych projevech.

Psychicka vlastnost je vymezovana jako stald (opakujici se) dispozice (sklon) k prozivani
a chovani (Balcar 1991). Byva zdlrazriovano, Ze ze znalosti vyskytu vlastnosti u jedince nelze
jednoznaéné predikovat jeho budouci proZivani a chovani. Vyslednd podoba prozitku
a chovani neni pouhou funkci zastoupenych psychickych vlastnosti. ProZivani a chovani je
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vedle vlastnosti osobnosti navic uréovano vnitinimi divody (neboli stavy), motivy, které
davaji chovani individudini smysl (Nakonecny 2021). Jednoznacna predikce zaloZend na
znalosti psychickych vlastnosti je navic ztizena skutecnosti, Ze projevy jednotlivych
osobnostnich vlastnosti jsou ddle modifikovany specificnosti socidlni situace, ve které se
jedinec pravé nachazi a v niz aktivné vystupuje, jakoz i mirou zastoupené vlastnosti.

Psychicka dispozice k prozivani a chovani, aby mohla byt za védeckou vlastnost povaZovana,
musi dale splfovat zakladni tfi atributy, kterymi jsou konzistence (stalost) projevu,
univerzalnost zastoupeni vlastnosti v populaci a splnéni pozZadavku obecnosti (projev
psychické dispozice by se nemél vazat pouze na jedinou specifickou na situaci) (Nakonecny
2021).

2.4 Kognitivni dusevni déje

Kognitivni duSevni déje sehravaji v Zivoté ¢lovéka jako individua i ZivocisSného druhu zasadni
roli. Prostfednictvim kognitivnich duSevnich déja jedinec myslenkové zobrazuje vnéjsi
i vnitfni svét, na zakladé téchto mentdlnich map voli strategie jednani, diky nimz individuum
sméruje k uspokojeni svych potfeb. Byva rozliSeno nékolik dilc¢ich rovin kognitivnich
dusevnich déjd, tyto nejen spolu koexistuji, ale téZ navzdjem kooperuji. Porucha v jedné
z dil¢ich rovin ovlivni vyslednou podobu kognitivniho dusevniho déje jako celku. Onémi
diléimi rovinami jsou vnimani, pozornost, predstavivost, fantazie, pamét, mysleni. Diky
porucham v dil¢ich rovindch se jedinec mlze stat predmétem zajmu také specidlniho
pedagoga.

2.4.1 Vnimani

Vnimani (percepce) lze definovat jako organizaci a interpretaci senzorickych informaci.
Vysledkem vnimani jsou vjemy. Senzoricka informace putuje do mozku, kde je ddle tfidéna
a interpretovana (Plhakova 2007). Vnimani je moZno brat za ndzornou a aktudlni rovinu
kognitivnich (poznavacich) psychickych déji. Objektem vnimani miZe byt bezprostredni
realita, jakoZ i jeji reprezentace v podobé schémat nebo modell. Tyto jevy musi mit jisté
percepcni charakteristiky, aby se mohl stat objektem vnimdni. Pfevedeni plsobicich podnétl
do védomi clovéka je zprostfedkovano smyslovymi organy neboli smyslovymi analyzatory.
Pokud bude uzit termin analyzator, pak je zdlraznéno, Ze ze zna¢ného proudu na jedince
pravé pusobicich podnétl jsou vybirdany pouze nékteré, zpravidla ty, které jsou pro
jedince dulezité. PUsobici podnétovy tok je analyzovan, dochazi k neustalé selekci plisobicich
podnétd (Kliment 2013a).

RozliSuji se nasledujici smyslové organy: oko, vnitfni ucho s hlemyzdém, schodbami
a labyrintem, nos, jazyk, usta a jicen, klzZe, svaly a vnitfni organy. Je patrno, Ze se jednd
o precizaci klasického déleni analyzator( na pét smysld. Smyslovy orgdn je tvoren nékolika
¢astmi, receptorem, dostiedivymi drahami, projekéni oblasti v korové casti mozku
a asociativni oblasti v mozkové kiie.
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Poruchy vnimani lze ¢lenit na poruchy kvantitativnimi a kvalitativnimi. Kvantitativni poruchy
mivaji zpravidla svlij organicky podklad a jsou pak feSeny pfisluSnymi specialisty v oblasti
lékarské praxe, ale i specidlnimi pedagogy (zejména vramci tyflopedie a surdopedie).
Za takovou kvantitativni poruchu vnimani lze povaZzovat kratkozrakost, nedoslychavost
a podobné. Poruchy kvantitativni mohou vznikat na vSech Urovnich smyslového analyzatoru,
nejcastéji se vSak setkdvame s poruchami receptorickymi (vada funkce receptoru, takto
vstupni ¢asti smyslového organu). Kvalitativni poruchy vnimani byvaji déleny iluze
a halucinace. lluze odrazi nedokonalost smyslového analyzatoru nebo pokud vnimani
probihd za zhorSenych percepcnich podminek. Halucinace jsou jiz znakem patologie,
zpravidla signalizuji existenci vazné duSevni poruchy (Svoboda, et al. 2015).

2.4.2 Pozornost

Pozornost (prosexie) je kognitivni proces, jehoz funkci je vpoustét do védomi omezeny pocet
informaci, aby nedoslo k zahlceni velkym mnozstvim podnétl. Zakladni vlastnosti pozornosti
je selektivita neboli vybérovost. Selektivita neni jedinou vlastnosti pozornosti, dalSimi jsou
intenzita (variuje vdimenzi vysokd — nizka a odrazi droven védomi), stalost (odrdzi
skutecnost, jak dlouho je jedinec schopen zaméfit pozornost jednim smérem), rozsah (na
kolik prvkd soubéiné je koncentrovana pozornost) a prepojovani (jak snadno jedinec
prepojuje pozornost z jednoho objektu na druhy). Diky pozornosti jsou nékteré obsahy
v nasem védomi chdpany zietelné a komplexné, jiné pak jen schematicky, zatimco dalsi jsou
opomijeny. Pozornost byva zpravidla délena s ohledem na intencionalitu (zdmérnost)
mentdalni koncentrace na pozornost Umyslnou, postumysinou a neumyslnou (Plhakova
2007). U UmysIné pozornosti je vybérovost navozena volni ¢innosti, postiumysina pozornost
navazuje na Umyslnou pozornost, volni ¢innost ustupuje do pozadi, ale mentalni koncentrace
ma setrvaly charakter v dfive navozeném sméru. Neumyslnou pozornost miiZzeme oznacit
jako pozornost bezdécnou.

Poruchy pozornosti se zpravidla tykaji kvantitativnich ukazatel(. Hyperprosexie jako
nadmérna koncentrace se vyskytuje u manii, hypoprosexie jako snizenda koncentrace
kuptikladu u ADHD, aprosexie u depresi (Svoboda, et al. 2015).

2.4.3 Predstavivost

Vysledkem predstavivosti je predstava, které reprezentuje za prispéni paméti obraz vnéjsiho
svéta, ktery byl dfive vniman, fantazie je pak vice spojovana s tvofivosti (PIhdkova 2007).
Pfedstavovani je stejné jako vnimani nazornou rovinou pozndvacich (kognitivnich) procesd,
na rozdil od vnimani se vSak nejedna o vytvareni bezprostfednich obrazi reality v nasem
védomi, jedna se o reprodukci dfive vnimaného. Vysledkem procesu predstavovani je
predstava, coz je psychicky obraz, ktery je rekonstrukci dfive vnimané skutecnosti. Pfedstava
neni pochopitelné vérnou kopii reality. Pfedstava obsahuje jednak prvky nazorné povahy,
zfejmé vsak obsahuje i jistou miru zobecnéni téchto dfive vnimanych objektl. Neni
uvazovano ani tak o poruchach tykajicich se predstav a predstavovani, jako spiSe o zvlastnich
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podobach predstavovani. Svoboda, et al. (2015) hovofi o nepatickych poruchach. Konkrétné
se jedna o pareidolii (schopnost v neuplnych objektech vidét komplexni celky), eidetickou
vlohu (schopnost presné a detailni reprodukce dfive vnimaného) a synestézii (schopnost
asociovat viemy nebo predstavy s prozitky z dalSich smysl{, prikladem synestézie je stav,
kdy slysSeni urcitého ténu vyvola u prijemce vedle zvukového vjemu predstavu urcité barvy).

2.4.4 Fantazie

Fantazie je dalSi ndzornou rovinou poznavacich procest. Fantazijni predstava neni
reprodukci dfive vnimané skutecnosti tak, jako je tomu u pamétni predstavy, jednd se
o proces myslenkového pretvareni realné skutecnosti nebo budovani zcela nové myslenkové
skutecnosti. Cestou fantazie se dospiva k tvorbé nazornych , novotvar(“. Ve fantazii zrejmé
dochazi k prolinani dfive vnimaného a abstraktniho mysleni, fantazie je mezistupném mezi
poznavacimi procesy nazornymi a abstraktnimi. Byva rozliSovano nékolik druhl fantazie,
fantazie nedmysina — vznikd bezdééné, kuprikladu ve snech, ale téz v bdélém stavu, v bdélém
stavu maji determinujici vliv na fantazijni procesy zazivané emoce a umyslnd fantazie —
jedinec za prispéni volni aktivity dospiva k vyslednym fantazijnim obrazdm. UmysInd se dale
déli na reprodukujici (fantazijni predstavy, pti cetbé knih, kde je popisovana ¢tenafi nezndma
realita), bdélé snéni a konstruujici fantazie, diky niZ se dospiva k vytvareni zcela novych
obrazl, informaci, které jsou potencialné vyuzitelné v budoucnosti. Brainstorming (boureni
mozkU) je prikladem takové skupinové a fizené fantazijni produkce (Kliment 2013a).

2.4.5 Pamét

Pamét (mnézie) Ize vymezit jako zasobarnu informaci, z nichZ jen mald ¢ast je vdaném
okamziku aktivné vyuzivana (Plhdakova 2007). Pamét Ize definovat jako schopnost pfijmout,
udrZet a opétovné si vybavit jednotlivy pamétovy materiadl (tento mlzZe byt nazorného
i nendzorného charakteru) a vyuzivat ho i tehdy, pokud tento materidl nema jedinec ke své
aktudlni dispozici (Balcar 1991). Pamét muzZe byt definovana prostfednictvim dilcich
vlastnosti. Témi je vstipivost (schopnost fixovat informaci), retence (schopnost udrzet
informaci), konzervace (schopnost udrzet informace beze zmény) a reprodukce (schopnost
informaci vybavit). Pamét Ize délit s ohledem na podobu informace na verbalni a neverbalni
a dle zplsobu zpracovani na mechanickou a logickou (Kliment 2013a).

Poruchy paméti Ize ¢lenit na poruchy kvantitativni, a to na hypermézii, kdy se jednd
o nadmérné zapamatovani si informaci, hypomnézii, kdy se jedna o sniZzenou schopnost
zachycovat pamétové obsahy a amnézie, kterd je charakteristicka ztratou schopnosti fixovat
pamétové obsahy. Kvalitativni poruchy lez ¢lenit na paramnézii (hrubé zkresleni pamétového
obsahu), konfabulace (smyslenky, které maiji zastirat vyrazné kvantitativni poruchy paméti),
pseudoligia phantastica neboli syndrom Barona Prasila), kryptomnézii (presvédceni
o objeveni néfeho nového, coz jiz bylo objeveno) a ekmnézii (neschopnost spravné
lokalizovat udalosti na ¢asové ose) (Svoboda, et al. 2015).
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2.4.6 Mysleni

Mysleni je mozno na nejobecnéjsi roviné vymezit jako schopnost vysuzovani, kdy cestou
vysuzovani se dospéje ke kognitivnim uspofadanostem. Jednd se o proces, ktery sméfuje
k FeSeni a vyfesSeni problému, jedna se o proces, ktery sméruje od nelplné vychozi informace
k informaci uplné, k informaci komplexni. Diky mysleni se ndm dafi zobrazovat a poradat nas
Zivotni prostor at uZ jsou vychodiskem onoho zobrazeni percepéni nebo obecné
charakteristiky. Kvalita onoho zobrazeni pak urcuje pfiléhavost jedndani clovéka v tomto
prostoru. Je zfejmé, Ze pokud ono zobrazeni zdarné odrazi realitu, pak jedincovo jednani
vtomto prostoru je odpovidajici neboli adaptivni. Mysleni Ize konkretizovat nasledujici
definici. Mysleni je zprostfedkované a zobecnéné pozndvani pfedmétl a jevl na podkladé
odhaleni jejich vnitinich zakonitych souvislosti. V nasledujicim textu dojde k rozvedeni této
definice. Jednotlivé pfedméty a jevy nemusi byt pozndvany bezprostfedné. Samoziejmé, zZe
Clovék kona celou fadu myslenkovych zavért na podkladé pfimé manipulace s realitou, mysli
a udi se diky metodé pokusu a omylu. Tato nasSe bezprostiedni zkusenost jako vychodisko
naseho mysleni je s nabyvajicim vékem stidle méné nevyhnutelna. Vice totiz vyuZivame
socidlniho uceni (k jednotlivym myslenkovym zavérim dospivdme pozorovanim jednani
druhych) a kognitivniho uceni (jsou nam zprostfedkovany celé kognitivni uspotfadanosti, ke
kterym dospéli druzi lidé, kdy tyto usporadanosti maji v sobé schopnost zobrazovat Zivotni
realitu). Pojem ,,zobecnéné poznavani“ ma vyjadiovat skutecnost, Ze nase mysleni smétuje
k odhalovani charakteristik a feSeni problému spolecnych urcité tfidé objektld. Na zadkladé
pozndni vlastnosti konkrétniho prvku jisté tfidy objektll Ize dospét k zavérim tykajicim se
celé tfidy objekt(. Lze vSak i diky vySe uvedené zprostfedkovanosti ziskat obecny zavér, ktery
pak mlze byt konkretizovdn na zdastupci zobecnéné tfidy, aniz s nim mame redlnou
zkuSenost. Skutecnost, Ze lidské myslenkové zavéry jsou obecné povahy, usnadnuje jedinci
dalsi orientaci a poznavani reality. Uvedené vsak sebou prindsi také nutnost obeznamovat se
s vyjimkami, oproti témto obecnym charakteristikdm. DalSi ¢ast definice fika, Ze se jedna
0 ,pozndvani predmétl a jevl na zdkladé odhaleni jejich vnitfnich zakonitych souvislosti”.
Konstatovani, Ze se jedna o poznavani predmétl a jevl vystihuje fakt, Ze v procesech mysleni
je manipulovano s nazornym materidlem, jakoz i s materidlem o rdzné mife obecnosti.
Prvkem, kterym je manipulovdano, mlze byt vjem, predstava i pojem. V konstatovani,
Zze ,mysleni sméruje k odhalovani vnitfnich zakonitych souvislosti je ddle obsaZen celostni
a strukturalné funkcionalistickd podstata uchopovéni reality. Clovék ma tendenci chépat
vnitfni i vnéjsi svét jako strukturu, kterd je sloZzena z jednotlivych casti, tyto plni jisté diléi
funkce, a tak se navzdjem podminuji. Jedinec se snazi dané ¢asti poznat, odhalit vztahy mezi
témito ¢astmi a stanovit, kterak jsou vSechny prvky usporadany do vysledného celku. Vidéni
jednotlivych ¢asti pak muze byt determinovdno predstavou onoho celku. Pfirozené je
mnohdy lidska predstava struktury mylna, coZz ovlivni odhalovani jednotlivych ¢asti
a jednotlivych souvislosti (Kliment 2013a).

Nastaly problém muze byt na nejobecnéjsi Urovni feSen dvoji cestou, uzZitim algoritmd nebo
heuristik. Algoritmus je postup podle navodu, heuristika je nalezeni zcela nové cesty, kterd
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sméruje k myslenkovému zavéru. Jednotlivé vstupni informace mohou byt rozlicné
poradany, v této souvislosti se hovofi myslenkovych operacich. K zakladnim myslenkovym
operacim patfi analyza, syntéza, zobecnéni, abstrakce, konkretizace, komparace (Plhdkova
2007). Analyza je faktickym nebo myslenkovym rozélenénim objektu na jednotlivé
strukturalni ¢asti. Syntéza pak predstavuje faktické nebo myslenkové sjednoceni jednotlivych
strukturalnich ¢asti v celek. Zobecriovani je hledani spolecnych vlastnosti, urcovani
spolecnych zdakonitosti tykajicich se objektd spolecné tridy, pokud individuum dospéje
k obecnym zavérdm tak postupuje cestou indukce, posuzuje jednotlivé objekty a vysuzuje na
obecné charakteristiky téchto objektl. Abstrakce je pak nachazeni a vyclenovani
podstatnych vlastnosti predmétd a jevl. Konkretizace je opacnou operaci, nei je
zobecriovani a abstrakce, jedna se o aplikaci obecnych zavér( na konkrétni pfipady.
Komparace je srovnavacim procesem, ve kterém dochdzi k odhalovani spolecnych
a rozdilnych charakteristik mezi vybranymi objekty.

Poruchy mysleni se déli na poruchy kvantitativni (zrychlené nebo zpomalené mysleni),
poruchy logické struktury (myslenkovy tok na sebe nenavazuje, nejde k cili, ma tendenci
ulpivat) a bludy (nevyvratny myslenkovy zavér) (Svoboda, et al. 2015).

Jazyk plni symbolickou (zastupujici) funkci. Jazyk je systémem znakl neboli symboll. Tyto
znaky zastupuji jednotlivé objekty a jejich charakteristiky. Symboly mohou zastupovat jak
nazorné vyznamy (smyslové vnimatelné charakteristiky), tak i vyznamy abstraktni (obecné
charakteristiky). Jednotlivé znaky (symboly) tvofi jazykovou slovni zdsobu. Jazyk ma svou
gramatickou stavbu. Re¢ je pak mentdlni aktivita jedince, pfi ni jedinec uZiva jazyk
predevsim ke komunikaci a mysleni (Atkinsonova, et al. 2003).

3 Inteligence, méreni inteligence, druhy inteligence

3.1 Vymezeni pojmu inteligence

Inteligence vystupuje v prabéhu kognitivnich duSevnich déjli, nékdy jako stézejni
determinanta (v pfipadé mysleni a paméti), jindy jako spoludinitel. Inteligence byva
vymezovana jako jedna z dil¢ich schopnosti.

Schopnost byva definovana spolec¢né s dalSimi souvisejicimi terminy, kterymi jsou vloha,
nadani a talent. Vlohou jsou vSechny zdédéné, a tudiz i vrozené dispozice pro vykon v jisté
oblasti psychické ¢innosti. Nadani je jiz komplexnéjsim souborem, jedna se o mimoradné
zastoupené vilohy. Je nutno si uvédomit, Ze tyto dva pojmy vyjadfuji pouhé moznosti, jsou
vrozenym zdkladem, ktery se v prlibéhu ontogenetickou vyvoji nemusi vibec nebo je
Castecné rozvinout. Schopnosti jsou pak zkuSenosti (Skolenim, vycvikem) rozvinuté vlohy.
Potencialita tak nasla své konkrétni rozvinuti at jiz v podobé védomosti, dovednosti nebo
navyk(. Talent je pak moZno chdpat jako mimoradné rozvinutou Uroven schopnosti.
V uvedeném pojeti schopnosti je zdldraznén aspekt rozvinuti vrozeného v podminkach
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socialniho prostredi, musi dojit k priniku dispozi¢ni zakladny s pisobenim ¢innosti (Kliment
2013b).

Guilford (1959) klasifikuje schopnosti pomérné Siroce do tfech zakladnich kategorii. Jedna se
o schopnosti percepcni, kdy se mlzZe jednat o pohotovost vnimat pusobici podnéty,
schopnost diskriminace mezi podnéty, vizualni rozliSovani barev, citlivost pro zvuky, sluchova
rozliSovaci schopnost, kinestézie, smysl pro rovnovahu, pozornost, hodnoceni vzdalenosti
a velikosti, vnimani pohybu. Ddle rozliSuje schopnosti psychomotorické, kdy jde napftiklad
o silu pohybu, zrychleni, dimenzi motorické rychlosti, statickou a dynamickou presnost,
koordinaci pohybl, obratnost. A nakonec rozliSuje schopnosti intelektové, které jsou
klasifikovany na pamét a mysleni. Mysleni dale klasifikuje na podobu kognitivni (pro ni jsou
typické operace poznavani a objevovani informaci), produktivni (pro ni je obvyklé pouZiti
stdvajicich informaci k ziskavani informaci novych, déje se tak cestou konvergentniho
mysleni, kdy myslenkova operace sméruji k jedinému vysledku a divergentniho mysleni, kdy
myslenkova operace sméruji k vice moznym vysledklim) a hodnoceni (jde o posouzeni
spravnosti a poutZitelnosti danych dat). Obsahy mysleni a paméti mohou byt nazorné,
symbolické nebo sémantické.

Za inteligenci lze je pak moZno, s ohledem na vySe sdélené, povaZovat schopnost adekvatné
myslet a fixovat jednotlivé pamétové obsahy. Na zakladé uvedeného lze konstatovat,
Ze inteligence je schopnost orientovat se vnovych situacich a ty cestou vhledu resit
(heuristické postupy), soucasné je vSak chapdna jako schopnost téZit ze své predchozi
zkusenosti, jako schopnost ucenlivosti (algoritmické postupy) (Kliment 2013b).

V souvislosti s inteligenci je feSena otazka podilu vrozeného a ziskaného na urovni
zastoupené inteligence u individua. Zajimavé se k této otdzce postavil Cattell (1965), ktery
rozliSuje fluidni a krystalickou inteligenci. Fluidni je vrozenou inteligenci, pomaha v orientaci
v novych situacich, rozviji se jen do mladsi dospélosti, pak dochazi k jejimu poklesu.
Krystalicka je ziskand, jedna se o schopnost tézit z minulé zkusenosti. Diky vykonavanym
intelektovym aktivitam se udrZuje na optimalni Urovni a je schopna vyrovnavat pokles fluidni
inteligence.

Ri¢an (2007) upozorfiuje, Ze role schopnosti a potazmo inteligence byvd nékdy precefiovana.
To, jakou bude jedinec vykondvat préci, jaké postaveni bude ve spole¢nosti zaujimat a jak
bude v této souvislosti Zit, zaleZi jen z jedné tfetiny na jeho schopnostech, jednu tfetinu pak
urci jeho povahové vlastnosti a posledni pak uréi nahoda.

Testy intelektu jsou pokusem kvantitativné zachytit intelektovou uroven individua, kdy
schopnost mysleni a paméti je zjistovana v ramci jednoho testu, nebo jsou vytvoreny testy
zvlast na zjisténi schopnosti mysleni a zvlast na zjisténi pamétovych schopnosti.

Zjisténa urovné schopnosti je zachycovana prostrednictvim odchylkového 1Q (inteligencni
kvocient) ¢i MQ (mnesticky kvocient), kdy primérna hodnota je rovna 100 a smérodatna
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odchylka je rovna 15. Jednotliva pasma intelektu pak dosahuji podob, které jsou uvedeny
v nasledujici tabulce 1.

Tabulka 1: Pasma intelektu

Vysoce nadprimérné intelekt 130 a vice
Nadpriimérné intelekt 115-130
Primérné intelekt 85-115
Podprimérné intelekt 70-85
Vysoce podpriimérné intelekt 70 a méné

V praxi specidlni pedagogiky se pak lze setkat s jedinci, spadajicimi do pasma vysoce
podpriimérného intelektu, kdy rozliSujeme lehkou mentaini retardaci (70-50), stfedné
tézkou mentalni retardaci (49-35), téZzkou mentalni retardaci (34-20) a hlubokou mentalni
retardaci (pod 19). Archaickymi oznacenimi pro tato pdsma inteligence byla debilita,
imbecilita a idiocie. Nové se opusti termin mentalni retardace a nahradi se terminem
porucha intelektového vyvoje.

Inteligence je vymezovana jak v teoretickych konceptech, kde je hleddna odpovéd na otazky,
co to viabec inteligence je, a pak se stanovuji jednotlivé druhy inteligence, je rovnéi
uchopovdna na poli psychologické praxe, kde se vytvafi sady rGznych uloh, které maji vést
ke stanoveni intelektu individua.

3.2 Meéreni inteligence

V nasich podminkdch se ke zjisténi inteligence nejcastéji vyuzivd Wechslerova testu
inteligence (existuje varianta pro déti i dospélé) a Amthauerova testu struktury inteligence.
Prvni je feSen vinterakci mezi psychologem a probandem, druhy je pak administrovan
i skupinové.

Co se tyka Wechslerova testu, tak ten obsahuje 11 druht dkold, kdy Sest je verbalniho razu,
pét pak razu nazorného a symbolického (v podani Guilforda). Verbdlni ukoly se zamérfuji na
zjistovani védomosti (napf. co rozvadi krev po téle?), opakovani Cisel (pfimé opakovani
a opakovani pozpatku), slovni zdsoby (napf. co znamenad slovo tékavy?), pocetnich
dovednosti (napf. kabat stal 600 K¢, byl zlevnén o 15 %, kolik stal po zlevnéni?), porozuméni
(napt. proc je dobré vzit si priplaceni ucet?), podobnosti (napf. co je to oboji vzduch a voda).
Neverbalni subtesty jsou zaloZzené na doplfiovani obrazk( (na obrdazcich néjaka ¢ast chybi
a proband ma fici, ktera, subtes zjistuje vizudlni pozornost a pamét), razeni obrazkd (obrazky
se maji seradit tak, aby predstavovali souvisly déj, subtest zjistuje chapani socialnich situaci),
kostky (sestavovani obrazcl z kostek podle obrazové predlohy, subtest zjistuje schopnost
vhimat a analyzovat vzory), skladani obrazk( (casti obrazk( je potreba sloZit v celek,
subtestem je zjistovana schopnost chapat vztahy mezi dily a celkem) a symboly (proband
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podle urcitého klice ¢ini rizné znacky pod fadu Cisel, subtest zjistuje rychlost uéeni a psani)
(Atkinsonova, et al. 2003).

Amthaueruv test (jeho posledni verze) je uréen osobam starSim 13 let. Obsahuje celkem
180 uloh a 9 skal (subtestl) pro urceni daného druhu inteligence. Konkrétné se
jednd o: 1. doplfovani vét — zkouma Usudek, zdravy rozum, smysl pro skutecnost (subtest
obsahuje véty, v nichZ chybi vidy jedno slovo, z péti danych slov ma byt vybrano jedno, které
vétu spravné doplni). 2. analogie — zjistuje kombinacni schopnost a flexibilitu v mysleni,
chapani vztah( (u kazdé polozky jsou ddna tfi slova, mezi prvnim a druhym slovem je urcity
vztah, ktery je tfeba rozpoznat, mezi tfetim a jednim z péti volitelnych slov existuje podobny
vztah, testovany jedinec ma toto slovo najit). 3. zobecnovani — vyjadfuje schopnost
abstrakce, tvoreni pojm, vyjadifovaci schopnosti (ze Sesti danych slov maji byt vybrana dvé,
pro kterd existuje spole¢ny nadrazeny pojem). 4. pocetni Ulohy — pocetni operace v oblasti
redlnych Cisel, ulohy jsou neverbalni, coz umoziuje eliminovat vliv feCovych schopnosti.
5. ¢iselné fady — zkoumaji induktivni mysleni spojené s Cisly a teoretické pocetni mysleni
(jsou dany rady cisel usporadanych podle urcitého pravidla, proband ma urcit nasledujici
Cislo fady). 6. pocetni znaménka — u dané skupiny uloh jsou dany rovnice z oblasti
racionalnich Cisel, ve kterych jsou vynechdna pocetni znaménka, ulohy se fesi doplnénim
znamének Ctyr zdkladnich pocetnich Ukonu. 7. vybér obrazcll — zaméfeno na predstavivost
a jeji bohatost, dale nazorové celostni mysleni a konstruktivni momenty v mysleni (kazda
uloha ukazuje jeden obrazec rozsttihany na nékolik kousk(, zkoumand osoba ma zjistit, ktery
z deseti moznych obrazcl vznikne slozenim jednotlivych casti). 8. ulohy s kostkami —
zaméreno na prostorovou predstavivost (jsou dany kostky, na jejichz Sesti stranach jsou
odlisné znacky, vzdy je vidét pouze tfi strany kostky, kazda polozka ukazuje jednu z danych
kostek ve zménéné poloze, testovany jedinec ma zjistit, o kterou z nich se jedna). 9. ulohy
s maticemi (v kazdé uloze je na levé strané rada(y) obrazcl usporadanych podle urcitého
pravidla, ukolem zkoumané osoby je zjistit, ktery z péti nabidnutych obrazcli bude stat na
misté otazniku v nelplné radé usporadané podle stejného pravidla jako Uplna fada(y)). Dale
test obsahuje dvé pamétové 3$kdly (verbalni a neverbalni pamétovy material) a jednu
znalostni Skdlu (jsou dany otazky z rdznych oblasti) znalosti se tykaji geografie/historie,
hospodafstvi, uméni/kultura, matematika, pfirodni védy a kaZdodenni znalosti, jedinec
vybird spravné feseni z péti moznosti (Amthauer, et al. 2005).

3.3 Druhy inteligence

Vedle vyse uvedenych prakticky orientovanych postupl, lze inteligenci vyloZit jako sadu
specifickych schopnosti, kdy se vedou spory, zda tyto maji spolecného jmenovatele (jakysi
obecny faktor, jehoz znalost dovoluje predikovat Uspésnost v dil¢ich nepodobnych ulohach)
nebo zda jsou tyto schopnosti na sobé nezavislé (vjedné oblasti mlzZe jedinec vynikat,
zatimco ve druhé muzZe selhdvat). Lze pak uvaZovat o verbalnich schopnostech (schopnost
vyjadifovat se, chdpat vztahy vyjadiené slovy), prostorové predstavivosti (prostorova
orientace, postizeni vzajemnych vztah( objektl v prostoru), numerickych schopnostech
(schopnost tesit matematické ukoly), percepcni pohotovosti (rychly postieh objektl
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a jejich detaild), pamétnich schopnostech (schopnost fixovat pamétovy material),
psychomotorickych schopnostech (schopnost vykondvat koordinované aktivity), uméleckych
schopnostech (literarni, hudebni, vytvarné a herecké) (Balcar 2007). Gardner (2018) navic
pfiddvd schopnost intrapersonalni (schopnost rozumét sobé samému) a schopnost
interpersonalni (schopnost rozumét druhym lidem). Smékal (2004) navic uvadi moralni
schopnosti a moudrost jako schopnost tézit z minule zazitého, schopnost poznat nadosobni
cile a hodnoty.

4 Afektivni dusevni déje, temperament a emoce

Temperament a emoce spolu velmi Uzce souvisi. Temperament vidy do jisté miry urcuje
emocni prozitek jedince, kdy bude zalezet na tom, zda se jedna o emocni prozitek, ktery ma
spiSe vrozeny podklad, ¢ emocdni prozitek vychdazejici spiSe ze zkuSenosti jedince.
Temperament je totiZz konstitu¢né podloZen, své kofeny ma v nervovém a hormonalnim
systému, ponejvice determinuje emoce v uzsim slova smyslu, méné pak city, uvedené bude
specifikovano v dalSim textu. Temperament je mostem mezi organizmem a psychikou
jedince (Ri¢an 2007).

4.1 Temperament

Temperament byva definovan jako obecna dispozice dusevni dynamiky (Balcar 1991), jindy
jako zpUsob distribuce zékladni Zivotni energie neboli vitality (Smékal 2004).

Temperament a jeho projevy se v prlbéhu Zivota pfili§ neméni. Na vysledné podobé
temperamentu se zfejmé podili i nase rana zkusenost. Ke zretelnéjSim proménam dochazi
v obdobi puberty a pozdniho stafi. V puberté Ize vinou hormondlnich zmén zaznamenat
jistou unifikaci temperamentovych projevl, dospivajici navenek manifestuje
extravertovanost, vnitfné je vSak nejisty, o sobé a své identité neustdle pochybuje,
sebevédomymi projevy navenek se snaZi svou nejistotu maskovat. Co se tyée stari, pak
existuje predpoklad, Ze se jednotlivé temperamentové projevy jesté zesiluji, mnohdy mohou
dosahovat karikované podoby. Druhé tvrzeni viak nebylo jednoznacné potvrzeno (Kliment
2013b).

Temperament sehrdva v dusevnim Zivoté jedince dynamizujici roli. NaSemu chovani doddava
energii, kazdého z nds pudi kupredu, vlastni fizeni vSak obstaravaji jiné sloZzky osobnosti.
Intepretaci lidského jednani nesmime pochopitelné zuZovat pouze na zkoumadani podilu
temperamentu na daném jednani. Lze konstatovat, Ze jednani jedince je syceno vSemi
sledovanymi slozkami osobnosti.

Temperament jedince lze vysuzovat ze zvlastnosti prozivani a zvldstnosti chovani.
Zvlastnostmi prozivani jsou citlivost, intenzita, délka a hloubka prozitku, zvlastnosti chovani
je tempo psychomotorickych reakci, jejich sila a jejich trvani (Nakonecny 1995).
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Citlivosti prozitku se rozumi, jak vysoko je poloZen podnétovy prah plsobicich podnét(,
intenzitou se rozumi, jak vyrazna je sila prozitku, délka trvani prozitku zohledniuje ¢asovou
dimenzi a hloubka prozitku pak skuteénost, jak vyrazné jsou zasazeny i ostatni dusevni déje
(kognitivni a snahové). Silou psychomotorickych reakci se rozumi, jak vyrazné jsou projevy
chovani, tempo vyjadtuje, jak rychlé jsou reakce individua a délka opét zohlednuje casové
hledisko.

Klasickd teorie temperamentu vznikla ji? ve starém Recku. Jeji autorstvi je pfipisovano
Galénovi (nékdy téz Galénosovi), nékdy mylné Hippokratovi. Hippokrates byl pfedchldcem
Galéna, stanovil Ctyfi zakladni stavy v lidském téle, jejichz pomér zodpovidd za zdravi
a nemoc (hovori téZ v této souvislosti o spravném poméru tepla a chladu). Témito Stavami
jsou krev, hlen, svétla Zlu¢ a ¢erna Zluc, kdy se uvaZzovalo o zavislosti dopadd pomér( téchto
tekutin také na temperament jedince. Systematickou nauku o temperamentu vsSak
vypracoval az Galén. Slovo temperament znamena smeés zminénych tekutin v urcitém
poméru. Galén ve skutec¢nosti rozliSoval celou fadu kombinaci télesnych $tav v organismu,
dospél celkové k $estnacti temperamentovym typdm. Ctyfi typy jsou pak meznimi typy
temperamentu, pro néz je typickd naprosta prevaha jedné ze $tav. Méné vyhranéné typy
temperamentu tak zGstaly v zapomnéni. Svou Zivotnost hranicici s nesmrtelnosti prokazaly
pravé nasledujici krajni temperamentové typy: sangvinik — optimisticky, Zivy (s prevahou
krve), flegmatik — klidny, chladny (s pfevahou hlenu), cholerik — prudky (s pfevahou Zluci),
melancholik — pasivni, depresivni (s pfevahou ¢erné Zluci) (Balcar 1991).

V dnesni dobé je nejvice nosna teorie Eysencka, ktery rozviji Galénovu klasickou teorii.
Eysenck pracuje se dvéma zdkladnimi dimenzemi (Skalami), kterymi je extroverze —
introverze a labilita — stabilita (emocni). Prostfednictvim téchto dimenzi se mu dafi rozdélit
prostor do ctyf kvadrantl, kterymi je stabilni extravert (sangvinik), labilni extravert
(cholerik), stabilni introvert (flegmatik) a labilni introvert (melancholik). Nejedna se vsak
o pouhé zopakovani Galénova modelu. Kazdy jedinec se sice nachazi dle zastoupeného
temperamentu v jednom z kvadrantd, lec¢ v rizné vzdalenosti od stfedu (¢im je dale umistén,
tim je intenzita jeho temperamentového projevu vyssi), ale pamatuje se téz na vzdalenost od
sousedicich kvadrantl (je tak pamatovano na hrani¢ni podoby temperament) (Smékal 2004).

Pokud je pak uvazovano o poruchdch temperamentu, pak byva poukazovano na krajni
podoby temperamentu, které vyrazné syti podoby prozivani a chovani ¢lovéka a obvyklé
direktivni prvky osobnosti (pfedevsim ,,jastvi“) ustupuji do pozadi.

4.2 Emoce

Jestlize vymezeni temperamentu cini psychologlim potize, tak dvojndsobné se tak déje
v pfipadé vymezeni emoci, v jejich vymezeni chybi shoda mezi jednotlivymi autory.

Nakonecny kupfikladu zuZuje emoce na projevovou stranku temperamentu (Nakonecny
2021), Balcar zase na doprovod motivacnich procesl (procest, ve kterych jsou uspokojovana
aktivované potreby jedince, kupfikladu potfeba hladu) (Balcar 1991).
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Jestlize bychom pfistoupili na tvrzeni Nakonecného, Ze emoce jsou projevovou strankou
temperamentu, znamenalo by to, Ze veskeré emocni projevy jsou stejné jako temperament
biologicky podminéné a z prevladajici ¢asti vrozené. Skutecné budou existovat podnéty,
které vyvolaji srovnatelné emoce u pfislusnik(i rliznych kultur. Budou vsak existovat situace,
které vyvolaji u pfislusnikd rozdilnych kultur zcela odliSnou emocni reakci, rovnéz svou roli
bude sehravat fakt, zZe jedinec byl vystaven odliSnému socializaénimu procesu v rdmci jedné
kultury. Je tedy zfejmé, Ze nékteré emocni reakce (emocni nastaveni) nejsou vrozeny,
ale jsou dany individudlni, ale i kulturni zkuSenosti, jsou tedy na temperamentu relativné
nezavislé.

Balcar naopak emoce vymezuje jako hédonické prozitky, které plsobi jako orientacni
a dynamické spojky mezi podnéty a motivaénimi stavy: jsou vzbuzovany urcitymi, pro jedince
vyznamnymi udalostmi v jeho okoli nebo v jeho téle, samy vzbuzuji motivovanou ¢innost
a fidi jeji prubéh, a také byvaji ¢asto jejim cilem a vysledkem (Balcar 1991). Balcar vaze
vyskyt emoci ponékud jednostranné na motivacni procesy (jeden ze snahovych dusevnich
déju), ve kterém skutecné sehravaji ulohu informativni, emocni proZitek poddva zpravu
o pribéhu procesu uspokojovani potreb (zazivdam libé emoce, jestlize jsou potreby
bezproblémové uspokojovany, nelibost, brzdi-li néjaké prekazka uspokojovani). Otazkou je,
jestli se zminéné vnéjsi uddlosti maji vazat jen na prlbéh motivacnich procesd nebo mohou
byt na nich i relativné nezavislé. Jen z prosté evidence vlastnich psychickych proces( vsak
vime, Ze emoce mohou byt buzeny téz kognitivnimi duSevnimi déji. Samotny pozndvani
proces u jedince dokaze vyvolat vyraznou emocni odezvu (je lhostejné ¢i libou nebo nelibou).

Samoziejmé, Ze vazba mezi motivaCnimi procesy a zazivanymi emocemi je velmi tésna.
Samotny proZitek emoce muzZe navic vést ke vzniku motivacnich procest (vidéni jidla vyvola
emocni odezvu, ktera aktivuje potfebu), mlze byt i kone€nym cilem motivacnich procesu
(¢inim néco, abych dosahl stavi psychické rovnovahy a tim i libych emoci).

Emoce vznikaji v procesu interakce jedince s jeho vnéjSim i vnitfnim prostfedim, maji tésnou
vazbu na temperament a motivaéni procesy, nelze je vsak stémito slozkami osobnosti
ztotoznovat, protoze jejich vyskyt je mozné i mimo tyto sledované slozky.

Samostatny vyskyt emoci je pak moino povazovat za neobvykly projev nékdy az znak
patologie (deprese nebo manie jako emocni proZitek nemaji oporu v realité, vznikajici
nezavisle na této realité). Lze tedy konstatovat, Ze se emoce vaii na prubéh ostatnich
dusSevnich déja. Uvedena provazanost brani v primé definici emoci. Pokud ma pak byt
pfiblizena tematika emoci, pak se tak déje prostfednictvim pojmu emocionalita.
Emocionalita ma vyjadrovat predpoklad, Ze jednotlivé emocni vlastnosti (sklony k proZitku
emoci) vytvari strukturu, kterd je vymezovana jako citlivost vici situaci, kterd vyvolava
emoce. Tato citlivost je z¢asti sdilena s ostatnimi jedinci (je vrozena), existuji situace, které
u prevaziné vétsiny lidi vyvolaji srovnatelnou emocni odezvu, lisici se jen svou intenzitou.
ZC&asti je vsak individudlni, je vysledkem individualni zkusenosti nebo skupinové pfrislusnosti
(Kliment 2013b).
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Otazka pavodu emoci (vrozené a ziskané) se odrazi téZ v nasledujicim déleni, druhym
kritériem déleni pak bude druh situace, ktery emocni reakci vyvolal. Emoce Ize s ohledem na
jejich pavod délit do téchto podskupin: na emoce v uzsim slova smyslu a na city. Kdy emoce
v uzsim slova smyslu maji spiSe vrozeny podklad, city jsou ziskanou citlivosti vici situacim,
které vyvoldvaji emoce. City jsou vysledkem individualni a skupinové zkuSenosti.

Emoce v uzsim slova smyslu lze ddle s ohledem na druh vyvoldvajici situace ¢lenit na emoce
vyvolané smyslovou stimulaci, kdy se jedna o emocni proZitky, které vznikaji v procesu
stimulace smyslovych organd, podle své povahy a intenzity vyvolavaji u jedince libé nebo
nelibé emoce (coz je dalSi mozné déleni emoci). Oslnéni svétlem, expozice velice
intenzivniho zvuku, pobyt na mrazu povede ktypickému emocnimu prozitku. Dany typ
stimulace vyvolava vétsSinou u vsech lidi podobnou emocni odezvu. Emocni prozitek vnika
vramci poznavacich procesd. Druhym druhem jsou emoce vztahujici se k procesu
uspokojovani zdkladnich Zivotnich potfeb. Zde se jednd o jiz zminénou navaznost emocnich
procesl na procesy motivacni. ProZitkem libosti nebo nelibosti jsme informovan o vlastnim
prabéhu motivacnich procest. Tretim druhem jsou nalady. Nalady maji svlij podklad na
roviné organismu jedince a jsou jednoznacné podminény zastoupenym temperamentem
jedince. Jedna se o obecné emocni nastaveni, které se odrazi v konkrétni podobé prozivani
a chovani. V pfipadé nalad Ize souhlasit s Nakone¢nym, Ze emoce jsou doprovodnym
projevem zastoupenych temperamentovych vlastnosti.

City lze sohledem na vyvolavajici situace kategorizovat na city vztahujici se k sobé
samotnému. Jednd se o emocné podminény postoj vici vlastni osobé, Ize jej urcit z jedincova
sebepojeti, nejvice se pak odrazi v sebehodnoceni, coZ je jedna z ¢asti sebepojeti (sebepojeti
jedna z ¢asti ,Jastvi“ viz dale). Tato skupina citd vznika v prlibéhu ontogenetického vyvoje
vinterakci jedince sjeho okolim. Okoli nepretrzité zrcadli, ve svych odpovédi jednani
individua, jeho charakteristiky, odpovédi v sobé nesou manifestni nebo latentni hodnotici
aspekt. Dominantni vliv na rozvoj uvedenych citli ma predevsim zkusSenost predskolniho
a Skolniho véku. Dale jsou city déleny na city vztahujici se k druhym lidem, kdy se jedna se
o celkové emocni nastaveni vuci ostatnim lidem. Dané nastaveni je vysledkem nasi rané
zkuSenosti. V souladu s Eriksonovym pojetim vyvoje osobnosti se uvaZuje o stéZejnim
dopadu jedincovy zkusenosti se svym okolim pocinaje narozenim po dosazeni jednoho roku
Zivota. Dana skupina citl se odrazi ve volbé lidskych interpersonalnich strategii (pfevladajici
podoba kontaktu, ktery navazuje jedinec s druhymi — napf. zavislost, soutézZivost, spoluprace
a podobné). A konecné mezi city jsou pfifazovany intelektové, etické a estetické city. PUjde
o citlivost vlci situacim, které jedince mohou obohatit o nové informace, poskytnout mu
prozitek moralni priméfenosti nebo prozitek krasna. Co se tye tohoto druhu emocni
citlivosti, pak mezi lidmi existuji vyrazné interindividualni odliSnosti (Homola, Petrkova 1989).

Emoce plini celu fadu funkci. Stejné jako temperament emoce plni Ulohu dynamizujici (coz
vyplyva i z naznacené provazanosti mezi témito slozkami osobnosti). Lidskému prozivani
a chovani dodavaiji energii, konkrétné pak pini roli stenizujici, ale téz astenizujici. Stenizujici
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role emoci spociva v aktivizaci jedincova prozivani a chovani, astenizujici role se projevuje
v Utlumu aktivit. Dynamizujici uloha emoci sehrava stézejni roli v procesu ziskavani novych
zkusenosti. Jen pfimérené emocné podbarveny ucebni proces vede ke vzniku nové
zkuSenosti. Nepodafi-li se vyvolat pfimérenou emocni reakci (Iépe pozitivni, alespon pak
negativni), nedojde k upevnéni nové zkusenosti. Dalsi ulohou je signalni Uloha emoci, ta se
vaZze na exprese a interpretace zdkladnich emoci. Témi jsou S$tésti, smutek, strach,
prekvapeni, znechuceni a vztek. Vyraz a interpretace zakladnich emoci je zfejmé vrozena,
v mezilidském kontaktu jsme tak informovani o emocnim prozZitku partnera, se kterym
jsme v interakci. Uvedenému uzplsobujeme své strategie jednani (Kliment 2013b). Ponékud
opomijenou a soucasné obtizné uchopitelnou funkci emoci je jejich uloha hodnotici.
Existuji totiz dvé cesty, kterymi miZeme vyhodnotit situaci, ve které se pravé nachazime.
Zhodnoceni situace je vychodiskem k navazujici volbé sebeprosazujicich se strategii.
Adaptivni jedndni vychazi z odpovidajictho zhodnoceni situace. K vyhodnoceni Ize dojit
cestou rozumového zhodnoceni, na zadkladé raciondlni analyzy dospiva individuum k zavéru,
jaky je charakter situace a jak Uspésné nebo neulspésné v dané situaci vystupuje. Jedna
se postup vystihujici podstatu problému (presnost vystizeni vSak bude zalezet na fadé dalSich
faktora), takovy postup je vSak ponékud zdlouhavy, odvadi tézZ jedincovu pozornost od jinych
aktivit. Druhym postupem je cesta emocniho zhodnoceni. Jedinec necha danou situaci
na sebe pusobit, toto plsobeni u néj vyvola jistou emocni odezvu. Libou, jestlize shledava, ze
situace je naklonéna jeho cilim a ty se dafi dosahovat, nelibou, jestlize dospéje k zavéru,
7e zvoleny proces sledovani subjektivné vyznamnych cil@l neni pfilis efektivni (Simek 1995).

Poruchy emoci Ize na obecné roviné délit na poruchy afektd (silny, bouflivy a kratce se
vyskytujici emocionalni stav), ndlad (dlouhodobé emocni ladéni) a cith (city, jak byly
vymezeny Homolou a Petrkovou). V rdmci specialni psychopatologie Ize sledovat poruchy
emoci v SirSim slova smyslu zvlast v détském a zvlast v dospélém véku. V détském véku
se bude jednat o separacni Uzkostnou poruchu (strach z odlouceni od svého rodice ci
vychovatele), fobickou Uzkostnou poruchu (s ohledem na vék ditéte o nepfiméreny strach
z jistych situaci ¢i objektt), socidlni Uzkostnou poruchu v détstvi (nepfiméreny strach z cizich
lidi) a poruchu sourozenecké rivality (soupefivy vztah s mlad$im sourozencem). U dospélych
rozliSujeme poruchu nalad (manie a deprese) a fobické a Uzkostné poruchy (Svoboda, et al.
2015).

5 Snahové dusevni déje, motivace, charakter, zajmy, volni jednani

Snahové dusevni déje, nékdy téZ konativni déje, maji vyjadifovat skutecnost, Ze jedinec ma
snahu néceho dosdhnout, kdy tento se snaZzi dosahnout jistého uspokojeni. Centralni
kategorii snahovych dusevnich déjii je pojem motivace. Vychodiskem nasledujicich dvah
bude konstatovani, Ze veskeré lidské jednani je motivovano.
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5.1 Motivace

Pojem motivace je velmi Siroky. Zahrnuje takové pojmy, jako jsou snaZeni, chténi, touha,
tendence, prani, o¢ekavani, tlak, zdjem, tenze, zadost, ucel, cil atd. V motivacnich procesech
se navic uplatfiuje osobnost jedince, jeho hierarchie hodnot i dosavadni zkuSenosti,
schopnosti a naucené dovednosti (Hartl, Hartlova 2015). Plhakova (2004) vymezuje motivaci
jako souhrn vsech intrapsychickych dynamickych sil neboli motivl, které zpravidla aktivizuji
a organizuji chovani i prozivani scilem zménit existujici neuspokojivou situaci nebo
dosahnout néceho pozitivniho.

Ony intrapsychické sily se oznacuji jako potifeby nebo motivy. Nékdy jsou zminéné pojmy
chdpany jako synonyma, jindy je potfeba definovana jako vnitini sila smértujici k uspokojeni
zakladnich biologickych tuzeb, zatimco motiv sméfuje k uspokojeni specificky lidskych tuzeb.
Uvedené rozliSovani vsak neni az tolik dalezité.

Dllezitd je aktivace oné hybné sily, jednd se o stav neuspokojeni, teprve v okamziku
aktivace, mlzZe byt tato vnitrni sila jedincem uvédomena. V pfipadé uspokojeni, ji jedinec
neregistruje. Existuji tfi mozné stavy, které vedou ke vzniku neuspokojeni. Prvnim ddvodem
je nedostatek, individuu se né¢eho nedostdva, coz ho vychyli z Zadouci rovnovahy, aktivita
ma smérovat k ziskani dostatku (pfikladem nedostatku je hlad ¢i Zizen). Druhym divodem je
pretlak, aktivita md smérovat ke zvolnéni pretlaku (pfikladem je pak vyhnuti se horku,
chladu, vybiti energie). Tretim divodem mze byt touha po vykonani aktivity, kdy samotny
vykon ¢&innosti ma uspokojujici dopad na jedince. Ri¢an (2007) v téchto souvislostech hovori
o principu nedostatku, pretlaku a principu ¢innostnim.

Motivaéni proces ma tak slozku vnitfni, kterymi jsou potfeby ¢i motivy a slozku vnéjsi,
kterymi jsou cile, které jsou sledovany, a o kterych aktér predpokladd, Ze maji uspokojujici
hodnotu. Jinymi slovy, cile musi byt nositeli kvality a tou je, Ze maji schopnost uspokojit
vzniklou potrebu ¢i motiv. Ne vidy ma zvoleny cil tuto uspokojujici vlastnost. Jedinec ¢asto
po dosazeni tohoto cile zjistuje, Ze ona kvalita neni pfitomna. Prikladem muzZe byt volba
povolani, volba mista bydlisté, volba partnera.

Schematicky lze motivaéni proces rozloZit do tfi €asti, témi je jedinec jako nositel
neuspokojeni, cesta smérujici k vyty¢enym cildm a samotny cil, ktery je aktivitou sledovan.
Toto je vSak idealni model, jelikoz redlna aktivita je komplikovanéjsi. Zpravidla se do cesty
mezi jedincem a vytyCenym cilem stavi prekdzky, tyto mohou byt vnitini (jedinec nema
kompetence dosdahnout vytyéeny cil, ¢i se nedokaze rozhodnout, ktery cil bude aktualné
sledovat) nebo vnéjsi (protivenstvi fyzikdlniho charakteru jako jsou zamcené dvere nebo
protivenstvi socidlni, jako jsou tuzby druhych lidi, branici tuzbam nositele motivace). Podle
doby, po kterou je jedinci branéno v dosaZzeni subjektivné vyznamnych hodnot, byva
rozliSovano mezi zatézi (frustrace) nebo stresem. O stresu se uvaZuje v pripadech, kdy ono
zmarnéni uspokojeni potreb trva mésice ¢i roky a individuum se tak vycerpava.
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Potfeby ¢i motivy byvaji riznym zpldsobem klasifikovany. V psychologii je vénovana velka
pozornost klasifikaci Murraye, ktery je rovnéz autorem projektivniho testu, ktery ma
zjistovat motivacni strukturu c¢lovéka (zastoupeni motivd u jedince a jejich hierarchie).
Zminény test nese oznaceni Tematicky a apercepcni test. Murray rozliSil potfeby fyziologické
a psychogenni. RozliSuje celkem 13 fyziologickych pottfeb, témi je potreba kysliku, potfeba
zbavit se kysli¢niku uhli¢itého, potfeba vody, potieba potravy, potfeba smyslovych podnétd,
sexualni potteba, potreba laktace, moceni, kdleni, potifeba vyhnout se bolesti, horku, chladu
a poskozeni. Jedna se o potreby vyjadiujici nedostatek, prebytek ¢i vyhnuti. Specificky lidské
potieby pak dale cleni na manifestni (zjevné a uvédomované) a latentni (skryté
a neuvédomované), rozhodujici vliv pfi¢ita s ohledem na svou psychoanalytickou orientaci
zejména tém potfebam, které si jedinec neni ochoten nebo schopen pfiznat (nedokdze
je zvédomnit) (Murray 1943).

Je rozliSovana celd fadu specificky lidskych potieb: potfeba ponizeni se, dosazeni vykonu,
agrese, dominance, agrese namirené vici své osobé, cinorodosti, pasivity, sexu, podpory
ze strany druhych, ziskavani, afiliace, autonomie, vyhnuti se hanbé, poznani, kreativity,
obrany, excitace, odhaleni, vyhnuti se Skody a podobné (Kliment 2013b).

Vztah mezi jednotlivymi potfebami ¢i motivy zachytil Maslow (1954). Ten rozliSuje mezi
(potfeba kysliku, sexu, vyzivy a podobné). Na této vrstvé pak vyrlsta potreba bezpedi
(potfeba dosdahnout bezpeli vdaném prostiedi, snaha kontroly tohoto prostfedi, na
subhumanni Urovni se projevuje explora¢nim chovanim, na lidské Urovni pak snahou po
vySSich potreb je nazyvana potiebou ndlezeni a lasky (potfeba navazovat a udrzovat pozitivni
vztahy s druhymi), nad ni pak vyrlstd potreba ucty (vlastni ucta k sobé a lcta druhych
k danému jedinci). NejvySsimi potfebami jsou pak potieby sebeaktualizace (vlastniho
sebepresahu, které se odrazi vtéch aktivitdch, které sméruji k vlastnimu seberozvoji
a v zadoucim rozvoji jedincova prosttredi). Maslow pak popisuje adekvatniho jedince, ktery je
nositelem nejvyssich potfeb. Tento ma pozitivni obraz vlastni osoby, pfijima sebe i druhé,
je otevien k Zivotu (sbird nové informace o sobé i o svété), ma potiebu soukromi, ma odstup
od své kultury, mda smysl pro humor, je origindini a tvorivy a je nositelem sebetranscedence
(Zije a tvofi i pro druhé). Maslow predpoklada, Ze rozvoj vyssi navazujici Urovné, predpoklada
dostateéné uspokojeni potfeb nizsich. Uvedené neplati pro potieby sebeaktualizace, které se
mohou rozvijet i v pfipadech, kdy niZ$i potfeby zlstanou neuspokojeny. U¢elnym je rovné?
uvazovat o jedincich, ktefi nemaji zastoupenou tendenci sledovat ve svém motivacnim usili
uspokojovani vyssich potreb.

Zakladni motivacni vlastnosti jsou usporadany do pro jedince specifické motivaéni struktury
(profilu). Motivacni struktura prochazi v pridbéhu ontogenetického vyvoje cetnymi
proménami. Znalost motivacni struktury ndm pomaha lépe porozumét jednani jedince a je
predpokladem efektivniho stimulovani jeho jednani.
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Stézejni rozmeéry motivacniho profilu nabizi Bedrnova, Novy, et al. (2007). RozliSuji
nasledujici motivacni sklony, sklony k prlibéhu motivacnich procesu:

e orientace na dosazeni Uspéchu — orientace na vyhnuti se neuspéchu,

e orientace na sledovany cil — orientace na vlastni ¢innost, na priibéh ¢innosti,

e situacni orientace — perspektivni orientace,

e individualni orientace — skupinova orientace,

e orientace na ¢inorodost — orientace na pasivitu,

e orientace na osobni prospéch — orientace na moralni uspokojeni,

e orientace na organizaci, do které je jedince zasazen (rodina, skola, pracovisté atd.) —
orientace smérfujici od organizace.

5.2 Charakter

Na tomto misté se zacind text pfribliZovat k souvisejicimu pojmu charakter. Je nutné si
uvédomit, Zze psychologické chdpani pojmu charakter se nekryje s pojetim laickym. Laické
pojeti v sobé obsahuje zhodnoceni jedince. Kdyz je feceno, Zze nékdo je charakter nebo
ma charakter, je tim mysleno kladné hodnoceni individua. Evokuje to dojem, Zze nékdo ma
a nékdo nema charakter. V psychologickém pojeti je zdlraznén kofen charakteristicky,
v pojmu je vyjadien predpoklad, sjakymi stalymi a specifickymi podobami motivacnich
procesli se mlUZeme u jedince setkat. Znalost stadlosti a specificnosti sledovanych projevu
nam umozni predikovat jedincovo motivacni jedndni. VySe uvedené déleni Bedrnové
a Nového si vsima stalych a typickych vnitfnich pohnutek jedince a podob pribéhu
motivacniho procesu. U charakteru se navic sleduje cilova orientace individua, kterd muze
byt rovnéz stala a specificka. Jedinec je ve svém jednani orientovan hodnotami, které
zastava.

Hodnoty se vyskytuji v jednotlivych souborech, ty mohou byt v rizné mife usporadany.
Individualni usporadani hodnot se oznacuje jako hodnotova orientace individua. Hodnotové
orientace je mozné rizné kategorizovat, v nasich podminkach je zminovana pomérné letita
klasifikace hodnotovych orientaci podle Sprangera (1921), ten pak hovofi o jednotlivych
hodnotovych typech:

e teoreticky — hodnotou pro jedince je poznani skute¢nosti,

e ekonomicky —hodnotou pro jedince je uzite¢nost a vyuzitelnost,

e esteticky — hodnotou pro jedince je krasa,

e socidlni —hodnotou pro jedince je sdileni, pratelstvi a laska,

e politicky —hodnotou pro jedince je moc,

e nabozensky —hodnotou pro jedince je spojeni, jednota, harmonie.

Stejné jako v pripadé zjistovani motivacni struktury individua narazime pfi pokusu stanovit
hodnotovy systém individua na obdobné obtize. Existuji totiz hodnoty manifestni a latentni.
V zastdvani manifestnich hodnot se odrazi nase snaha vyjadfit se navenek, vytvofit o sobé
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socialné Zadouci obraz. Latentni hodnoty jsou pak hodnotami pred Zivotnim svétem
skryvanymi nebo dokonce neuvédomovanymi, které vytvareji zaklad nasi intimity, uréitého
jadra osobnosti, jehoz podobu se snazime skryt pred svym okolim.

5.3 Zajmy

Zbyva jiz vymezit zbylé dva souvisejici terminy. Nejprve se jednd o pojem zajem. Zajem
jedince funguje podle ¢innostniho modelu. Nejde tolik o dosaZeni cile, jako spiS o podil na
probihajici ¢innosti. Jak jiz bylo konstatovdno, cesta je cilem. Nejcastéji je zajem spojovan
s volnocasovymi aktivitami, ale nemusi tomu tak byt ve vSech pfipadech. Lze si predstavit,
e pracovni ¢innost mlZe mit pro jedince podobu zdjmu. Ri¢an (2007) konstatuje, 7e zajm
existuje tolik, kolik je cinnosti, které mohou vyvolat zdjem. Zajem je ustdleny sklon
k ¢innostem, lIze ho pak pfifazovat k charakteru jedince.

5.4 Volnijednani

Volni jednani byva oznacovano za nejvyssi stupen organizace ¢i regulace lidské Cinnosti.
Balcar (1991) rozlisuje tfi irovné regulace lidské psychiky:

e vrozenou, pfedem danou: nepodminéna reflexni nebo instinktivni ¢innost,
e osvojenou, predem danou: zvykova, naucena, zautomatizovana aktivita,

e volenou, pravé vytvarenou: volni tmyslna ¢innost.

Vrozend Uroven organizace se nevztahuje tolik k projevim osobnosti, zdroj aktivity byva
spiSe spatfovan na urovni organismu (biologicka rovina), jestlize je zpétné tato cinnost
zaregistrovana, pak je oznacena spiSe za reakci organismu (téla), postaveni osobnosti je
v této Cinnosti zazivdno vyrazneé jako trpné. Uvedené se pak odrazi ve slovnim vyjadieni typu
,ruka mi cukla”. Osvojend uroven fizeni je jiz povazovana za projev vlastni osobnosti,
bez toho vsak, Ze by vystoupilo v fizeni aktivity uvédoméni si vlastni jedinecnost. Dana
¢innost je jiz regulovana osobnosti, ta vsak v ni vystupuje opét spise v trpné poloze, ¢innost
probéhla automaticky. Nositel jednani pak konstatuje, Ze <¢innost provedl ze zvyku,
automaticky, na jeji provedeni jsem nijak nemyslel. Casto je viak jedna o sloZité aktivity,
které predpokladaji jisty typ tvofivosti. Volni cinnost je doprovazena uvédoménim si
vlastni jedinecnosti. Dochazi k sou¢asnému uvédoméni si cile smérovani, celkové reality
a uvédomeni si Fizeni vlastni aktivity. Nositel volniho jednani r(izné intenzivné zaziva vlastni
osobnost a jeji vztah vici fizeni pravé probihajici aktivity, co se mu déje se déje mu
samotnému jeho osobé, co produkuje on, a to vétSinou se zdmérem dosahnout jistého cile.
Potom néco ,,musim dosahnout”, ,nesmim to zmeskat”, ,,to se jesté uvidi, co ve mné je“.

Volni aktivita mlZe dosahovat v zasadé dvou podob, v ramci védomého fizeni ¢innosti mlze
plnit aktivacni roli (napf. podnikavost nebo raznost), ale i ulohu tlumivou (napf. vytrvalost
nebo sebeovlddani). Volni jednani se sestdvd ze dvou krokl, prvnim je faze rozhodovaci,
druha realizacni. V prvni prevladaji procesy snahové, ve druhém zacinad rovnéz vystupovat
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psychomotoricka aktivita. Rozhodovaci faze ma nejprve podobou boje motiva (ne vsechny

naSe aktivity jsou dynamizovany jedinym pfitomnym motivem), ktery mlZe dosahovat,

s ohledem na zastoupené motivu, rozdilné intenzity. Boj motivi ma podobu vnitfniho

vvvvvv

pfipadech se jedna o boj mezi celymi skupinami motivu.

Zjednodusené receno mohou nastat tfi zakladni psychické konflikty:

apetence — apetence (volba mezi dvéma pfiznivymi motivy),
apetence — averze (volba mezi pfiznivym a nepfiznivym motivem),
averze — averze (volba mezi dvéma nepftiznivymi motivy).

Rozhodovaci faze vrcholi volni aktem, vyzdvizenim jednoho motivu nebo podobné skupinu

motivl na Ukor jinych, volni akt pak prechazi ve fazi realiza¢ni (Kliment 2013b).

6 Veédomi a jeho poruchy, ,Jastvi“, sebepojeti

6.1 Charakteristika védomi

Védomi je nositelem dusSevni dynamiky. Kvalita védomi urcuje pribéh jednotlivych

dusevnich déja, které z védomi vychdzi. Vyklad, ktery se tyka védomi, je komplikovan

skutecnosti, Ze Freud zavedl pojmy védomi a nevédomi, kdy predpokldda obsahy védomé

a nevédomé, kdy védomé jsou pfistupny introspekci, ale nevédomé nikoli. Freud pak svUj

Zivot zasvétil tomu najit cestu do nevédomi a do soucasnosti si nejsme jisti tomu, zda tuto

cestu skutecné nalezl.

Existuji vSak jesté detailnéjsi klasifikace védomi. Atkinsonovd, et al. (2003), chapou pojem

v vrsv

védomi s ohledem na zobrazované obsahy jesté Sifeji. RozliSuji pak:

Védomi je pak stavem uvédomovani si vnéjsich a vnitfnich podnét(, zahrnuje v sobé
jednak védomé sledovani svého okoli a sebe sama a jednak védomé ovladani
(planovani, zahajovani a fizeni) vlastnich aktivit. Sledovani i ovladani predpoklada
vlastni sebeuvédomeéni.

Podvédomi je neuvédomélad registrace podnétl a jejich nasledné zpracovani, kdy
dané procesy jedinec mlze zpétné zvédomnit zamérenim pozornosti a aktivaci
dalSich poznavacich procest. Je zde zdlraznéno spiSe procesudlni hledisko.

Pfedvédomi je tvofeno Zivotnimi zkuSenostmi cClovéka, jedna se o jakysi pamétovy
sklad. Ve srovnani s podvédomim je zde zdlraznéno spiSe statické hledisko. Mlze se
jednat o védomosti, tedy informace, které jednotlivec mlzZe dale vyuzivat, jakoz
i dovednosti, tedy cvikem zvladnuté aktivity. ZkuSenosti obsazené v predvédomi Ize
vyuZivat, aniz si to nositel uvédomuje, nebo je mizZe stejné jako procesy v podvédomi
zvédomnit.
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e Nevédomi. Freud, ktery pojem nevédomi do psychologie zavedl|, predpokladal,
Ze obsahem nevédomi jsou nevédomé touhy a impulzy jedince, jakoZ i nedostupné
bolestné vzpominky. Soudobé nahledy predpokladaji, Ze obsahem nevédomi jsou
veskeré dusevni procesy a obsahy, ke kterym nemame pfistup, at tyto jsou nebo
nejsou vysledkem traumatizujici zkusenosti jedince.

Védomi ma nékolik charakteristik neboli vlastnosti, které mohou dovysvétlit obsah pojmu
védomi. Jednd se o luciditu, kapacitu, obsah, idiognozii, identitu a vigilanci (Balcar 1991;
Plhdakova 2007; Ambler 2004).

e Luciditu Ize chapat jako jasnost védomi, lucidita se pak pohybuje od stav( ostré
jasnosti ke stavim vyrazné nejasnosti. Jak bude ddle feceno, snizenou luciditu
védomi Ize zaznamenat u kvalitativnich poruch védomi.

e Kapacitou védomi se rozumi rozsah zobrazenych podnétl ve védomi, kapacita mlze
byt opét rizné velkd. Je zifejmé, Ze v pripadé kapacity védomi, kterad je oznacovana
jako rozsah védomi.

¢ Obsah védomi je tvoren ndplni védomi, tim, co konkrétné je ve védomi zobrazovano.

e |diognozie je stavem uvédomeéni si vlastniho Ja (sebeuvédoméni) a jeho podilu na
probihajicich psychickych aktivitdch. Jestlize je individuem uvédomovano, zZe je to
individuum, kdo sleduje a reguluje, pak je pfitomen prozitek idiognozie. Védomi
idiognozie vystupuje v rdmci volnich aktivit jedince.

e Identita je stavem uvédoméni si sebe sama v ¢asové posloupnosti, uvédomeéni si
vlastnich télesnych, psychickych a socidlnich charakteristik. Termin se kryje s pojmem
sebepojeti.

e Vigilitu Ize chapat jako stav bdélosti, védomi ve stavu bdélosti kolisa. Jak bude feceno
dale, snizend vigilita je typickou projevovou charakteristikou pro kvantitativni
poruchy védomi.

Védomi v jednotlivych charakteristikach kolisa, proto se rozliSuji zmény a poruchy védomi.
Lze pak uvazovat o zménach fyziologickych (nepatologickych) a zménach chorobnych
zkuSenosti, je spanek. Spanek byva definovan jako generalizovany utlum centralni nervové
soustavy. Spanek plni regenerativni Ulohu. Je Ucelné rozliSovat mezi stavy ztraty védomi
a spankem, protozZe v pfipadé spanku nelze hovofit o stavech bezvédomi. Jedince ve stavu
spanku lze pomérné snadno privést do stavu plného védomi, i ve stavu spanku jsou
zachovany jisté znaky bdélosti v podobé straznich bodU, diky kterym spac registruje urcité
zmény ve svém okoli, kdy na tyto zmény reagujeme procitnutim ze spanku. O fyziologickych
zméndch védomi je mozno hovofit téZ v pripadé navozeni stavu relaxace nebo hypndzy, kdy
se jednd o koncentraci védomi vybranym smérem za soucasného doprovodu zvysené
sugestibility osoby. Dale Ize uvést stavy, které jsou na pokraji mezi stavy fyziologickymi
a patologickymi. Prikladem je intoxikace psychoaktivni latkou, kdy jednou ze stézejnich
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charakteristik drog je jejich schopnost ménit nase obvyklé stavy védomi. V téchto pfipadech
casto na tuto zménu védomi nema nositel nadhled, stav zménéného stavu védomi pak
registruje teprve sjistym odstupem. Pokud jiz doSlo k patologické zméné védomi,
pak se hovofi o poruchach védomi (Kliment 2013a).

6.2 Poruchy védomi

Poruchy védomi jsou déleny na poruchy kvantitativni a kvalitativni. Kvantitativni poruchy se
tykaji intenzity sledovaného jevu (odrazi se zejména v charakteristice vigility a rozsahu),
kvalitativni pak jeho obsahu (je zasazen znak lucidity, ale i obsahu, identity a idiognozie).

Kvantitativni poruchy védomi

U kvantitativnich poruch je nejvyraznéji zasazeno védomi ve znaku vigility, tedy bdélosti.
Tyto poruchy mohou mit rozlicnou vyvolavajici pficinu, mize se jednat o intoxikaci,
neuroinfekci, metabolické poruchy, Urazy hlavy a podobné. Vyvoldvajici pfi¢ina pak urcuje
dalsi prognézu vyvoje. Mezi kvantitativni poruchy je fazena: somnolence, sopor, kéma
a mdloba.

Somnolence je nejmirnéjsi stupen kvantitativni poruchy, projevuje se nezajmem, apatii,
pomalymi psychomotorickymi reakcemi, jedinec reaguje po latencich (po prodlevach). Dale
mezi pfiznaky patfi poruchy pozornosti, nejnapadnéji ve vlastnostech koncentrace a rozsahu
pozornosti, nerozhodnost v jedndani, zpomalené mysleni, touha po spanku, rychlé usindni.
Do stavu somnolence se ¢lovék mizZe dostat i po probéhlé vyrazné fyzické nebo psychické
zatézi. V téchto pripadech ma regenerativni ucinek dostatek spanku, tekutin a Zivin
(Svoboda, et al. 2015).

Sopor je stfedné tézkou poruchou. Postizeny upadd do stavli spanku, lze jej na chuvili
probudit silnymi, kupfikladu bolestivymi podnéty, po jejich odeznéni vSak nositel poruchy
opét upadd do stavu spanku.

vvvs

nelze jej pfivést k procitnuti zadnymi, ani velmi silnymi podnéty. Existuji pfipady, kdy se
jedinec nachazi v kématu mésice az roky. Dany stav nejvice koresponduje s laickym
oznacenim byt v bezvédomi.

Mdloba je kratkodobd ztrata védomi. Vznikd ndhlym nedokrvenim mozku. Toto muze byt
zpUsobeno vycerpanim, bolesti, nedostatkem kysliku, ale téz dlekem.

Kvalitativni poruchy védomi

U kvalitativnich poruch je vigilita vice ¢i méné zachovana, védomi je naruseno zejména ve
znacich jako je lucidita, rozsah, obsah, nékdy téz v idiognozii a v identité. Mezi kvalitativni
poruchy védomi patfi delirium, amence a mrakotné stavy (Svoboda, et al. 2015).
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Delirium je stav obluzeného védomi. M(Ze mit bouflivy ndstup, prabéh, jasné stavy se
mohou stfidat se stavy obluzenosti. Pamétova vzpominka na stav deliria chybi nebo ma jen
ostravkovity charakter. Postizeny je dezorientovan ¢asem, mistem, nékdy i vlastni osobou.
Navic mohou byt pfitomny halucinace (zazitek vjemu, ktery neni reakci na realny podnét),
mohou se objevit i bludy (nevyvratné myslenkové zavéry vzniklé na chorobném podkladu),
jednotlivé halucinované nebo bludné vijemy mohou byt nepfijemného az ohroZzujiciho
charakteru, nositel se snazi vymanit ze zazivané situace, kdy tyto situace povaZuje za redlné.
S deliriem se miZeme setkat u somatickych onemocnéni, pfi vysokych teplotach, urazech
mozku, u zavislych. Delirium muZe trvat dny aZ mésice.

Amence neboli zmatenost je rovnéz stavem obluzeného védomi. Pribéh amence muzZe trvat
podstatné déle, nez je tomu u deliria a nebyva tolik bouflivy. Amence je obvyklym stavem
u nemocnych v pokrocilych stadiich demence, a to vinou masivniho poklesu paméti,
upadkem uUsudku a mysleni. Navic se mohou objevit halucinace, ale i bludy, chybi orientace
osobou, ¢asem, mistem, situaci. Na ¢asovy Usek probéhly ve stavu amence nemiva postizeny
pamétni vzpominku. Pro spornou hranici mezi deliriem a amenci byva doporucovano
pouzivat pouze termin delirium.

Mrakotné stavy. Je pro né charakteristicky ndhly nastup a stejné nahlé odeznéni. Mrakotny
stav trva obvykle minuty aZ fadové desitky minut. Na proZité obdobi ma postizeny amnézii
(nepamatuje si na probéhlé udalosti). Nékdy okoli nemusi zaregistrovat existenci
mrakotného stavu u postizeného, byt se tento chova neobvyklym zplsobem. Diky témto
projevim navenek byvaji mrakotné stavy ptifazovany k porucham kvalitativnim, prestoze
stoji na pomezi poruch kvantitativnich a kvalitativnich.

6.3 ,Jastvi“

,Jastvi“ je navazujici strukturou na védomi, oba tyto pojmy se navzdjem podminuji
a prekryvaji. Védomi jako psychologicka kvalita je zakotvena dvojim vztahem, ma svUj
predmét (védomi ¢eho, co se v danou chvili zobrazuje ve védomi jedince) a ma svlij podmét
(¢i je to védomi, kdo je konkrétni nositelem sledovaného védomi) (Balcar 1991).

LJastvi“ ma ridici funkci vici okolni realité, jakozto i vaci danému individuu. Sklada se ze dvou
rovin (tak jak bylo vySe védomi ukotveno), kdy prvni rovina byva vymezovana jako
J4 pozndvajiciho (¢inné &i aktivni Ja) a druhd jako J& pozndvaného (sebepojeti). Pochopeni
prvni roviny muze Cinit obtiZe, jelikoz tato rovina neni pristupna introspekci (nelze ji pfimo
v akci pozorovat), zatimco druhd rovina je introspekci pfistupnd (mohu pozorovat projevy
a charakteristiky sebe sama).

Rian (2007) Ja poznavaijici pFiblizuje konstatovanim, e J4 je zde subjektem, tedy nositelem
aktivity bez toho aniz by si nositel zminéné aktivity bezprostfedné uvédomoval svij podil na
oné aktivité. Zatimco v podobé Ja poznavaného je Ja objektem, kdy nositel aktivity se
uvédomuje sam sebe, poznava sam sebe, hodnotim sam sebe. Do popfedi zde vystupuje
zminovany znak védomi nesouci nazev idiognozie.
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6.3.1 ,Ja poznavajiciho”
Ma nasledujici charakteristiky, ze kterych Ize vyvodit i stéZzejni funkce tohoto typu Ja.

a) ,Ja poznavajiciho” je intuitivné vnimano v téle svého nositele

Jestlize je Clovék dotazan na sidlo své psychiky, pak ji zpravidla situuje do oblasti hlavy,
vyjimecné do oblasti hrudi. Mezi organismem (télem) a osobnosti (psychikou) spatfuje
nepatrnou ohranicitelnost, obé €asti bere svou povahou za rozdilné, ale presto za nedilnou
soucast sebe sama. Télesny a psychicky rozmér jedinec proZiva ve stavu relativni asociace
(spojeni). Diky této relativni asociaci planuje a organizuje své aktivity tak, abych udrzel jak
svlj psychicky rozmér, tak i rozmér télesny ve stavajici podobé. Je zde napliiovdna funkce
sjednocujici. Obcas uvedena funkce selhdva, to se pak nechténé individuum udefi, poreze
nebo popali. Takova selhani asociace jsou docela béind, jsou vyrazem nepozornosti. Existuji
vSak i pfipady poruch asociace, které nabyvaji patologické podoby (Balcar 1991).

b) ,Ja poznavajiciho” ma svou minulost, pfitomnost a budoucnost

V tomto typu ,Jastvi” je zachycena jedincova zkuSenost ve své kontinuité. To co pravé Cini,
ma své kofeny v minulosti a mifi do budoucna. Jedincova zkusenost mlze byt budovdna
z pohledu individua intenciondlné, znacna ¢ast jeho zkuSenosti je vSak budovdana nezamérné.
Neuvédomélé budovani zkusenosti se déje praveé v gesci ,,Ja pozndvajiciho”. Jeho dalsi funkci
je tedy budovdani a udrzovani dosazené zkuSenosti. Je-li budovani kontinuity zkusSenosti
vyrazné naru$eno, je pak rovnéz naruSen prozitek vlastni identity (védomi jednoty
v promeénlivosti), coz u nositele poruchy vyvola Uzkostné stavy (Balcar 1991).

c) ,Ja poznavajiciho” je jedinym prijemcem a pivodcem udalosti v ase

,Ja poznavajiciho” je laicky feceno jedinym freditelem lidskych aktivit. Sehrdva tedy
koordinacni funkci. DuleZitost dané funkce opét vyvstane v situacich, kdy tuto roli prestane
dokonale plnit. V ramci osobnost kazdého clovéka lze rozlisit fadu diléich ,Jastvi®, jiné Ja
vystupuje pfi setkani s prateli, jiné v zaméstnani, jiné v jednani s rodic¢i atd. Dil¢i Ja vSak
v zasadé spolupracuji, jsou sjednoceny celkovym ,Ja pozndvajicim”. Existuji vSak stavy
(zejména u poruch oznacovanych jako schizofrenie), kdy se ve védomi nositele poruchy
objevuji dvé i vice osobnosti (Casto reprezentované dilcimi hlasy), které nejsou vici sobé
sjednoceny, ¢asto jsou v0cCi sobé ve sporu. Vyskyt hlast bere nositel jako pragmatickou
realitu, o jejich existenci nepochybuje. Takovy ¢lovék ma pak potize s bezkolizni organizaci
svého chovani, jelikoZ zastoupené osobnosti nemusi jednat ve vzajemné shodé, mnohdy jsou
jejich zajmy zcela protichGdné.

d) ,Ja poznavajiciho” udrzuje konzistentni obraz vidéni sebe sama (sebepojeti)

Podstatou této funkce je zachovat si relativné staly pohled na sebe sama, ktery se priibézné
aktualizuje, aniz by byla narusena psychicka identita jedince. Konzistentni obraz sebepojeti je
udrzovan za pomoci obrannych mechanismd. Obrannym mechanismim je v Zivoté ¢lovéka
prisuzovana velka dualeZitost. Na strané jedné maji obranné mechanismy obsazené v ,Ja
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pozndvajicim® zabranovat pfilis prekotnym zménam vidéni sebe sama, na strané druhé by
viak nemély branit proménujicimu se pohledu na vlastni osobnost, ktera se fakticky v ¢ase
vyviji. Skokového naruseni vlastni identity vede ke vzniku Uzkosti. Obrannymi mechanismy je
napliovan setrvaénikovy efekt ,Ja poznavajiciho”, ktery poskytuje pevny vztahovy bod
jedincovy psychiky. Plsobeni obrannych mechanismi nékdy byvd uvédomovano,
vétSinou vsak funguji mimo védomou kontrolu. Ztoho dlvodu jsou probirdny v ramci
,»Ja poznavajiciho” (Kliment 2013b).

Cinnost obrannych mechanismd miZze plsobit i proti zajmdm svého nositele. Mohou nastat
dvé krajni pozice. Prvni je rigidni obraz vlastniho sebepojeti, uvedené sice svédci o silnych
a funkénich obrannych mechanismech, ale ty vdaném pfipadé sehravaji negativni roli.
Jedinec vidi sdm sebe zkreslené&, ¢&im# se dostava do kolizi se svym okolim. Clovék pak
za pocity vlastni jistoty plati nepfiléhavym obrazem vidéni sebe sama. Extrémnim pripadem
muZe byt jedinec, ktery popira pred svym okolim i sebou samym problémy zdravotniho nebo
psychického razu, ¢imzZ se vyhyba Uzkosti plynouci ze své moZné somatické nebo psychické
nedostacivosti.

Druhym extrémem je pfiliS proménlivé vidéni sebe sama, coZ naopak svédci o slabych
obrannych mechanismech. Jedinec pak na zakladé zpétnych vazeb ze strany svého okoli
proménuje prekotné obraz vidéni sebe sama. Klinickym projevem nedostatec¢né funkce
obrannych mechanismd by mohl byt hrani¢ni typ emocné nestabilni poruchy osobnosti.

Balcar (1991) rozliSuje nasledujici obranné mechanismy:

e Popreni—jedinec odmitne vzit zavaznou skutecnost na védomi. Brani se pfijeti jistych
ohrozujicich informaci. Ty mohou mit povahu smyslovych viemd nebo rozumového
vysouzeni (vychozi data jsou sice k dispozici, ale neucinim odpovidajici myslenkovy
zavér) Dochdzi tak ke zkreslenému obrazu reality, pfislusSnd kognitivni mapa je
ochuzena o relevantni informace.

e V\ytésnéni — ma podobu prekotného zapomenuti skute¢nosti. Na rozdil od popreni
informace byla soucasti védomi, ale byla zrychlené zapomenuta. Vytésnéné obsahy
podle hlubinnych koncepci mohou ddle negativné ovliviiovat prozivani a chovani
jedince.

e Regrese — jedna se o navrat k vyvojové nizsSim drovnim reagovani. Mysleni jedince je
emocionalné zkresleno, objevuji se infantilni projevy, jedndni miZe byt celkové
dezorganizovano (Sokova reakce na ohroZzeni). Regrese byva povazovana za zvlastni
formu popfreni (skutecné v ni dochazi k popirani soucasné reality).

e Projekce — je procesem registrace vlastnich pro jedince nepfipustnych charakteristik
u druhych osob, ¢&imZz odvadi pozornost svou i druhych od této zaZivané
nedostacdivosti. Jedinec svému okoli pfisuzuje impulzy, potfeby, nazory, kterych je
sam nositelem, ale které povaZuje za nezddouci. UdrZuje si tak odpovidajici uroven
sebehodnoceni.
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6.3.2

Izolace — jedna se oddéleni rozumovych informaci od souvisejictho emocniho
prozitku. Emocni prozitek je potlacovdn nebo je dokonce nahrazovan opac¢nou emoci.
Lékar na onkologii nesmi na sebe nechat pfilis plsobit skute¢nost o konecnosti svych
pacientd, coz je i vypovéd o jeho konecnosti, coZ by jej aZ pfilis stravovalo.

Racionalizace — je postupem, kdy jsou hledany rozumnych dlvodd na nerozumné
véci, které clovék Cini. Jde o cestu uchovani si obrazu vlastni osoby jako bytosti
kompetentni a oblibené. Racionalizace jako obranny mechanismu neni prostou lZi,
nositel tohoto obranného mechanismu svym zdlvodnénim véfi, povaiuje je za
platné. Racionalizace mizZe nabyvat rliznych podob od zamény pfriciny za nasledek
(kricela na mne, tak jsem ji uhodil) az po reakci v podobé sladkych citrén( (rozesli
jsme se, protoZe myslela jen na sebe).

Somatizace — jde o postup, ve kterém jsou rGzné psychické potize prevedeny
na télesné projevy. Muze se jednat o bolesti hlavy, nechutenstvi, zavraté a podobné.
Kupfikladu jedinec ma strach, Ze selze pti vykonu pracovni aktivity a ona obava je
pfevedena do nauzey, kterd mu zabrdni cesté do zaméstnani. Jedna se vSak
o neuvédoméle plsobici mechanismus, do této kategorie nefadime nepfichod do
prace, ktery je vysledkem racionalniho rozhodnuti.

Odcinéni — jedna se o konani jistych rituall s cilem zvysit nadéji na pfipadny Uspéch.

Reaktivni vytvor — je nahrazenim jednoho citu nebo postoje citem nebo postojem
pravé opaénym. Zena premysilela o podstoupeni abortu (potratu), ten se nakonec
neuskutecnil, zazivd nyni pocity viny, zaéne své dité zahrnovat nadmérnou péci
a citem. MuZ nemuze zadané Zené projevovat lasku, tak ji zacne vyjadfovat nendvist
(dany pripad je soubézné reaktivnim vytvorem i reakci v podobé kyselych hrozna).

Pfesunuti — neboli sublimace, jde o cestu nalezeni nahradniho uspokojeni v socialné
akceptovatelné oblasti. Agresivita muize byt vyjadiovana ve sportovnich aktivitach,
v jistych Iékafskych oborech, v praci na jatkach atd. Freud vysvétluje uméleckou nebo
intelektudlni tvorbu témér vyluéné jako prevedeni libidéznich potfeb do nahradni
oblasti.

»Ja poznavaného”

Neboli Sebopojeti je naopak pristupné introspekci. Lze rozliSovat globalni a dil¢i (parcialni)

sebepojeti, kdy globalni predstavuje pretrvavajici pohled na sebe, zatimco diléi je

charakteristické svou docasnosti, méni se s pfechodem od jedné socialni situace k druhé.

Mezi globalnim a parcidlnim sebepojetim vsSak nelze vést ostrou hranici, protoZe nejsou

vyrazné ohraniceny.

Sebepojeti neboli ,Ja poznavaného” je postojem k sobé samému, je zhodnocenim vlastni

osobnosti. Dle Balcara (1991) ma tfi roviny, témi jsou: sebepopis, sebehodnoceni

a sebedlvéra.
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a) Sebepopis je racionalné podloZzenym obrazem sebe. Jedna se o vycet vlastnosti, které
jsou pro jedince z jeho pohledu typické. V daném vyctu by mély prevladat pozitivni
charakteristiky nad negativnimi.

b) Sebehodnoceni je spiSe emocné podloZzenym obrazem vidéni sebe sama.
Sebehodnoceni ma dva zdroje, jednak je vysledkem srovnani sebepopisu se
sebeidedlem jedince, tedy s tim, jaké podoby by chtél po télesné, psychické, ale téz
socidlni strance dosdahnout. Druhym zdrojem sebehodnoceni je srovnani sebepopisu
s oCekdavanym Ja. Ocekavané Ja je tvorena ocekdvanim podoby jedince ze strany
u jinych soéekavanym Ja. Vysledkem téchto dvou srovnani je pfiznivé nebo
nepfiznivé vidéni, a tedy i zhodnoceni sebe sama. Od zralého jedince se ocekava
priznivé vidéni vlastni osoby, které je trvalejsiho razu.

c) Sebedlvéra se vztahuje na predikci Uspésnosti nebo neuspésnosti v budoucich
aktivitach. Sebed(véru lze sledovat na aspiracni Urovni individua. Sebedlvéra ma své
koreny v sebehodnoceni, vysoké sebehodnoceni se odrazi ve vysoké sebedlvére,
nizké pak ve snizené sebedlvére. Sebehodnoceni a z ni plynouci sebedtvéra by mély
dosahovat pfimérené Urovné. Jedinci s pfilis vysokou sebedlvérou si stavi nerealné
cile, jsou orientovani jednostranné k dosazeni Uspéchu, kjejichz naplnéni vsak
nemusi mit dostatecné zastoupené kompetence. Jedinci s nizkou sebedlvérou si
kladou opét nerealné, tentokrat vsak pfilis nizké cile, jsou orientovani spiSe na to
vyhnout se nedspéchu.

Sebepojeti plni v Zivoté jedince dvé zdkladni Ulohy. Pfedné je sebepojeti ndstrojem orientace
ve vlastni psychice. Tento ndstroj vychazi z jeho vlastni zkuSenosti se svou osobou, ma
podobu ,,mapy“ vnitiniho svéta. Mapa vnitiniho svéta clovéka pribéiné upozornuje, co
muze od sebe ocekavat, v ¢em jsou jeho prednosti, jeho nedostatky. Druha uloha sebepojeti
spociva v hierarchizaci dil¢ich postojl, které jsou vici sebepojeti poméfovany, je jim
na zakladé toho prikladana rdzna vaha. Okolni svét je pak podle této hierarchizace
strukturovan, vysledkem tohoto poradani je ,mapa“ okolniho svéta, kterd jedinci zobrazuje
mista bezpeci a prospéchu a mista, kde je nutno se mit na pozoru. Zbytek je pak vyplnén
prostorem s indiferentnimi nebo nezndmymi objekty (Kliment 2013b).

V4

7 Psychologie osobnosti, moziné pristupy ke zkoumani vyvoje
a struktury osobnosti

7.1 Vymezeni pojmu osobnost

Predmétem studia psychologie osobnosti, takto jedné z obecnych psychologickych disciplin,
je postizeni zakladnich zdkonitosti tykajici se fungovani osobnosti, kterd je povaZovana za
nejvy$si miru integrace dusevniho déni. Ukolem psychologie osobnosti je pak postiZzeni
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lidského prozivani a chovani z pohledu osobnostni struktury co nejprimérenéji, jakoz i uréeni
jednotlivych vnitfnich a vnéjsich podminek urcujicich jeji fungovani. Na psychologii osobnosti
je rovnéz kladen pragmaticky pozadavek predvidani budouciho pribéhu prozivani a chovani,
které vychdzi pravé zdané osobnostni struktury. Psychologie osobnosti ma tedy
interpretativni (vysvétlujici) a prediktivni (prfedpovidajici) ulohu (Kliment 2013b).

Problém nastava v okamziku, kdy dojde k pokusu vymezit tolik frekventovany termin, kterym
je osobnost. Nejprve se musi rozlisit mezi laickym a védeckym chdpani pojmu osobnost.
Laické chapdni vychdzi z moralniho zhodnocovani jedincl v populaci a za osobnost jsou pak
povazovani ti jedinci, ktefi v pozitivnim, nékdy téz v negativnim slova smyslu vynikaji nad
ostatnimi. Lze se pak setkat s konstatovanim, Ze ten je vynikajici osobnosti nebo Ze ten ma
divnou (zvlastni, nepredvidatelnou, zkaZzenou) osobnost. Laické chapani jako by naznacovalo,
Ze priimérny jedinec nema narok byt oznacovan osobnosti.

Védecké chapani pojmu osobnosti je vSak jiné. Psychologie totiz na kazdého jedince nahlizi
jako na nositele osobnosti, a pravé pocatecni konstituovani osobnosti jako integrujiciho
Cinitele psychiky, prestavuje ve vyvoji €lovéka prechod od bytosti biologické k bytosti
socialni. Clovék se osobnosti nerodi, ta postupné vyrlstd na vrozenych zdkladech
Vv nepfetrzitém procesu interakce s vnéjsim predeviim pak socidlnim prostfedim. Uloha
socialniho prostredi je v tomto procesu stéZejni, bez kontaktu s nim by vibec nedoslo ke
vzniku osobnosti.

Velmi detailné se vznikem osobnosti v socidlnim prosttedi jedince zabyval Mead (1934),
ktery konstatuje, Ze osobnosti se ¢lovék stava postupné diky interakci s ostatnimi lidmi, prvni
naznak existence osobnosti Ize pozorovat teprve mezi druhym a tretim rokem Zivota ditéte.
V tomto okamziku dité prestava fungovat pouze jako reaktivni organismus s cilem dosahnout
pfijemného a vyhnout se nepfijemnému a zacCind rovnéz zohledriovat spolecenské
pozadavky. Jako jeden z prvnich spolecenskych pozadavk( se uci zvladat zakladni hygienické
navyky. Vznik psychického ja (,Jastvi) je vysledkem vzdjemného reagovani ditéte a jeho
okoli, dité produkuje komunikativni akty (reakce slovni i neslovni) a ty vyvolavaji v jeho okoli
odezvy. Souvislost mezi svym jednanim a odpovédmi svého okoli si pfirozené dité zprvu
neuvédomuje. Teprve diky mnoha svym experimentiim zacne byt ditéti tato souvislost
zjevnd (ja jsem ten, kdo svymi akcemi tyto reakce vykondva). Dané odezvy socidlniho
prostfedi, zpravidla pro dité vyznamnych jedincl pini funkci zrcadla, na nich dité odezira,
zda jeho aktivita byla okolim posouzena jako pozitivni, neutrdini nebo negativni. Pfirozené
dité ma pak sklon k opakovani téch aktivit, které jsou jeho okolim pozitivné hodnoceny.
Vznik osobnosti tedy neni mozny mimo podnétné socialni prostredi, u ditéte, které vyrlsta
v socialni izolaci, se nerozvine lidska osobnost. ,Jastvi“ kazdého z nas se vyviji po cely Zivot,
jen Cast tohoto ja je vSak pfristupna sebepozorovéni, o ¢em bylo pojednano v predchozim
textu. NejdUlezitéjsi roli pro rozvoj ,Jastvi“ sehrava obdobi détstvi a dospivani. K formovani
psychického ja dochazi diky vnitini feci, kdy dité maze komunikovat samo se sebou a rovnéz
formou hry s ostatnimi. Hra mlze dosahovat dvou zakladnich podob, jedna se o détskou hru
a soutézivou hru. Détskd je z hlediska ontogenetického vyvoje plivodnéjsi, objevuje se pred
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hrou soutéZivou. Détska hra spociva v tom, Ze dité prebira role druhych osob, diky tomuto
prebirani roli mGze dité samo na sebe pohlizet jako na jedinec¢nou bytost. Snazi se vcitit,
jak je vidéno svymi rodici, kamarady, jinymi dospélymi. Ve své hfe neni dité nikym
omezovano, pokud se zucastni hry stejné staré dité, tak se jednd o paralelni hry (vedle sebe
se odehravajici), kdy kazdé dité si hraje svou hru, kazdé z déti urcuje pravidla své hry. Takova
hra nema kooperativni raz. Teprve v okamziku, kdy dité vyspéje, se Ucastni soutézivé hry, v ni
je dité nuceno prebirat zdvazna pravidla hry a ty ve vlastnim pribéhu hry dodrZovat.
Ucastnik hry predvidd, jaké reakce vyvolad svou aktivitou u spoluhracd i protihraca, vytvari si
pfedstavu tzv. generalizovaného druhého, tedy predstavu chovani typické osoby, ktera je do
hry zapojena, a to at jiz na strané spoluhrace nebo protihrace.

Na cely Zivot jedince a jeho aktivity Ize nahlizet jako na rlizné podoby soutéZivych her, ve
kterych vystupuji rlizni generalizovani druzi (typicti hraci), jejichz chovani je determinovano
existujicim scénarem konkrétni situace. Podle jednoho scénare Clovék hraje pfi nakupovani,
podle jiného pfi fizeni motorového vozidla, podle jiného ve svém zaméstnani, tak jak se lisi
podoby jednotlivych scénari, tak se i lisi predpokladana podoba generalizovaného druhého
v téchto situacich. V psychologii se vétSinou hodnoti jedndni individua s ohledem na tcelnost
takového jednani, fesi se otazka, zda toto jednani je adaptivni s ohledem na charakteristiku
situace. Aby jedinec adaptivné vystupoval v situaci, pak musi dobfe znat scéndr situace
(pravidla urcujici podobu a sled interakci), generalizovaného druhého at je ten spoluhracem
nebo protihraéem, jakoz i svou psychickou podobu (pfedpoklad regulace vlastnich aktivit).
V kazdé hre se tak zapojuje ,Jastvi“ jedince a jeho nositel je potencidlné informovan
o podobé ,Jastvi“ z perspektivy zucastnénych aktéra (Kliment 2013b).

V nasi literature byva vyklad tykajici se osobnosti uvozen definici nestora ¢eské psychologie
Tardyho, ktery konstatuje, Ze osobnost je individudini jednota clovéka; je to jednota
dusevnich vlastnosti a déjli zaloZzena na jednoté téla a utvarend a projevujici se v jeho
spolecenskych vztazich.

7.2 Funkce osobnosti

V uvedené definici lze identifikovat dvé zdakladni funkce (ulohy) osobnosti, témi jsou
integrace a interakce. Integrativni (sjednocujici) aspekt je patrny v prvni casti definice
(osobnost je individualni jednota ¢lovéka; je to jednota dusevnich vlastnosti a déju zaloZena
na jednoté téla), interaktivni pak obsazena v druhé Casti (utvarend a projevujici v jeho
spolec¢enskych vztazich). Danou definice Ize dale rozvinout definici Ri¢ana (2007), ktery
konstatuje, Ze osobnost je individuum chapané jako integrace k seberealizaci v interakci se
svym prostfedim. Ri¢an Tardyho dvé funkce rozifuje o treti, kterou je tloha seberealizaéni
neboli cilesmérna.

Osobnost jako integrace (sjednoceni)

Clovék je bio-psycho-socialni neboli bio(logicky)psycho(logicky)socialni celek, je mozno na
néj nahlizet jako na integrovanou strukturu. Sladéni téchto C¢asti je predpokladem
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normalniho fungovani clovéka. Biologicky rozmér reprezentuje organismus clovéka,
psychologicky jeho osobnost a socialni je uréen jeho pfislusnosti k danému socialni prostoru.
Dané systémy by mély byt vyvazeny, nemél by byt kladen dlraz prednostné na jeden z nich.
Osobnost je prostfednikem mezi témito rozméry, snazi se sjednotit poZadavky dil¢ich
systém(. Jednotlivé ¢asti maji fungovat ve vzajemném spojeni, integrované (jednotné) a tedy
harmonicky. Integrace vSak neni nikdy dokonaly stav, ma povahu dynamické rovnovahy,
jednd se o proces smétujici k jistému idealu, kterého nikdy neni dosazeno (Kliment 2013b).

Osobnost jako interakce

JestliZze je nahlizeno na osobnost jako interakci (vnéjsi rozmér), je upozornéno na skuteénost,
Ze Clovék je vneustdlém kontaktu se svym prostfedim. Na nejjednodussi fyziologické
urovni se jedna o vyménu latek, ktera maze byt plynuld nebo miZe byt narusena, na Urovni
vyznamu se jedna o interakci psychickou. Ta maze byt smérovany smérem dovnitf, vici
vlastni osobé. Vnitini feci je pak komunikovano se svou osobou, jedinec si vyménuje pro néj
dilezité informace, formuluje zavéry o sobé a druhych, ovliviiuje se (musis$ se ucit, musis
u toho vydrzet sedét!), mize mit podobu uceni se novym zkuSenostem. Interakce probiha
rovnéz smérem navenek, vic¢i okolnimu svétu, zvlasté pak svétu socidlnimu. Interakéni
pusobeni smérem ven je plsobeni reciprocni, jedinec je nejen svym okolim ovliviiovan,
formovan, ale téz at uz védomeé nebo nevédomé do svého okoli zasahuje. | ten nejpasivnéjsi
jedinec zanechdva v okolnim svété urcité stopy. Ve vztahu k jedinci je sledovana ucelnost
volenych interakci. S ohledem na sociadlni rozmér jedince je posuzovdno, zda je tento
schopen plnit jim zastavané socidlni role. Jednani jedince lze oznadit za adaptivni nebo
neadaptivni (Kliment 2013b).

Osobnost jako seberealizace (cilesmérnost)

Na osobnost je mozno nahliZet jako na objekt smérujici k cili, pro ¢lovéka je typické, Ze svym
jedndnim usiluje o dosazeni urcitého cile nebo cill, aby uspokojil své potfeby. Dlvody
sledovani jednotlivych cilG mohou byt individuem jasné uvédomovany, nékdy si je nemusi
uvédomovat. Na tomto misté je vhodné upozornit na nékdy opomijenou skuteénost, Ze vse,
co individuum ¢ini, ma pro svého nositele vyznam, je pro néj dulezité, ¢i prinosné. Znamena
to tedy, Ze i aktivity, které mohou byt druhymi oznacovany jako zhoubné, maji pro svého
nositele bezesporu pragmaticky vyznam. Lze se pak ptat, jakou Ulohu ma u jednoho ¢lovéka
utocnost vaci druhym, u jiného se zase lze ptat po smyslu naduzivani psychoaktivnich latek
apod. Rozbor jednani s ohledem na sledované cile a divody jejich dosahovani pomuze
takové jednani pochopit, coz je vychodiskem mozZnych budoucich korekci. Jednotlivé cile
jedinec voli na zakladé individualni zkuSenosti, celd rada cili je nabizena spolecnosti,
ve které jedinec pusobi, maji pak podobu ukoll nebo moznosti (ne kazdy vsak pfijima cile
nabizené spolecnosti). Spole€nost nabizi také cesty k dosazeni téchto cild. Cile a prostfedky
k realizaci téchto cili vSak Clovék nepfrijima bezezbytku, vnasi do nich sv{j pfinos, jeho
chovéni neni pfesnou kopii spolec¢enskych algoritm(. On v této ¢innosti hleda svou podstatu,
v ¢innosti se realizuje. Teprve podafi-li se objasnit u jedince vyvojové smérfovani, lze
predpovidat dalsi vyvoj za znamych podminek (Kliment 2013b).
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7.3 Mozné pristupy ke zkoumani struktury a vyvoje osobnosti

Tyto pfistupy lze klasifikovat s ohledem na zmifiované definovani predmétu psychologie
v 1. kapitole. Jednotlivych pristupl existuje velké mnozstvi, proto v textu budou zminény jen
typicti reprezentanti moznych pfistupli, kdy se toto déje pro ilustraci, aby byla pfiblizena
podstata moznych uvah.

Freudovo pojeti osobnosti (reprezentant dynamickych pfistup()

Freud (1991) rozliSoval védomou ¢ast psychiky a nevédomou ¢ast, zavadi rovnéz termin
pfedvédomi, ve které jsou obsahy, které si jedinec aktualné neuvédomuje, ale muze je dle
potieby zvédomnit (timto zplsobem vymezuje termin prfedvédomi i v pfedchozim textu
Atkinsonova). Rozlisil dale tfi slozky osobnosti. Témi je Ono (ld), které je nevédomou slozkou
osobnosti, obsahem jsou pudové procesy, fidi se principem slasti. Z Id se vyviji dalsi dvé
slozky osobnosti. Dalsi slozkou je Ja (Ego), které se Fidi principem reality, snaZi se pfijatelnym
zplGsobem uspokojit pudové potreby, coz ne vidy je mozné, ¢imZ se dostdva s Id do rozporu.
Posledni slozkou je Nadja (Superego), které se fidi principem idealniho, pozoruje Ego, dava
mu prikazy, opravuje ho a hrozi mu tresty. Nejhmatatelné;jsi podobou Superega je svédomi.
Vyvoj osobnosti se déje po stadiich, Freud rozliSuje stadium oralni, analni, falické, latentni
a genitalni. Vice o téchto stadiich bude pojednano v ¢asti tykajici se ontogeneze lidské
psychiky.

Watsonovo pojeti osobnosti (reprezentant behaviorismu)

Watson (1930) rozlisil v rdmci osobnosti dvé urovné. Vrozenou a ziskanou. Vrozena uroven je
u vSech lidi v zdsadé stejn3, je tvorena nepodminénymi reflexy, coz jsou vrozené reakce na
urCité typy podnétl. Je jich pomérné omezené mnoizstvi. Ziskand uroven je tvorena
podminénymi reflexy, které se konstituuji tak, Ze vznikaji spoje mezi dalSimi podnéty
a vrozenymi reakcemi, nebo se skladaji z jiz existujicich odezev. Vyvoj jedince je uréen
prostfedim, ve kterém vyrlsta. NejvyssSim vyvojovym cilem je preziti jedince. Osobnost je
v jeho pojeti souhrnem zkusenosti, které individuum ziskal ve svém Zivoté.

Franklovo pojeti osobnosti (reprezentant existencialisticky orientovaného proudu)

Frankl (2023) povazoval za hlavni hybnou silu ¢lovéka vili po smyslu, kterd se odrazi v jim
zaujimanych hodnotdch. RozliSuje tfi druhy hodnot, témi jsou hodnoty tvarci, zazZitkové
a postojové. Pokud se individuum vyhyba Zivotni volbé nebo sleduje nepravé hodnoty,
pak se u néj objevi existencialni frustrace, chybi mu Zivotni smysl a z toho dlivodu strada, kdy
ono stradani se mlze projevit na Urovni somatického ¢i psychického zdravi.

Rogersovo pojeti osobnosti (reprezentant humanistické psychologie)

Rogers (2014) predpokladal, Ze ve zdravém prostiedi se ¢lovék vyviji ve zdravou bytost.
Zakladni vyvojovou tendenci je rozvijet se a uplatriovat se, kdy tato tendence je dédna vnitiné,
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je vrozend, je obsaZena vorganismu Cclovéka. Tuto tendenci nazyval sebeaktualizaci.
Organismus je prvni slozkou osobnosti, je zakladem prozivani individua, prozitkem jsou
myslenky, touhy, emoce, fyziologické odezvy a jednotlivé podoby jednani individua. Nékteré
prozitky jsou prijemné, nékteré bolestivé ¢i ohroZujici. Druhou sloZzkou osobnosti je J3, coZ je
uvédomovany vjem vlastni osoby. Ja vstupuje do vztahu k proZitk(im, které jsou pfritomny
v organismu. Dobre pfizpUsobeny clovék prijima veskeré prozitky organismu za své, Spatné
ptizpusobeny jedinec nékteré své prozitky odmitd, protoZze ohrozuji vlastni Ja. Odmitani
muZe mit podobu popreni nebo zkresleni skutecnosti. Ono odmitani mlze byt uvédomované
nebo neuvédomované. Stav, kdy existuje shoda mezi prozitky v organismu a tim, jak jsou
symbolizovadny v Ja, oznacuje Rogers jako kongruenci, opakem je inkongruence. Jedna se
vlastné o stav pfijeti nebo nepfijeti sebe sama, ktery ma zaklad v roding, jak byl jedinec jako
dité pfijimdan ¢i odmitan.

Kelly (reprezentant kognitivisticky orientovaného proudu)

Kelly (1963) vychazi z predpokladu, Ze ¢lovék poznava svét a na zakladé poznavani svéta
planuje a jedna. Jedince se tak snaii predvidat a kontrolovat jednotlivé udalosti. Ridi se
svymi osobnimi konstrukty (zpUsoby vidéni sebe i okolniho svéta), které jsou vysledkem
zkuSenosti. Pokud jsou odhaleny osobni konstrukci jedince, Ize pak jimi vysvétlit a predvidat
jedincovo pocinani. Lidé se lisi ve svych osobnich konstruktech, coZ je dlivodem variability
lidského jednani. Osobni konstrukty se wvyviji, tyto jsou neustale ovérovany. Nékteré
podléhaji Zadoucim zménam, jiné jim odolavaji, jejich hrubé zkresleni zplsobuje problémy
na Urovni béZzného fungovani, jedinec neni schopen se vyrovnat se skute¢nosti.

8 Zatéz a stres, dusevni poruchy a onemocnéni

8.1 Vymezeni pojmu stres a zatéz

Nejprve je nutno od sebe oddélit termin zatéz a stres. ZatézZ je vymezovana jako situace, ve
které je jedinec vystaven poZadavkim, kterym dokdzie vyhovét, k jejichz zvladnuti ma
dostatecné zdroje. Zatéz je nezbytnd k dalSimu rozvoji jedince, plsobi viastné stimulaéné
(Kebza 2015). Stres je pak situaci, kterd na jedince vnasi pozadavky, kterym tento nedokaze
vyhovét.

Spole¢nym jmenovatelem zatéze a stresu je skutecnost, Ze jedinec vyviji jisté motivacni usili,
je u néj vzbuzena jistd potfeba nebo motiv, jedinec touzi po jeho uspokojeni, voli si cil, ktery
ma tu charakteristiku, Ze dokaZze vzbuzenou potfebu &i motiv uspokojit. Jedinec tedy sméruje
k Zadoucimu cili, ale do cesty jeho sméfovani se postavi prekdzka, ktera brani jeho snaham.
Pokud je v kratSim ¢asovém horizontu jedincem zvladnutelny (vtefiny, minuty, hodiny, dny,
tydny a nizsi pocty mésicl) pak se bude jednat spiS o zatéz, pokud je nezvladnutelny a tim
i ohroZujici, tak se bude spi$ jednat o stres.
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Lze pak v uvedenych souvislostech rozliSovat pozadavky typu zatéZze a pozadavky typu stresu.
Znamena to tedy, Ze v situaci zatéZe jedince ma k dispozici zdroje vedouci ke zvladnuti
nastalé situace, v situaci stresu pak jedinec nemd k dispozici dostatecné zdroje vedouci
k uspokojivému zvladnuti situace. V uvedenych souvislostech pak byva rozliSovano mezi
adaptaci a zvladdanim stresu, takto reakcemi na situaci zatéZze na strané jedné a na situaci
stresu na strané druhé. Adaptaci se rozumi vyrovnani se s naroky, které jsou pro ¢lovéka
pomérné béiné, obvyklé, zvladnutelné, zatimco zvladdani stresu neboli copingu pro jedince
predstavuje boj s nepfimérenymi, pro néj neobvyklymi a nadlimitnimi pozadavky. V pfipadé
adaptace jde o reSeni problém(, kjejich feSeni ma jedinec k dispozici navody a zdroje
k feSeni, zatimco u zvladani stresu jde o feSeni problém, k jejich feSeni nema dostatek
znalosti a dovednosti (Kfivohlavy, 1994). Je zfejmé, Ze vést ostrou hranici mezi zatézi
astresem je obtizné. Kebza a Solcova (2004) nabizi jako hlavni rozliovaci kritérium
posouzeni nastalé situace z perspektivy jedince, zda tento hodnoti na sebe pUsobici
pozadavky jako zvladnutelné nebo nezvladnutelné.

8.2 Pojeti stresu

Tematika stresu je vykladana ze dvou hledisek, stres muze byt vykladan z biologické di
psychologické perspektivy. Biologicky vyklad je vykladem plvodnéjsim. Stézejni
a systematicky pohled na problematiku stresu podal prvné Selye, ktery sledované téma
studoval z biologické perspektivy. Jedinec dle Selye neustale reaguje na ménici se podminky
svého Zivotniho prostredi s cilem dosaZeni rovnovahy. Zminéné reakce probihaji na Urovni
organismu, jsou tedy biologické povahy. Na pozadavky plynouci ze svého prostiedi jedinec
reaguje tzv. generalnim adaptivnim syndromem (GAS).

Generalni adaptaéni syndrom se sklada ze tfi fazi:

o faze poplachova neboli alarmova,
e faze rezistence,

e faze vyCerpani neboli exhausce (Seley 1956).

V prvni fazi reaguje organismus na situaci stresu prvotnim Sokem, dochazi ke zvyseni
aktivacni drovné organismu diky aktivaci sympatického nervového systému a nadledvin a
nasledné k mobilizaci energetickych zasob nutnych k reakci na ohroZujici podnét. Dochazi tak
k vyluCovani glukdzy, adrenalinu a dalSich latek véetné hormont do krevniho fecisté. Na
urovni jedndni se objevuji reakce typu utok nebo uték. Ve faze rezistence dochazi ke
zklidnéni, k doplfiovani energetickych zdroji, pokud se nepodafi vyhovét pozadavkim
prostfedi, zUstava organismus naddle v pohotovosti. Faze vycerpani nastdva, jestlize
pUsobeni stresoru je pfilis dlouhé a organismus mu jiz neni schopen odoldvat. Uvedené s
sebou muzZe pfinaset vyrazné negativni disledky pro organismus, a tedy i jiné Urovné jedince
(Selye 1983).
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PfestoZe je pristup Selye oznacovan jako biologicky, také on jiz castecné zohlednoval
intervenujici dopady psychiky na rozvoj stresové reakce. Pfedpokladal, Ze se v situaci stresu
uplatiiuje vnimani a hodnoceni ¢lovéka, coz urcuje, jak vhodnym zplsobem reagovat na
existujici podminky. Psychika se tak podili na konkrétni odpovédi jedince v nastalé situaci
(Kebza 2015).

Z psychologické perspektivy tematiku stresu studoval Lazarus, ktery jiz plné bral v Gvahu vliv
dusevnich déju na vznik a rozvoj stresu. Vznik a rozvoj stresové situace tak neni primarné
uréen organismem jedince, ale jeho psychickou rovinou, v Lazarusové pojeti pak prevainé
kognitivnimi dusevnimi déji.

Lazarusiv model stresu lze oznacit za vSeobecné prijimany, byl ovéfen mnoha navazujicimi
vyzkumy. Stres vjeho pojeti neni udalosti, kterd nastala, ale procesem vzdjemného
reagovani mezi jedincem a jeho prostfedim (vystupuji zde jak osobnostni, tak i situacni
elementy), proto je tato teorie oznaCovana jako transakéni. Idedlnim stavem z pohledu
jedince je stav rovnovainy, coZ je i vSeobecnou tendenci ¢lovéka dosahnout a udriet
rovnovahu. Jedinec je vSak z rovnovahy vychylovan ¢etnymi podnéty, které mohou prichazet
jak z vnéjsiho, tak i vnitfniho svéta. VnéjsSimi podnéty mohou byt atoky druhych jedinc,
jejich nepfimérené pozadavky, nespravedlivé posuzovani jednani, vnitfnimi podnéty pak
mohou byt vnitfni konflikty, fyziologické stradani v podobé nemoci, proZitky deprese.
Je zjevné, Ze Clovék je neustadle vystaven takovym vychylujicim podnétim. Jedinec ma
k dispozici jisté zdroje, které mu pomahaji udriet Zadouci rovnovahu. Tyto se mohou
nachdzet na urovni organismu, psychiky nebo v ramci socidlniho okoli. Existuji vSak podnéty,
které jej dokazi vychylit z rovnovahy. Jednd se o podnéty, které jsou extrémné intenzivni
nebo pokud dojde v ¢ase k sumaci dil¢ich vychylujicich podnétli. Prekona-li jedinec prvni fazi
Soku, snazi se pfrijit na to, co se prihodilo, nastald situace je jedincem kognitivné
zpracovavana. Lazarus hovofi o kognitivnim zhodnoceni, kdy rozliSuje dva typy tohoto
zhodnoceni: primarni a sekundarni zhodnoceni (Lazarus 1966).

Primarnim hodnocenim se rozumi posouzeni situace, pochopitelné ve vztahu k vlastni osobé,
a mozného ohrozeni. Individuum pozornost vénuje nejenom nastalému stavu, ale
i moznostem jeho dalSiho rozvoje, tedy moZnému dalSimu sméfovani situace.
Ve vysuzovacim procesu tak vystupuje nejenom objektivni stranka situace, ale i jeji
individualni zpracovani. V sekundarnim zhodnoceni jde pak o zhodnoceni moznosti daného
jedince, jak dany typ ohroZeni zvladnout. Jsou zvaZzovany jednotlivé vlastnosti jedince (at jiz
vykonové nebo nevykonové povahy), jakoZz i vlastni zkuSenosti se zazivanym ohroZzenim.
A protoZze se jedna o subjektivni zhodnoceni, tak lze opét sledovat jak objektivni, tak
i subjektivni stranku daného kognitivniho procesu (Lazarus, Folkman 1984). Pokud jiz dojde
ke zhodnoceni stresové situace, tak toto zhodnoceni neni definitivni. Tak jako ma kazda
stresova situace svou dynamiku, tak i procesy primarniho a sekunddrniho zhodnoceni se
neustale vyviji. Dochdzi tak kdalSimu pfehodnocovani. Stres tak nelze vymezit Cisté
objektivné. To, co rozhoduje o pfitomnosti stresu, je zplsob, kdy situace je vnimana jako
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presahujici adaptacni zdroje individua. Primarnim ohodnocenim je hledani odpovédi na
otdzku: , OhroZuje mne dany podnét, nebo neohrozuje?” Sekundarnim zhodnoceni je pak
hledani odpovédi na otazky: ,Zvladnu to?“ , A jak?“ (Bastecka, Goldman 2001).

Pokud se jedinci nedafi vymanit ze situace ¢i situaci stresu pak hrozi, Ze tyto nezvladnuté
pozadavky budou transformovany do podoby psychosomatickych poruch (jedna z podob
primarniho zisku z nemoci) ¢i do poruch psychickych.

Reprezentanty psychosomatickych onemocnéni jsou napfiklad Zaludecni viedy, vredy
na dvandcterniku, zanéty tlustého streva, hypertenze, migréna, praduskové astma, ekzémy,
nékteré pripady obezity ¢i diabetu, poruchy funkce stitné zlazy. Vyrazné psychosomatické
vlivy se predpokladaji pfi vzniku nékterych nadorovych a alergickych chorob.

8.3 Dusevni poruchy

Pfesny podil dopadl stresu na vznik a prlbéh dusevnich poruch nejde pfesné stanovit
s ohledem na skutecnost, Ze u vétsiny duSevnich poruch neni zndma etiologie jejich vzniku.

Vyklad, ktery se tykd duSevnich poruch, a predevSim poruch obvyklych pro détstvi
a dospivani, je ztizen skutecnosti, Zze psychopatologie, jako véda, ktera se zabyva vykladem
dusevnich poruch, se nachazi v ¢ase prechodu od 10. klasifikacniho systému DusSevnich
poruch a poruch chovani do 11. klasifika¢niho systému, kdy oba systémy fakticky plati
soubézné, ale oficidlni podoba 11. revize aktualné v ¢eském prostredi chybi.

Podle 10. revize Dusevnich poruch a poruch chovani jsou dusevni poruchy déleny do deseti
zakladnich skupin (nozologickych jednotek), tyto jsou nasledné déleny do dalSich az deseti
podskupin, vramci kazdé podskupiny jsou pak umistény konkrétni poruchy. Napftiklad
diagndza paranoidni schizofrenie spadd do podskupiny nesouci oznaceni schizofrenie, ktera
spada do nozologické jednotky nesouci oznacéeni Schizofrenie, poruchy schizotypalni
a poruchy s bludy.

Zakladnimi nozologickymi jednotkami jsou:

Organické dusevni poruchy véetné symptomatickych.

Poruchy dusevni a poruchy chovani vyvolané uzivanim psychoaktivnich latek.
Schizofrenie, poruchy schizotypalni, poruchy s bludy.

Afektivni poruchy (poruchy nalad).

Neurotické, stresové a somatoformni poruchy.

Syndromy poruch chovani spojené s fyziologickymi poruchami a somatickymi faktory.
Poruchy osobnosti a chovani u dospélych.

Mentalni retardace.

W oK NoOUL Pk WNRE

Poruchy psychického vyvoje.
10. Poruchy chovdani a emoci s obvyklym nastupem v détstvi a dospivani.
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Posledni dvé skupiny poruch se tykaji détského véku. Mentalni retardaci Ize povazovat za
jednotku prostupujici détskym i dospélym vékem. Prvnich sedm skupin poruch tvofi zaklad
dospélé psychopatologie. Byva zdlrazriovano, Zze mezi détskymi poruchami a dospélymi
poruchami neexistuje kontinuita. Byt nositelem poruchy détského véku neznamena,
Ze v dospélém véku tomu bude také tak.

Podrobny prehled dusevnich poruch Ize nalézt na strankach Ustavu zdravotnickych informaci
a statistiky CR.

9 Vyvojova psychologie v systému psychologickych véd. Vyvoj
Clovéka z pohledu vyvojové psychologie

9.1 Vymezeni pojmu vyvojova psychologie

Vyvojova neboli ontogenetickd, kdy existujici i pokusy hovofit o biodromalni psychologii je
zakladni psychologickou disciplinou, kterd se snazi postihnout vyvojové zdkonitosti ¢lovéka.
Vyvoj Clovéka je celoZivotni, mlzZe byt narusen nemocemi nebo Urazy. Dynamika vyvoje
mUze byt proménliva, v idealnim pfipadé ma sméfrovat od jednoduchosti ke komplexnosti.
V ramci realného vyvoje Ize sledovat zmény evolucni, jakoZ i involuéni, podil téchto zmén je
rovnéz proménlivy, nejprve prevladaji zmény evoluéni, na sklonku Zivota pak involuc¢ni. Diky
znalosti vyvoje ¢lovéka je mozno posuzovat kazdého jedince na jeho vyvojové draze. Lze pak
stanovit, zda jeho vyvoj odpovidd dosazenému véku, ¢i zda jeho vyvoj neni opozidén nebo
naopak urychlen.

V psychologii jsou bez ustani hledany determinanty vyvoje individua a v souvislosti s tim je
bez prestani feSena otazka podilu vnitfnich a vnéjsich ciniteld na vyslednou psychickou
podobu jedince. Je diskutovano, zda jsou pro tuto podobu urcujici spiSe determinanty vnitini
nebo determinanty vnéjsi, zda psychicka podoba clovéka je ddna spise faktory majici sv(j
podklad na udrovni organismu nebo faktory, které nas obklopuji a takto na nds puUsobi
z vnéjsku. Jednd se o letity spor mezi koncepcemi nativistickymi (psychickd podoba je uréena
vnitfnimi vrozenymi faktory) a environmentalistickymi (psychicka podoba je ur¢ena vnéjSimi
faktory, které na nas plsobi ze sméru naseho vnéjsiho prostredi). V soucasnosti se jiz jen
vzacné lze setkat s vyhranénymi zastanci té ¢i oné koncepce, spise je feSena otazka, jaky je
podil vrozenych a ziskanych faktor( na konec¢nou podobu jedince nebo na podobu dil¢ich
psychickych ¢asti. Soucasny stav poznani psychologie, ale i pfibuznych disciplin neumoziuje
na tuto otdzku podat jednoznacnou odpovéd. Dany problém je tedy stale vykladan spise
hypoteticky (Kliment 2013b).

Podoby dopadu vnitfnich a vnéjsich cinitell na psychickou podobu jedince obsirné resi
Balcar (1991), ktery mezi vnitfni formativni Cinitele pfifazuje dédi¢nou, genovou, vrozenou
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a konstituéni vybavu. Vnéjsi formativni Cinitele pak klasifikuje na celokulturni vlivy, vlivy
SirSich vztaznych skupin a vlivy malych socialnich skupin.

9.2 Vnitrni formativni Cinitelé

Dédi¢na vybava — je tvoreny geny, které jsou prebrany od predk(l. Dédi¢na vybava zahrnuje
geny rodicu, ale i dalSich predk(. Z bézné evidence Ize vysoudit, Ze nékteré charakteristiky
genové povahy se realizuji ihned v rdmci ndsledujici generace, jiné ¢asto ob nékolik generaci.
Dané geny pak tvofi zaklad k rozvoji pro rodovou linii typickych psychickych (samoziejmé téz
télesnych) vlastnosti. Zjednodusené feceno se jednd o otisk psychické podoby predk
do vlastni psychické podoby. Dédi¢nou vybavu lze odedist z registrace téch charakteristik,
které je moZno pozorovat v rodové linii (Balcar 1991).

Genova vybava — zahrnuje navic i zmény dédi¢ného vkladu, tyto zmény jsou zpusobeny
mutacemi a segregacemi od rodi¢d predanych genll. Dané pojmy (mutace a segregace gena)
Ize chapat neutrdlné ve srovndni s jejich chapanim literature sci-fi, ve které pod pojmem
mutant je predstaven lidsky jedinec tu s prvky mouchy, tu zase vetrelce. Ve srovnani se
svymi predky jsou vSichni lidé genetickymi mutanty. Dané konstatovani se snaZi naznacit,
Ze kazdy jedinec neni pouze nositelem fyzickych a psychickych vlastnosti, které se vyskytovali
u jeho predkd. Cast téchto geneticky predavanych vlastnosti ze strany predkd, prochazi diky
vyvoji ¢lovéka zménami, které jsou dany pravé zménami predavanych genl nebo jejich
individualnim, a tedy origindlnim shlukovanim, kdy dochazi k vytvarenim novych genetickych
kombinaci. Mutace a segregace mohou mit pro svého nositele jak pozitivni, tak i negativni
dopad. Nékdy vede ke zvySeni kvality daného systému jindy k jeho sniZeni (ve srovnani s jeho
predky) (Balcar 1991).

Vrozena vybava — je odrazem interakce mezi vyvijejicim se plodem jesté nenarozeného
ditéte a jeho prostredim. Je zjevné, Ze tento vliv prostiedi je zprostfedkovan organismem
matky. Sledovany vyvoj, ktery pocind pocetim jedince, a konéi dobou kratce poporodni,
mulzZe dosahovat opét rGzné kvality. Tato bude urcena vyZivovymi faktory, psychickou
pohodou matky, vyskytem pfipadnych onemocnéni matky a podobné. Zejména vliv vyrazné
negativnich faktorl m(zZe mit nezvratny dopad na dalsi psychickou podobu ditéte (Balcar
1991).

Konstituéni vybava — konstitu¢ni vybavou jsou uréeny predevsim ty psychické charakteristiky,
které maji svlij biologicky podklad, nejmarkantnéji se uvedené promita v psychickych
strukturdch majici vazbu na nervovy a hormonalni systém. O konstituéni vybavé Ize hovofit i
v jinych souvislostech, jedna se o ty pfipady, kdy se morfologie nebo funkce organismu
odrazi v psychickych charakteristikach jedince (Balcar 1991).

Rozvoj vnitfnich Ciniteld se realizuje prevainé v procesech zrani. Zrani je souhrnem
evoluénich a involuénich zmén, které jsou clovéku jako ZivociSnému druhu geneticky
naprogramovany. Zranim jsou urcéeny predevsim obecnéjsi predpoklady urcitych zplGsobu
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prozivani a chovani. V procesech zrani dochazi k dozravani nervové soustavy a soustavy
hormonalni. To, Ze se jednd o program pro lidsky rod v podstaté shodny, samoziejmé
nepredpokladd, Ze mezi jedinci se nevyskytuji Zddné rozdily, individua se totiz mezi sebou lisi
rychlosti napliovani, rovhomérnosti a dosazenou kvalitou v jednotlivych smérech (Kliment
2013b).

Ve

9.3 Vnéjsi formativni Cinitelé

Vnéjsi vlivy zahrnuji vyznamovou stranku interakce jedince a jeho okoli. Tyto vlivy se podileji
na utvareni osobnosti predevsim prostiednictvim procest uceni. Uceni je tedy odliSnym
procesem ve srovnani se zranim. Zrani ma svUj zdroj ve vnitinich Cinitelich, uceni ve vnéjsich.
Uceni je pak vymezovdano jako proces vedouci ke vzniku nové zkuSenosti, kdy se tato musi
projevit ve zménach jeho prozivani a chovani.

Celokulturni vlivy — ze strany spolecnosti je ¢lovék socializovdan do podoby spolecenské
bytosti. Kazdy v sobé nese otisk spolecnosti, ve které probihal vyvoj. Na nejobecnéjsi roviné
spole€nost nabizi (Ize polemizovat, zda se jednd skutecné o akt svobodné volby jedince),
jisté cile, které jsou oznaceny jako zZadouci, jakoZ i strategie sméfujici k dosazeni onéch
zadanych cill. Pokud tuto nabidku jedinec ptijima a voli konformni strategie, je pak pozitivné
sankcionovan nebo na néj nejsou alespon aplikovany negativni sankce. Pokud se vsak jedinec
v rizné mife vzpira prijmout tuto spolec¢enskou nabidku, pak spolecnost mlize vici nému
uZivat negativni sankce nebo alespon neuZivda vicéi sledovanym jedincim pozitivni
sankce. Spolecnost je v kontaktu s jedincem reprezentovdna spolecenskymi institucemi
a spolecenskymi organizacemi, které pIni onu kontrolni a odménujici roli (Balcar 1991).

Sir$i vztainé skupiny — v sociologii se pro tyto Utvary pouzivd oznaceni velkd socialni
skupina. Sirsi vztazné skupiny jsou uskupenim jedinc(, ktefi jsou integrovani jistym pro dané
uskupeni spole¢nym znakem. Timto znakem muzZe byt misto bydlisté, druh profese, zplsob
tradveni volného casu, navstévovani téhoz lékare, absolvovani stejné zakladni Skoly
a podobné. Zpravidla se nejednd o utvary, kdy se jednotlivi ¢lenové navzajem pfimo
znaji a setkavaji, pokud jiz dojde k jejich kontaktu, tak pouze s nékterymi reprezentanty
sledovanych utvard. Omezené mnozstvi kontaktl je dano skutecnosti, Ze pfislusnici velkych
sociadlnich skupin jsou vétSinou rozprostreni v prostoru a jejich pocet muaze byt znacny.
U Clovéka lze vysledovat jeho pfrislusnost k Sirsi vztazné skupiné z jeho vyjadfovani, kdy
uskupeni, ke kterému se vztahuje oznacuje zajmenem ,my“ (vztahuje se k nim, hlasi se

"

k nim), zatimco uskupeni, které oznacuje zajmenem ,oni“ za SirSi vztaznou skupinu
nepovazuje. Prislusnost k Sirsi vztazné skupiné ma rovnéz formativni charakter, jedinec, ktery
se k ni vztahuje ma jistou predstavu o podobé idedlniho ¢lena dané skupiny, které se vice

¢i méné ve svém proZzivani a jednani ptripodobnuje (Balcar 1991).

Mala socialni skupina — seskupeni, se kterym jedinec pfichazi do bezprostfedniho kontaktu.
Uskupeni musi splfiovat nékolik charakteristik, aby mohlo byt povazovano za malou socialni
skupinu. Jednotlivi ¢lenové se musi navzajem znat a bezprostfedné spolu komunikovat,
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uskupeni je trvalého razu, skupina ma spole¢né cile, skupinova cinnost je regulovana
spole€nymi normami, vramci uskupeni Ize pozorovat vzajemnou zavislost socialnich roli
(sklon ke specializaci). Nejtypictéjsi a také ponékud specifickou malou socidlni skupinou
je rodina, kterou lze povaZovat za dominantniho socializa¢niho Cinitele. Vliv rodiny je
rozhodujici, protoZe mezi jednotlivymi ¢leny rodinného systému panuji vyrazné emocionalni
vazby (tyto tenduji skupinovy tlak a vyrazné ovliviiuji podobu skupinové dynamiky) a také
diky tomu, Ze jedinec je pod jejim bezprostfednim a také dlouhodobym vlivem. Kazdy
jedinec pak v sobé nese otisk svého vychoziho rodinného systému, nabyté rodinné strategie
pak, at jiz védomé nebo i nevédomé, uZivda ve vlastnim rodinném systému (obecné
v socialnim kontaktu), ktery v dospélosti utvafime. Pomoci vychozi rodinné pfislusnosti pak
Ize vysvétlit, at jiz pozitivni nebo negativni charakteristiky a strategie, které u libovolného
jedince je mozné registrovat (Balcar 1991).

Je nesporné, ze psychicka podoba kazdého jedince je dana interakci mezi vnitfnimi a vnéjSimi
¢initeli. Jedinec pfichazi na svét a jeho vnitfni vybava je potencialitou, kdy bude zdlezet na
charakteristikach prostiedi, do jaké miry bude rozvinuta. Potencialita genové povahy je pak
nazyvana genotypem, skute¢na podoba jedince nese oznaceny fenotyp. Je mozno tvrdit,
ze fenotyp kazdého individua je vidy ochuzenim vychoziho genotypu, nikdy se individuu
nepodafi plné rozvinout vSechny predpoklady, kterymi bylo obdareno. Vliv socialniho
prostiedi a zejména pak rodiny urcuje, do jaké miry k onomu rozvoji vychozich moznosti
dojde.

10 Periodizace dusevniho vyvoje podle vybranych autori: Freud,
Piaget, Prihoda, Erikson

V nasledujicim textu jsou uvedeny predstavy rGznych autorl, které se tykaji periodizace
lidského vyvoje. Nejprve bude predstaveno pojeti Freudovo, které Ize oznacit jako klasické,
je mozno se v dnesni dobé setkat i s konstatovanim, Ze toto je jiz prezité. S uvedenym by Slo
diskutovat, jelikoz z uvedeného pojeti vychazi fada jeho nasledovnikd (kupfikladu dale
uvadény Erikson), stopy tohoto pojeti lze i vsoucasnosti zahlédnout v podobach
uplatiovanych strategii smérujicich k vychové déti. Nasleduje pojeti Piageta, které je
respektovano pfi tvorbé vyukovych pland, jelikoz ten stanovil, jaké ucivo jsou schopni déti
zvladnout ve svém véku. Nasleduje pojeti Prihody, je to pocta nestorovi ceské vyvojové
psychologie, a da se fici, Ze v naSem psychologickém prostfedi je Pfihoda inspiraci pro
mnohé ndsledovniky, ktefi se zabyvaji vyvojem Clovéka. VycCet je uzavien pojetim Eriksona,
které odrazi uroven soudobych poznatkl, jez se tykaji vyvoje clovéka, navic se jedna
o myslenkovy konstrukt, ktery je prakticky aplikovatelny jako nastroj pro vyklad vyvoje toho
kterého jedince a v nékterych pripadech ho Ize pouzit i jako nastroj pro pozitivni ovlivnéni
vyvoje jedince.
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10.1 Freudovo pojeti vyvoje jedince

narozeni do nastupu do Skoly. Pfredpokladd, Ze potreby ditéte se v ¢ase proménuji, kdy dité
touzi po jejich plném uspokojeni a socialni prostfedi onomu uspokojeni mize branit nebo ho
muze naopak podporovat. Pokud je dité v nékterych stadiich neuspokojeno, vznikaji u ného
konflikty, které budou v dospélosti ovliviiovat z nevédomi jeho psychickou pohodu, navic
jedinec bude fixovan na dané obdobi, jako by chtél onen nedostatek uspokojeni dodatecné
transformovat v dostatek. Ona fixace jedinci vSak zpUsobuje spiSe potiZze ve fungovani.

Rozlisuje pak:

1. Oralni stadium, ve kterém dité pocituje slast ze sani (oralni = dstni), zahrnuje vék od
narozeni do jednoho roku, pokud je dité dostatecné krmeno, tak zazivad slast,
spokojenost, pocity bezpeci, projde danym obdobim bez potfeby se do tohoto stadia
pomysiné navracet. Pokud tomu tak neni, na dané obdobi se fixuje, fixace se
projevuje tak, ze v dospélosti mize byt krajné zavisly na ostatnich a slast ziskava
prevazné z ordlnich aktivit, jako je pfijimani potravy, piti, kouteni, kleveténi.

2. Analni staddium se odehravd mezi 1. a 3. rokem Zivota ditéte, béhem druhého roku
Zivota déti ziskdvaji svoje prvni zkuSenosti svnucovanou kontrolou v podobé
toaletniho tréninku, coZ je v rozporu s pfirozenosti ditéte, jelikoz Freud predpokladal,
Ze dité ziskava uspokojeni ze spontanniho zadrzovani nebo vyprazdriiovani stolice.
Fixace se pak projevuje nadmérnou peclivosti, starostmi s Cistotou, poradkem,
Setfenim, jedinec ma potiZe s vyjadfovanim emoci, ma tendenci odporovat vnéjSim
tlakm.

3. Falické stadium probiha ve véku 3. aZz 6. rokem, déti zacinaji pocitovat slast ze hry se
svymi genitaliemi, dité pozoruje rozdil mezi pohlavimi a zadind smérovat svoje
probuzené sexudlni impulsy vici rodici druhého pohlavi, v tomto obdobi musi chlapci
vyresit tzv. Oidipovsky komplex (divky pak Elektfin komplex), tento je nejzietelnéjsi
v pfipadé chlapce, v kontaktu preferuje matku, otce povazuje za svého rivala,
se kterym bojuje o matcinu lasku. Otec tento souboj mlZe odmitnout, ¢asem dojde
k identifikace s otcem, dité ma v dospélosti normalni vztahy svySe postavenymi
jedinci. Pokud si vSak otec zacne prizen chlapce vynucovat, dité v dospélosti bude mit
problémy s autoritami.

4. Stadium latence probiha od nastupu do Skoly do nastupu puberty, navenek se nijak
neprojevuje, vtomto obdobi jsou vytésiovany kolizni zazitky z predchozich
vyvojovych stadii, tyto jsou vytésfiovany do nevédomi, jedinec tak s nimi ztraci
kontakt.

5. Stadium genitalni, nastupuje po probéhlé puberté, do tohoto stadia se propisuji
konflikty, které vznikly v obdobi pred nastupem do Skoly, tyto ovliviuji psychiku
jedince, ktery je vSak nedokaze sam zvédomnit a ziskat nad nimi kontrolu. K onomu
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zvédomnéni potrebuje pomoc terapeuta, ktery je dokaze uvést zpét do védomi,
kde budou znovu proZity a tim ztrati svou negativni energii a tim i schopnost
negativné ovliviiovat psychické pochody. Freud byl presvédcéen, Ze kazidy jedinec
v raném détstvi ziskal konfliktni zkuSenost, ktera byla odsunuta do nevédomi, kazdy
je pak v dospélosti jimi negativné ovlivnén, lidé se lisi v mife zastoupeni téchto
konfliktnich zazitkd.

10.2 Piagetovo pojeti vyvoje jedince

Piaget byva pfifazovan ke kognitivnim psychologlim, pokousi se vytvofit teorii lidského

pozndni, stanovuje pro dany vék typické zplsoby poznavani a chapani svéta. Zmény ve

zpusobu pozndvani svéta pak vedou ke zménam vnimani sebe, jakoZ i Zivotniho prostoru,

ve kterém se jedinec pohybuje.

Piaget (1999) rozliSuje nasledujici stadia vyvoje mysleni:

Stadium senzomotorického mysleni, které trvd od narozeni do dvou let ditéte. Dité
pozndvd svét senzomotorickou aktivitou, prostfednictvim smyslové a pohybové
¢innosti. Poznava predméty tak, Ze na né bezprostiedné pulsobi. Vyvoj je realizovan
prostfednictvim manipulace s pfedméty a s ¢astmi téla. Na konci tohoto obdobi dité
rozliduje mezi ja a neja. Mysleni se v tomto stadiu rozviji nezavisle na feci. Re¢ nabyva
na vyznamu az v navazujicich stadiich

Stadium symbolické a predpojmové trva do ctyr let, mysleni je vdzano na konkrétni
realitu. Dité si zaCina osvojovat fec, nechdpe vsak obecné vyznamy. Jen pozvolna si
uvédomuje, Ze existujici rGzné stromy, domy ¢i auta, které maji nékteré spolecné
znaky. Odhalovani spolecnych znak je vSsak omezené.

Stddium nazorného (intuitivniho) mysleni, trvd do sedmi let, usuzovani je zcela
vazano na vnimani a predstavovani. Dité jiz dobfe usuzuje, zobecriuje, srovndava
a tridi (zdkladni myslenkové operace), ale skoro vyhradné jen podle toho, co vidi
(vnima) — zndmé jsou pokusy, kdy dospély presype kordlky do jiné, Sirsi sklenicky
a dité spontanné fekne, zZe v ni je kordlk( min.

Stadium konkrétnich myslenkovych operaci, toto trva az do 11 let, logické usuzovani
je jiz méné zavislé na vidéné podobé véci, ale stale silné vazané na konkrétni realitu,
mysleni ma nazorny charakter.

Stadium formdlnich myslenkovych operaci, dité je schopné plnohodnotného
logického mysleni. Dité zacdind vysuzovat jako dospély, je vybaveno schopnosti

abstraktniho a hypotetického mysleni bez omezeni na nutnost predstavy jeho
obsahu. Dité chape relativnost lidského poznavani.
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10.3 Prihodovo pojeti vyvoje jedince

Jako pfriklad koncepce ceské provenience je mozno uvést déleni vyvoje jedince podle nestora
ontogenetické psychologie Pfihody (1974):

1.

Obdobi nitrodéloZni neboli antenatalni, které trvda od poceti k porodu, vnitiné je
déleno na zarodecné embryologické, fetalni a prenatalni.

Prvni détstvi, které zahrnuje:

a) natalni obdobi — do desiti dntd véku,

b) obdobi novorozenecké, které trva do dvou mésict véku ditéte,

c) obdobi kojenecké, které konci v prvnim roce Zivota ditéte,

d) obdobi raného détstvi neboli batoleci, které je zavrSeno tfemi lety Zivota ditéte.
Druhé détstvi, které zahrnuje:

a) obdobi predskolniho détstvi — obdobi predskolniho véku nebo véku materského,
je ukonceno, kdyz dité ma 7 let,

b) stadium Skolniho détstvi, je ohrani¢eno vstupem do Skoly, konci, kdyzZ je ditéti
11 let.

Obdobi pubertalni, na pocatku jsou patrny prepubertdlni zmény v chovani, obdobi
konci ukoncenim pohlavniho dospivani, kolem 13. let ditéte.

Obdobi hebetické, které zahrnuje:

a) obdobi adolescence, zacind po probéhlém obdobi puberty, konéi pfed nastupem
mladsi dospélosti, kdyz je jedinci pfiblizné 20 let,

b) obdobi mladsiho dospélého véku, trva od vstupu mladého ¢lovéka do Zivota
spoleénosti a konci kolem 30 roku Zivota.

Obdobi stfedniho dospélého véku, doba stabilizace a vyvrcholeni, (30 az 45 let).
Obdobi starsiho dospélého véku, zde pocina involuce jedince (46 az 60 let).
Sénium, které zahrnuje:

a) obdobi pocatecniho stari (60 az 78 let),
b) obdobi pokrocilého stari (78 az 90 let),

¢) obdobi vrcholného stafi (patriarchium), zac¢ina po dosazeni devadesati let.

10.4 Eriksonovo pojeti vyvoje jedince

Dynamiku vyvoje Clovéka se pokousi zachytit stadidlni modely vyvoje ¢lovéka. Ty vychazi

z predpokladu, Ze vyvoj jedince neni plynuly, nema linedrni podobu, probiha spiSe skokové.

Vyvoj psychiky se odehrava po stadiich, kdy pribéh danym stadiem je uréen podobou
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interakce mezi jedincem a jeho prostfedim. Prostredi jedince muZe Zadouci vyvoj
podporovat, ale mize mu v jeho vyvoji i branit. Pokud je jedinci branéno v jeho optimalnim
vyvoji vjednom ze stadii, pak touto skutecnosti je negativné ovlivnén rovnéz i vyvoj ve
vysSich navazujicich stadiich.

Velmi ilustrativnim a prakticky vyuZitelnym konceptem stadidlniho vyvoje ¢lovéka je model
Eriksona. Erikson (1995) predpoklada, Ze kazdy jedinec v pribéhu svého Zivota prochdazi osmi
zakladnimi vyvojovymi stadii. Tato stddia na sebe navazuji (realné vsak lze pozorovat i jisté
prostupovani sousednich stadii, nelze mezi nimi tedy vést ostrou hranicni linii), v kazdém
stadiu musi jedinec splnit pro dané stadium typicky vyvojovy tkol. Usp&8nost spinéni tohoto
ukolu je dana podminkami prostfedi, ve kterém je ukol naplfiovan. Pokud dojde ke splnéni
daného ukolu, je naplnén predpoklad, Ze i dalsi vyvoj bude Uspésné realizovan (jedna se vsak
o potencialitu nikoli pravidlo). Pokud vSak nedochazi k pInému splnéni vyvojového ukolu, pak
tato skutec¢nost negativné poznamenava i plnéni vysSich ukoll, které jsou pred jedince
stavény. Dany model je aplikovatelny pro zachyceni globalniho vyvoje psychiky kazdého
jedince a nese v sobé znacnou praktickou upottebitelnost. Doslo-li v pribéhu vyvoje jedince
k nenaplnéni vyvojového ukolu, je nutno takové misto na vyvojové trajektorii identifikovat
a dany ukol dodatec¢né splnit. Nasledovat musi rovnéz splnéni navazujicich uloh, ¢imz dojde
k optimalizaci duSevniho stavu jedince. A nyni nékolik slov o jednotlivych stadiich, tak jak
je priblizuje samotny Erikson (1995):

1. Duvéra proti zakladni nedlivére (oznaceni stadia dle Eriksona). Dité ma v tomto stadiu
ziskat zakladni dlvéru v okolni svét, tato dlvéra ma podobu bazalniho postoje
k vnéjSimu okoli, ktery si sebou nese az do dospélosti. Zalezi zde na pfistupu
vychovatell k ditéti, je-li neuspokojena néktera zakladni potreba ditéte a dité da toto
neuspokojeni svou nelibosti najevo, mohou ze strany vychovatel(l nastat dvé reakce —
poskytnuti nebo neposkytnuti péce. Je-li péce vtakovych pfipadech soustavné
poskytovana, pak dité ziskavd dlvéru v okolni svét, ten je mu vjeho ocich
napomocen. Neni-li poskytovana tato péce, dité ziskava negativni postoj k druhym,
neocekdva od nich pomoc. V dospélosti pak voli strategii odstupu nebo konfrontace.
Dané obdobi orientacné probiha v dobé od narozeni do jednoho roku Zivota ditéte.
Podle Eriksona jedinec ziskdva bazdlni postoj k druhym lidem v ranych obdobich
svého ontogenetického vyvoje.

2. Autonomie proti zahanbeni a pochybnosti. Dité experimentuje s predméty okolniho
svéta, uci se chizi a mluveni, navic je vedeno k ovladani svého vymésovani. Erikson
v souladu s psychoanalytickymi koncepcemi tvrdi, Ze je nutno dosdhnout vyvazenosti
mezi spoleéenskymi poZadavky a pfirozenou touhou ditéte, kterd se tyka
experimentu se sebou v podobé zadrzovani a vymésovani stolice. Je-li dité pfilis
striktné vedeno k fizené defekaci, stane se svazanym (zavislym na druhych), chybi-li
toto vedeni, bude mit pfiliS malo zdbran, jeho pojeti autonomniho byti nebude brat
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ohled na druhé jedince. Dané obdobi probihd orientatné mezi druhym a tretim
rokem Zivota ditéte.

Iniciativa proti viné. Dité pokraCuje ve svych aktivitach, ty maji povahu hry. Iniciativa
ditéte projevujici se v herni ¢innosti je hodnocena ze strany jeho socialniho okoli, je-li
oznacovana jako Zadouci a dobrd, dité organizuje svou dalsi hravou aktivitu, je-li vSak
opakované oznacovdana jako nezadouci, jsou u ditéte vyvolany pocity viny. Oznaceny
nelspéch v téchto aktivitdch vede k postupné rezignaci nebo k sebeobvifiovani se za
uskutec¢néné nebo jen zamyslené Ciny. Toto obdobi probiha mezi ¢tvrtym a Sestym
rokem Zivota ditéte.

SnazZivost proti ménécennosti. Tento ukol dité plni v obdobi Skolni dochazky.
Dité prechazi od hry k produktivnim ¢innostem. Splnéni jednotlivych zadanych uloh
vyvolavd u ditéte pocity radosti, netspéch pocity ménécennosti. Uspésny pribéh
timto stadiem se odrazi ve vidéni sebe sama jako kompetentni a schopné bytosti.
Nelspésny prlibéh staddiem vede kvidéni sebe sama jako bytosti nekompetentni.
Jedinec ma snizené sebehodnoceni a sebedlvéru.

Identita proti zmateni roli. Dospivajici se snazi nalézt vlastni identitu, hleda odpovéd
na otazky, kym vlastné je, jakd je jeho télesnd, psychickd a socidlni podoba.
Emancipuje se od svého rodinného prostfedi, mnohdy postupuje cestou negace
onoho vychoziho prostfedi. Dospivajici jedinec by mél mit dostatek prostoru
k hledani sebe sama, svymi rodici by vSak mél byt provazen, nemél by byt ponechdn
jen svému osudu. Ne pfilis vyrazna, ale existujici pfitomnost rodi¢d v tomto obdobi
ma uspokojit jedincovu potfebu bezpeci, chybi-li tato pomoc, proces hledani identity
je prilis zdlouhavy s nejistym vysledkem. Druhym extrémem je pfiliS velkd svazanost,
neposkytnuti prostoru k ziskani vlastni emancipace na rodinném systému, to se pak
dospivajicimu nepodafi odpoutat od své rodiny. Stane se na ni zavislym, nedokaze
existovat bez pomoci druhych jedinca.

Intimita proti izolaci. Jednd se o cestu hledani a nalézani sociadlni opory v Zivotnim
prostiedi, kdy dochazi k propojeni identity jedince s identitou druhych lidi. Nemusi
nutné jit o sexualné zaloZzené prolnuti, jedna se rovnéz o ziskani pratelskych kontaktd,
kdy jedinec ziska védomi, Ze v pfipadé obtizi se ma na koho obratit o pomoc. Jedinec
si tak vytvari rlzné rozsahlou a rdzné kvalitni sociadlni oporu.

Generativa proti stagnaci. Ocekava se, Ze jedinec ma nejenom od okolniho svéta brat,
ale ma mu téz néco svou aktivitou vénovat. Jedna se o sebepresah (sebeaktualizaci)
vlastni osoby, o vytvoreni néceho, co jej svou existenci presahne. Pokud se podafi
naplnit dany ukol, jedinec naléza smysl svého Zivota a svého snazeni.

Integrita proti zoufalstvi. Ve stari by mél predchozi Zivot ¢lovéku pripadat jako
smysluplny, neni-li tomu tak, nastupuje zoufalstvi z promarnéné Sance. V daném
vyvojovém obdobi ma jedinec plné pfijmout fakt, Ze jeho existence je konecna.

54



11 Uceni, socializace

11.1 Vymezeni pojmu uceni

Uceni je proces ziskdvani novych zkuSenosti, kdy nové nabyta zkuSenost se odrazi ve
zméndch prozivani a chovani jedince (Balcar 1991).

Nové zkuSenosti jsou nabyvany v pribéhu kognitivnich duSevnich déji. Diky ucebnim
procesiim ma jedinec k dispozici postupy, diky kterym se dokaze operativné pfizplsobovat
proménlivym podminkdm svého okoli. Uceni muUZe probihat cestou funkcionalni
(nezdmérnou) nebo intenciondlni (zdmérnou). Uceni lze povazovat za prostredek
socializa¢niho procesu, tedy za prostiedek procesu vrlstani jedince do spolecnosti.
Prostfednictvim uceni jsou realizovany socializac¢ni cile, o kterych bude pojednano
v nasledujici podkapitole. Socializaci dochdzi k postupné transformaci biologické
bytosti v bytost socidlni. Vysledkem uceni jsou nabyté védomosti, dovednosti a ndavyky.
Védomost je osvojend informace, dovednosti je schopnost aplikovat (vyuzit) védomost
v procesu feSeni problémU a ndvyk je osvojend a provadéna aktivita.

’

V dals$im textu bude rozliSovana nizsi a vyssi forma uceni, kdy nizsi formou je vtiskovani,
klasické podminovani a operantni (instrumentalni) podminovani, vyssi formou uceni je uceni
psychomotorické, kognitivni a socidlni.

Pfesna hranice mezi zminénymi formami uceni se stanovuje pomérné obtizné. S nizSimi
formami uceni se Ize setkat nejenom u ¢lovéka, ale jsou vlastni i jinym Zivocichim. Ucici
mUzZe zaujimat jak roli pasivni, kdy je ucen, tak i roli aktivni, kdy aktivné participuje na
prabéhu ucebniho procesu. Ucici se mGze sam ucit novym zkuSenostem anebo muze byt
v tomto procesu druhymi provazen. Z uvedeného je ziejmé, Zze se mize jednat jak o uceni
individualni, tak i o u€eni socidlné zprostfedkované. Vyssi formy uceni jsou nékdy ne zcela
presné oznacovany jako specificky lidské uceni. Nepresnost tohoto oznadeni spociva ve
skutecnosti, Ze se Ize s nékterymi druhy tohoto uceni setkat i u ZivocCichl na subhumanni
urovni. Ucici v nich vystupuje vzdy jako aktivni bytost, dany typ uceni je budto pfimo nebo
neprimo socidlné zprostredkovan (Kliment 2013c).

V ucebnich procesech sehrava dllezitou roli odména nebo trest — jinymi slovy pozitivni nebo
negativni sankce, smérujici ke vzniku emocniho prozitku, diky némuz je nova zkuSenost
fixovdna (jak jiz bylo konstatovano dulezitou roli v procesech uceni sehrdva rovnéz absence
trestu nebo absence odmeény). Ucebni proces totiz musi sméfovat nebo byt doprovazen
jistou Urovni emocniho prozitku, jinak se novd zkusenost nevstipi a neuchovd. Emocni
prozitek tak musi byt v u¢ebnich postupech navozen a udrzovan.

11.1.1 Vtisténi
Vtisténi (imprinting) — jednd se o ucdebni procesy vdzané na ranou fazi ontogenetického

vyvoje individua a vedouci k dlouhotrvajicim a €asto i ireverzibilnim (nevratnym) zménam
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v prozivani a chovani. Uceni se vtisténim probiha pomérné rychle, bez uziti jakychkoli sankci
ve sméru k ucicimu se. Pro svlij zasadni vyznam v dalSim Zivoté jedince jsou rand obdobi
vyvoje jedince oznacovana jako kriticka. Zdrojem vtisténi je casnd zkusenosti ditéte se svymi
vychovateli, ktera zdsadnim zplsobem maze ovlivnit jeho vztah k témto osobam. Dokonce se
uvazuje o tom, Ze dojde i k ovlivnéni budoucich vztahl vici druhym pfislusnikim téhoz
druhu. Je zfejmé, Ze tento druh zkuSenosti ziskava ucici se jedinec sice v socialnim kontaktu,
ale sehrava zde zcela pasivni roli (Plhakova 2007).

11.1.2 Klasické podminovani

Klasické podminovani — jeho mechanismus odhalil, dal mu nazev a v laboratornich
podminkach prvné navodil I. P. Pavlov. Pavlov tento druh uceni nevynalezl, timto druhem
uceni ziskava rada zivocisnych druh( svou zkusSenost jiz odnepaméti. Jednd se opét o uceni
sice socidlné zprostfedkované, ale ucici se jedinec sehrava pouze pasivni roli, na u¢ebnim
procesu se svou vlastni aktivitou nepodili. Je u€en ze strany svého okoli. Uceni je tento
jedinec pouze vystaven, témto vlivim se pasivné podvoluje. Tento druh ucéeni Ize pozorovat
jak na lidské, tak opét i na subhumdanni Urovni. Podstatou klasického podmirfiovani je
skutecnost, Ze se plvodné indiferentni (neutralni) signdl (podnét) stal signdlem pro jedince
vyznamnym. Timto signdlem mdze byt jakykoli percepéni podnét. Ucelnym se jevi zaéit
mozna ponékud neobvykle konkrétnim ptikladem. Jak je zndmo, Pavlov neexperimentoval
v realnych, ale v laboratornich podminkach, kdy své pokusy provadél na zvifatech, konkrétné
na psech. Zavedl potom pojmy jako nepodminény podnét a nepodminéna reakce,
podminény podnét a podminénd reakce a pojmy navazujici jako je podminény
a nepodminény reflex. Reflex je tvofen podnétem a na podnét navazujici reakci. Pavlov
popsal rozdily mezi uenim se a takzvanym vyhasinanim naucéeného, ke kterému dochazi,
neni-li napodminovany spoj (vytvofeny podminény reflex) podporovan opakovanym
nacvikem. Pavlov umistil psa do postroje. Ovéril si u néj existenci nepodminéného
(vrozeného) reflexu tak, Zze psa vystavil nepodminéného podnétu a ten u néj vyvolal
nepodminénou reakci. Takovym podnétem je pro psa napfiklad ukdzani potravy, reakci je
jeho slintani, uvedené tvofi nepodminény reflex. Na tomto nepodminéném reflexu vystavél
experimentator podminény reflex, a to tak, Ze soubéiné s nepodminénym podnétem
(potrava) psa vystavil plUsobeni podminéného, plvodné pro psa neutralniho podnétu
(kupfikladu zvuku urcité vinové délky). Po nékolika opakovanich pak Pavlov 7zjistil,
Ze postacuje, aby byl pes vystaven plsobeni zvukového podnétu, a aniz pes vidi potravu,
zacne slinit. Nové vznikly stav nazval podminénym (ziskanym) reflexem. Zjistil rovnéz, ze kdyz
se dané spojeni mezi nepodminénym reflexem a plvodné neutrdlnim podnétem cas od casu
nezopakuje, tak dochazi k jeho vyhasinani. Vyhasinani by se projevilo tak, Ze zvukovy podnét
by postupné prestal vyvoldvat slinéni psa (Atkinsonov3, et al. 2003).

Cestou klasického podminovani nebyla jen zvitata trapena, aby mohly byt ukajeny védecké
ambice badatell, ale touto cestou se napfiklad zjistila celd fada zavéru, tykajicich se praveé
smyslového vnimani u zvifat. Jestlize se signal stal podminénym podmétem, pak to znacilo,
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Ze je zvitetem vniman, jestlize se jim nestal, pak jej zvife nemohlo vnimat. Zavéry klasického
podminovani Ize aplikovat i ve svété lidi. Zvukovy vjem (zubni vrtacka), zrakovy vjem
(vystrainy majak), ¢ichovy viem (viné c¢lovéka), chutovy viem (chut jidla) u jedince vyvolavaji
specifickou odezvu, prestoZe v pfipadé prvniho kontaktu stimto signdlem u néj nedosla
k Zadné odezvé.

11.1.3 Operantni podminovani

Operantni (instrumentalni) podminovani — tento typ uceni jiz pocita s aktivitou uciciho se,
nejedna se vSak o uceni nutné socidlné zprostfedkované. Dany typ uceni lze oznacit jako
uceni se metodou pokusu a omylu. Individuum se chova jako laicky experimentator s tim,
Ze manipulaci se skuteCnosti odhali zakonitosti mezi jednotlivymi prvky této skutecnosti.
Vysledky tohoto uéeni jsou pomérné trvalého razu, k pfipadné odméné nebo trestu jedinec
dospél vlastni aktivitou, svou volbou, tim je zajiSténa dostatec¢né intenzivni emocni odezva
(na daném poznatku je zalozeno napfiklad projektové uceni). Nevyhodou tohoto uceni je
jeho ¢asova narocnost. Ve srovnani s vy$simi formami uceni jedinec ziskdva v ¢ase pomérné
malé mnozZstvi novych zkuSenosti. Tento typ uceni byl popsan Thorndikem. V sérii
kontrolovanych pokusu se prokazalo, Ze se zvysSuje pravdépodobnost budouciho opakovani
toho chovéni, po kterém ndsledovala odména. Jinymi slovy je fixovano to chovani, po kterém
nasleduje pozitivni sankce (odména). Tuto skutecnost nazval Thorndike zdkonem ucinku
(efektu). Jeho soudasti je i opacnd poucka, Ze pokud nebude chovani odménéno,
pravdépodobnost jeho opakovani se v budoucnosti naopak snizi (Atkinsonova, et al. 2003).
Skinner v této souvislosti hovofi o pozitivnim a negativnim zpevnéni (nebo taky posileni)
na strané jedné a o trestu na strané druhé. Pozitivni zpevnéni odpovida situaci, kdy chovani
je odménéno, tim dochazi k jeho fixaci, a tedy i k jeho CastéjSimu vyskytu. U negativniho
zpevnéni je rozhodujicim Cinitelem absence trestu. Diky této absenci trestu je dané chovani
opét fixovano. V procesu uceni sehrava dulezitou roli, jak jiz bylo vicekrat zminéno, rovnéz
trest a absence odmény, kdy uvedené odpovédi vedou ke snizeni vyskytu daného jednani
(Plhdkova 2007). Zvlastnim pripadem, ktery mlZe nastat diky opakovanému trestani,
je habituace. Jedinec je stale trestan, vlastné ani nezalezZi na vlastni podobé jeho jednani,
trestajici opét uZije trestu. Trest pak muUzZe ztratit svou zpevnujici roli, jedinec shleda,
Ze vlastné nezdlezi na tom, jak se chova, stejné bude potrestdn (habituace pak byva
umistovana nékde na pomezi mezi klasické a operantni podmiriovanim). Trest tak pfestava
plnit svou korektivni funkci.

11.1.4 Senzomotorické uceni

Senzomotorické uceni (percepénémotorické) — jednd se o osvojovani pohybovych navyki
probihajici cestou cviceni (vycvik, trénink). Zacind jiz vraném véku ditéte nacvikem
zakladnich hygienickych navykd a sebeobsluhy. Chlize nebo dovednost psani je rovnéz
vysledkem senzomotorického uceni. Na pocatku stoji vytvoreni si zrakové predstavy
o koordinaci dil¢ich pohybl, dana predstava je pak redlnym chovanim naplfiovana. Pravé
z toho dlvodu je uZito ndzvu senzomotorické uceni, dochazi totiz k budovani pohybovych
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dovednosti na zakladé vytvoreni senzorické predstavy neboli obrazu, ktery vznikd v nasem
védomi. Nékdy je potfeba celé fady opakovani, neZ je motorickda dovednost bezchybné
zvladnuta. Nékteré dovednosti musi byt v ¢ase opakovany, jinak dochazi k vymizeni dfive
osvojené pohybové dovednosti. Vysledkem takového uceni jsou pohybové navyky, jejichz
provadeéni je v rizné mife uvédomovano. Prostfednictvim senzomotorického uceni je ¢lovék
schopen se napfiklad naucit fidit automobil, vykonavat rucni prace jako je pleteni nebo psat
na psacim stroji (Nakonec¢ny 1995).

11.1.5 Kognitivni uceni

Kognitivni uceni — vysledkem je schopnost jedince ziskavat a ndsledné operovat mentalnimi
reprezentacemi jednotlivych charakteristik vlastni osoby, jakoZz i svého okoli. Na zakladé
ziskanych a predanych informaci si jedinec utvafi tzv. kognitivni mapy, ty sestavaji
z jednotlivych prvkd a jejich charakteristik, jakoZ i ze zavér( tykajicich se vzajemnych vztaht
mezi jednotlivymi prvky. Kognitivni uceni sméfuje k rozvijeni a obohacovani jednotlivych
kognitivnich map. Kognitivni uceni je procesem, jehoz cilem a funkci je nejen uceni se myslet,
ale zejména uceni se dovednosti organizovat své chovani na zakladé mysleni. Jednotlivec
vUci sobé a vici okolnimu svétu nevystupuje podle toho, jaky tento svét redlné je, ale podle
toho, jak je zobrazen v jeho kognitivnich mapach. Lze fici, Ze ¢lovék se ve svété pohybuje dle
téchto map. Jestlize tyto mapy jsou kvalitni a odpovidajicim zplUsobem reprezentu;ji realitu,
pak jedndni Clovéka je vici této realité adaptivni. Ma-li vSak k dispozici nekvalitni obraz
reality v podobé zkreslené kognitivni mapy, a touto se bude fidit, pak toto jednani bude
s velkou pravdépodobnosti neucelnym (Atkinsonov3, et al. 2003).

11.1.6 Socialni uéeni

Socidlni u¢eni — timto druhem uéeni probiha socializa¢ni proces jedince v uzsim slova smyslu,
tak jak ji chape sociologie. Dle sociologie totiz socidlni uceni sméruje k osvojeni socialnich
pozic a roli pfiméfenych zastdvanému véku, jakoz i k orientaci v zdkladnich spolecenskych
normach a hodnotach, regulujicich mezilidské chovani. Socialni uceni probiha na zakladé
observace druhych, kdy pozorovanim chovéni jinych lidi je mozno naudit se novému bez
toho, Ze by musela byt pouzita metoda pokusu a omylu. V nékterych pripadech nemusi byt
zpevnéni v prabéhu procest uceni zcela nezbytné. Uceni miZe byt zamérné (napf. vyuka
socidlnich dovednosti za pomoci videoprogramu nebo v kurzu) jakoz i nezamérné,
neplanované, prostiednictvim imitace osobnich vzord v bézném Zivoté (napf. napodobovani
stylu reci oblibeného ucitele) (Kliment 2013c).

a) Primé socidlni uceni — je pravé fizenou formou osvojovani si pozic a roli a orientace
v existujicich normdch a hodnotach. Individuum si uvédomuje, Ze je zapojeno do
takového procesu uéeni scilem optimalizovat své chovani ve vySe zminénych
skutec¢nostech. Kuptikladu se pak jedna o ucast na nékterém z vycvikl, které
organizuje zameéstnavatel scilem zvySit Uroven profesnich dovednosti u svych
zaméstnancd.
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b) Imitace — neboli ndpodoba se tyka osvojovani toho chovani, které konano druhymi,
a které je odménovano. Zakladnim mechanismem, na kterém je zaloZena imitace,
je ocekdvané zpevnéni. Cilem je ziskat tutéZ odménu, jak tomu bylo u pozorované
osoby, dokonce byva konstatovdno, Ze imitdtor vlastné chce tuto odménu
pozorované strané odejmout. U imitace jeSté nelze opomenout procesy zpevnéni.
Imitator produkuje se vzorem identické chovani, které je zpevnéno za predpokladu,
Zze se skutec¢né docka ocekavané odmény. Imitaéni uceni je samoziejmé vidy
pfirozenéjsi a pravdépodobnéjsi v ovzdusi dlvéry a dobrych vztahl. Modelem se
stane s vétsi pravdépodobnosti osoba, ktera bude vnimdana jako osoba kompetentni
k feSeni jistych problém0 a ktera zastdva vysoky socidlni status. Zakonitosti imitace
Ize aplikovat téZ na ty projevy pozorovanych jedincl, po kterych nasleduje trest.
V rdmci observacniho uceni se pak jedinec vyhybd tém zplsoblm jednani, které byly
u modelu negativné sankcionovany (Atkinsonova, et al. 2003).

c) Identifikace — neboli ztotoZnéni se s druhym. Od napodoby se lisi prfitomnosti citové
vazby, kterad vdzie subjekt k jeho vzoru. Identifikace tedy neznamena pouze prevzeti
rejstfiku chovani vzoru, ale i osvojeni si jeho postojl, hodnot a podobné. Identifikace
znamend rozhodnuti se pro jeden model z nékolika nabizejicich se. V pfipadé
identifikace nemusi byt udici se osoba bezprostfedné odmeénéna, staci, kdyz odménu
ziskd vzor, se kterym se ztotoziuje. Dany typ zpevnéni je pak oznacovan jako
zastupné zpevnéni. Samotné zpevnéni vzoru je postacujici k osvojeni daného zplsobu
prozivani a jednani. Je ziejmé, Ze v daném pripadé identifikace nemusi byt fixovano
pouze chovani, které byva z pohledu vétSinové spolecnosti shledavano jako zadouci.
Cestou identifikace mohou byt osvojeny i nezaddouci projevy. Cetné neiddouci
projevy u sledovanych osob Ize pak vysvétlit pravé jako vysledek identifikace, kdy se
tento identifikoval se svym rodi¢em, vrstevnickych vzorem, filmovou postavou
a podobné. Za vysledek identifikace je pak moZno povazovat sklon k uzivani
psychoaktivnich latek, k brachialni (fyzické) agresi, k feSeni manzelskych obtizi cestou
rozvodu a ¢etné dalsi (Nakonecny 2020).

Procesy uceni jsou cestou ke vzristani jedince do spolecnosti, tedy prostfedkem socializace.
Clovék se rodi bytosti biologickou, bytosti spole¢enskou se stava teprve nasledné, a to diky
socialni interakci s druhymi lidmi. Dité se fidi dle biologickych pravidel, Ize na né nahliZet jako
na reaktivni mechanismus, kdy jisté podnéty u néj vyvolavaji vrozené reakce. Vstupuje na
svét jen s omezenou Skdlou téchto vrozenych odpovédi, které jsou nedostacujici pro vlastni
preziti ditéte. Diky tomu je dlouhou dobu Zivotné zavislé na svych rodic¢ich a vychovatelich.
Dité nikterak nezohledniuje prani a pozadavky svych vychovatell, chova se na zakladé
hédonickych principd. Cini to, co je mu pFijemné, vyhyba se tomu, co mu je nepiijemné.

Bude trvat celé tfi roky, nez se u ditéte projevi elementdrni zaklady osobnostni struktury.
Zminénym jadrem osobnosti u kazdého ¢lovéka je jeho ,Jastvi“, nejvyssi osobnostni slozka,
ktera bude sehravat roli integrativni a direktivni. Podstatou ,,Jastvi je uvédoméni si vlastni
individualni jedinecnosti, na zakladé které se zacne od jistych socidlnich skupin vydélovat
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a k jistym skupindm pfirazovat. Vznik ,Jastvi“ se odrazi v mluvé ditéte, kdy samotné dité
o sobé zacne hovofit v1. osobé jednotného Cisla (zavrhne zplsob, kdy samo sebe
oznacovalo ve 3. osobé jednotného Cisla). Kdyz poprvé uzZije k oznaceni vlastni osoby
zajmeno ,,ja“, je jiz jen otazkou kratkého casu, kdy uZije téz zajmena ,my“ eventudlné ,oni“.
V okamziku, kdy si dité uvédomi svou individualitu a socidlni pfisluSnost, ztraci svou
absolutni svobodu. Do té doby dité nemuselo, protoZe ani nemohlo, brat ohled na
pozZadavky svého socidlniho okoli. V okamziku vzniku ,Jastvi“ si tyto socidlni prikazy zacina
uvédomovat, dokdze je totiz na sebe vztdhnout a zacinad se jim podvolovat. Samozifejmé,
Ze na clovéka nelze nahlizet jako na pasivni bytost, ktera skomira pod kutnou spolecenskych
imperativl. V nékterych ohledech je sice jedinec musi skutecné az trpné pfijimat, v jinych
vSak dostdva k dispozici prostiedky, kterymi Ize socidlni realitu ménit. Da se fici, Ze soubézné
je lidskd uloha ve spolecnosti aktivni i pasivni, u kazdého lze pozorovat rlzny podil
zminénych roli, ktery se proménuje (Balcar 1991).

11.2 Socializace

Pravé v mezilidské interakci se individuum stavd osobnosti a seznamuje se a prebira nékteré
ze spolecenskych pozadavku, kterymi je soustavné vystaven. Mimo socidlni interakce
zGstavalo biologickou bytosti, jejiz adaptivni mechanismy (pokud by mélo to Stésti a prezilo
by) by byly diky tomu velmi omezené. Nemohlo by rozvinout Siroky adaptacni potencial,
ktery je vlastni ¢lovéku jako zivociSnému druhu.

Socializaci je pomérné obtizné vymezit. S nejmensim odporem je pfijimano tvrzeni, Ze
socializace je proces vrlstani jedince do spolecnosti. Dané vymezeni nevyvolava vazinéjsi
odpor pro svou vagnost, dobfe se mozna pamatuje, nepomlze nam vsak lépe porozumét
danému jevu.

Na proces socializace lze nahliZet jak ze strukturalniho, tak i z procesudlniho hlediska.
Strukturu tvofi vysledky neboli oéekdvané koneéné cile, kterych ma byt v procesu socializace
dosazeno. Jejich uspokojivé nebo dokonce plné dosahovani bude ze strany spolecnosti
pozitivné sankcionovano, opak bude sankcionovan negativné. Procesem jsou postupy,
kterymi bude socialni zkusSenost jedinci zprostfedkovana. Konkrétné se bude jednat
o procesy uceni, ve kterych si jedinec osvojuje Zadouci cilovou strukturu.

Socializacni cile detailné vymezil Nakonecény (2020). Za zéklad socializace lIze dle néj pokladat
nasledujici jevy (cilové kategorie):

1. Osvojeni si zakladnich kulturnich navykd (stolovani, udrZovani télesné Cdistoty,
oblékani a zvladnuti dalSich druhl sebeobsluhy, slusného chovani — zdraveni,
dékovani, prosba atd.).

2. Uzivani pfredmétl denni potfeby pfimérené jejich funkci, tj. jako ucelnych nastroj,
coz do znacné miry souvisi s osvojovanim kulturnich navyka.

3. Osvojeni si materského jazyka a dalSich forem socidlni komunikace.
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4. Osvojeni si zakladnich poznatk( o prirodé a spolecnosti a zakladni ¢asoprostorové
orientace.

5. Osvojeni si socidlnich roli pfiméfenych véku a pohlavi.

6. Orientace v zakladnich spole¢enskych normach a hodnotach (co je spravné a co
nespravné, tj. co se smi a co nesmi, co je hezké a co osklivé, pravdivé a nepravdivé,
spravedlivé a nespravedlivé atd.).

7. Postupny vyvoj sebekontroly a volni regulace chovani, pfechod od pfirozeného
détského egoismu k zakladlim prosocidlniho chovani.

Socializace mUzZe nabyvat riznych podob, Ize uvazovat o rlznych druzich socializace. V nize
uvedeném déleni je zohledriovdn prostor, ve kterém k pfedavani socializacnich obsahu
dochazi. Lze pak rozlisit primarni a sekundarni socializaci, v nékterych ptipadech je mozno
se setkat se tfeti uvadénou podobou a tou je terciarni socializace.

Primarni socializace se pIlné odehrava vprimarnich malych socidlnich skupinach
(charakteristika malych socidlnich skupin bude podana v kapitole Mald socialni skupina).
Za takovou primarni malou socialni skupinu Ize v soucasnosti bez vétSiho pnuti povazovat
rodinu, existuji vSak i jind seskupeni, ktera s sebou nesou nékteré znaky primarni skupiny.
Pro rodinu je urcujici, Ze mezi ¢leny rodiny existuji intenzivni a tésné emocni vazby, diky
¢emuz je skupinovy tlak ve srovndni s jinymi skupinami maximalni. DuleZitou roli ddle
sehrava skutecnost, Ze rodina na jedince pUsobi zpravidla od narozeni, kdy je nejvice tvarny,
a to po dobu mnoha let. Rodina plsobi na své ¢leny bezprostfedné, uzité sankce jsou velmi
adresné. Rodina v jisté mirfe zprostiedkovava vySe uvedeny socializacni program. Nékteré
body mlZe i opomijet nebo je naopak dale pro potfeby rodiny specifickym zplsobem
modifikovat. Cile hodné sledovani, jakozZ i prostredky realizace téchto cil osvojené v ramci
rodiny bere jedinec za své a uziva je v budoucnosti (kdy se jiz nachdzi mimo svou vychozi
rodinu), aniz si to musi zcela uvédomovat nebo aniz mu toto pfinadsi pozitivni vysledky.
Z téchto dlvod(l je vhodné, pokud chceme jedincovu proZivani a chovani plné porozumét,
zajimat se o charakteristiky rodinného systému, ze kterého vychazi (Nakonecny 2020).

Sekundarni socializace probihd v sekunddarnich malych socidlnich skupinach, v ramci téchto
uskupeni probihd proces permanentni socializace. Témito skupinami jsou napfiklad Skolni
tfida, skupina vrstevnik(l (parta), pracovni kolektiv, zajmové skupiny a podobné. V ramci
téchto uskupeni je opét jedinci cestou socidlniho zprostfedkovani predavana nova
zkusenost, diky cemuz se akceleruje jeho dalsi vyvoj, jeho adaptaéni schopnosti jsou tim dale
rozvijeny. Socializa¢ni proces se vsak neomezuje jen na obdobi détstvi, dospivani a pripadné
mladsi dospélosti, probiha prakticky po cely jedinclv Zivot s tim, Ze jedincova otevienost vici
novym zkuSenostem miZe s ohledem na proménlivé vnitini a vnéjsi podminky jedince
variovat. Za jeden ze znak( zralé dospélosti Ize povazovat pravé otevienost Clovéka vaci
novym poznatklm, které se tykaji jeho vnitiniho a vnéjsSiho svéta. Na tomto misté
upozornuji, Zze psychologii zajima prabéh procesu socializace, snaZi se jej popsat a vysvétlit,
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brani se vSak hodnoceni dosaZzenych socializac¢nich cild. Nehodnoti, zda z hlediska spolecnosti
probiha socializace Zadoucim nebo nezadoucim zpisobem (Kliment 2013c).

Terciarni socializace je ponékud diskutabilni pojem. Je jiz sméfovana vici zcela dospélému
jedinci, jednd se opét o prebirani nové zkuSenosti, na rozdil od prvnich dvou pfipadu je ono
pfebirdni nové zkusSenosti ve své podstaté korektivni (opravné). MlzZe se jednat o cestu
nabyvani novych zkuSenosti, ktera je vice ¢i méné fizena z vnéjsku, kdy jedinec do téchto
procesl vstupuje srdznou mirou dobrovolnosti. Pokud jedinec do zminénych procesu
vstupuje spiSe nedobrovolné, pak je vhodné hovofit o resocializaci. Otazkou je vSak eticka
pfipustnost takovych postupt (jsou nejc¢astéji uzivany jako forma negativni sankce ze strany
spolecnosti), jakoz i jejich ucinnost — s mirou nedobrovolné Ucasti na téchto postupech bude
klesat zakonité i jejich ucinnost (Keller 2012).

12 Mala socialni skupina, rodina, socialni kompetence

Jak jiz bylo v pfedchozim textu uvedeno socidlni vlivy Ize podle miry obecnosti rozdélit na
celokulturni vlivy, Sirsi vztainé skupiny a malé socialni skupiny. V dalsi textu bude pozornost
vénovana pravé malym socidlnim skupinam.

Malou socialni skupinu je pomérné obtizné jednoznaéné vymezit. Prvni vstupnim kritériem
usticim v jeji vymezeni je celkovy pocet clent, ktefi skupinu utvareji, je zde zohlednéno
kvantitativni hledisko. Za dolni hranici nutnou k vytvofeni malé socialni skupiny se povazuje
dydda (dva clenové) nékdy az tridda (tfi ¢lenové), kdy je konstatovano, Ze teprve u tfech
osob lze hovofit o diferenciaci socialnich pozic a s nimi souvisejicich roli. Psychologie se kloni
spiSe k zavéru, Ze dva ¢lenové pro tvorbu skupiny jsou dostacujici, sociologie za dolni hranici
povazuje minimalné tfi Cleny. Horni hranice je pak vymezovana pfiblizné tficeti jedinci.
Ne kazdé seskupeni Citaji zminény pocet ¢lenl Ize vSak povaZovat za malou socialni skupinu.
Pokud seskupeni jedincli nema nize uvedené kvalitativni znaky a vlastnosti typické pro malou
socialni skupinu, nebo nespliuje vSechny tyto znaky soucasné, pak pro takové seskupeni
je uzivan oznacujici termin agregat.

12.1 Charakteristiky malych socidlnich skupin

Mala socidlni skupina by méla splfiovat nékolik charakteristik, tyto jiz byly ve stru¢nosti
zminény v oddile pojednavajicim o vnéjsich formativnich vlivech psychiky. Nakonecény (2020)
uvadi nasledujici nutné charakteristiky:

a) Jednotlivi ¢lenové se navzajem znaji, komunikuji spolu tvari v tvar. Vzdjemna znalost
¢lentd a bezprostredni (nezprostfedkovand) komunikace je urcujici kategorii malé
socialni skupiny. Pokud neni dany pozadavek naplnén, neni moZno seskupeni za
malou socialni skupinu povazovat. Z toho dlvodu je problematické presné vymezit
kvantitativné horni hranici nutného poctu c¢lent, pocet triceti ¢lenl je nutno brat
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b)

d)

pouze jako orientacni. Existuji trvalejsi uskupeni, kdy se navzajem nezna dvacet
jedinc(, jakoZ i pripady, kdy se znd i vice nez tficet lidi daného seskupeni, kdy tito
vstupuji do procesu bezprostfedni komunikace. Vzajemna znalost ¢len(, jakoz
i podoba komunikacniho kontaktu bude determinovdna charakterem spolecné
¢innosti.

Skupina ma nékteré spolecné cile. DosaZeni jednotlivych cild vede k saturaci
(uspokojeni) potfeb clenl skupiny, cile jsou dosahovany, jelikoz maji schopnost
uspokojit potfeby ¢lenl skupiny. Pravé vyvstald potieba sledovani spole¢nych cil(
vydéluje malou socidlni skupinu z nestrukturovaného spolecenského prostoru.
Musi vzniknout potfeba sdruzit se za ucelem dosahovani téchto spolec¢nych cild.
Vytycené cile pak mohou vést k uspokojeni rliznorodych potreb ¢lend.

Existuje vzdjemna zavislost jednotlivych socialnich roli. Zavislost zaujatych roli vyplyva
ze spolecného Uusili v dosahovani vytyCenych cild. V ramci skupiny pak dochazi,
alespon v nékterych pripadech, ke kooperaci. Potfeba kooperace vyvstavd zejména
v situacich, kdy nékteré ukoly maji povahu délitelnych uloh. Jednd se predevsim
o ukoly, které nelze dosahnout samostatné, nebo jejichz naplnéni by individualni
cestou bylo nejisté Ci extrémné nesnadné. Kooperace zucastnénych osob mlze téz
vést v idealnim pripadé az k synergickému efektu, kdy spolecnd Cinnost vede k lepSim
vysledkiim, nez by byl souhrn vysledkd, ke kterym by dospéli jednotlivi ¢lenové
skupiny v izolovanych ¢innostech. Délba prace vede ke specializaci jednotlivych ¢lend.
Vykon jedince je pak dokonalejsi, nemusi se stfidavé vénovat riznorodym cinnostem.
Lze pak napriklad odlisit jedince, ktefi skupinu tidi, dalsi ji bavi, a tak podporuji
integritu skupiny, jini zase realizuji kontakt s vnéjSim prostfedim atd. Diky Cinnosti,
ktera se odehrdava ve skupiné, se vydéluji jednotlivé pozice a s nimi souvisejici socialni
role, dochazi k utvareni socialni struktury skupiny. Socialni pozice vyjadfuje postaveni
jedince v socialni strukture. Dané postaveni urcuje jednak miru moci, kterou jedinec
disponuje, ale téZ urcuje charakter ¢innosti, kterou vykonava. Ke kazdé pozici se vaze
vykon socidlni role. Socidlni roli je oekdvané chovani tykajici se chovani jedince
spjatého s danou pozici. Diky zastavanym socialnim rolim je chovani ¢lend skupiny
predvidatelné. Kazdy jedinec v ramci malé socialni skupiny byva nositelem socidlniho
statusu, coz je mira prfisouzené prestize jedinci, vyplyvajici ze zastdvanych pozic.
Jedinci tvofici skupinu jsou pak nositeli rizné miry prestize, coz dale ovliviiuje jejich
konkrétni souhrn prav a povinnosti, které zastavaiji.

Skupinova ¢innost je regulovana spoleénymi normami, které jsou zdvazné pro chovani
jednotlivych ¢lenl skupiny (determinujici roli sehrava pravé zminény systém pozic
a zaujatych status ve skupiné). Jednotlivé normy urcuji prdva a povinnosti ¢lena
skupiny, jednd se o predpis Zadouciho a ocekavaného chovani. Existence norem
anticipuje jejich prestupovani. Normy mohou mit povahu neformalni, jedna se pak
o tradovanou predstavu toho, co se mad nebo nemd, co je dobré nebo Spatné
a podobné. Mohou vsak mit i podobu formadlni, nejéastéji jsou pak zachycovany
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e)

a predavany v psané formé. Systém norem je spojen s odpovidajicimi sankcemi,
kterymi je dodrZzovdni norem odménovano nebo vynucovdno. DodrZovani norem pak
zavisi na skutecnosti, zda jsou pfitomni ostatni ¢lenové skupiny a zda a jak zasadové
je pfipadné prestoupeni normy ve skupiné trestdno. Co se tyce dodrzovani
jednotlivych norem, skupina miva nejvétsi zajem o osoby, co se opakované odchyluji
od existujicich norem. Nejmensi pozornost je pak vénovdna tém, co jsou nejvice
konformni. Nejmensi zajem ma tak skupina o svého idealniho ¢lena. Bude rovnéz
zalezet na postaveni toho kterého €lena v socidlni struktufe. Cim vy33i bude status
jedince, tim SirSi bude tolerancni limit vymezujici jeho pfipustné chovani.

Jednotlivé vazby vramci malé socidlni skupiny jsou trvalejSiho razu. Dana
charakteristika souvisi s pfedpokladem, Ze se jednotlivi ¢lenové navzajem znaji.
Ocekdva se, e systém jednotlivych vazeb nabude trvalejsi podoby. Clenové skupiny
tak dostanou dostatek c¢asu a prostoru, aby si vytvofili dojem o psychické podobé
ostatnich ¢lend skupiny. Uplné poznani druhych osob pak zaruduje, Ze chovani
jednotlivych ¢lend bude dostate¢né predvidatelné, Ze ptipadna progndza chovani
nebude vychazet toliko ze zaujatych socialnich pozic a z nich vyplyvajicich roli.

12.2 Funkce malych socialnich skupin

vvvvvv

(Kliment, 2013c).:

a)

b)

Mala socidlni skupina umoznuje jedinci uspokojit jeho potteby bezpedi. Pfitomnost
druhych divérné znamych lidi sniZuje pfipadnou emocni tenzi. Jedna se zifejmé
o vysledek rané zkuSenosti ditéte, kdy si dité fixuje, Ze pFitomnost druhych lidi,
nejcastéji rodi¢d, mu zajistuje ochranu prfed domnélymi nebo skutec¢nymi
ohrozujicimi vlivy. PredevSim neopsychoanalytické koncepce povazuji potfebu
bezpedi za stéZejni potfebu ¢loveka.

Mala socidlni skupina umoziiuje a napomahd uspokojovani i ostatnich Zivotnich
potfeb, kdy diky kooperaci dochazi ke snadnéjSimu uspokojovani potfeb jedince.
Ocekdva se, Ze v obdobi détstvi je jedinec spiSe prijemcem vysledkl takovych aktivit,
se vstupem do dospélosti stale vice poskytuje tyto vysledky. Je dokonce znakem
dospélosti, Zze CElovék poskytuje svému socialnimu okoli vysledky svého snaZeni.
Je moino se navratit k Eriksonovu pojeti stadidlniho vyvoje jedince, ktery za sedmy
vyvojovy Ukol clovéka povazuje pecovani neboli ochotu konstruktivné pfispivat
spolec¢nosti. Fromm v této souvislosti hovofi o produktivnim a neproduktivnich
charakteru.

Mala socialni skupina zprostfedkovava plsobeni zminénych celokulturnich vlivii na
¢lovéka. Dané vlivy s ohledem na své vlastni cile filtruje, néco predava beze zmény,
néco prochazi modifikaci, existuji i cile a prostfedky, které vibec nepredava.
Z uvedeného je zrejmé, Ze skupina mlze vystupovat i konfliktné vici spolecnosti jako
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celku, jedna pak vrozporu se spoleéenskym ocekavanim. Skupina tak napomaha
jedincové orientaci ve svété, predkladd mu cile, které jsou hodny nasledovani, nabizi
mu prostiedky vedouci k dosahovani téchto cil. Diky skupinovému vlivu je
akcelerovan vyvoj clovéka, tento neni odkdzan toliko na postup metodou pokusu
aomylu. Vramci skupiny jsou realizovany vyssi formy uceni — uceni kognitivni,
psychomotorické a socidlni.

d) Mala socialni skupina ¢lovéku poskytuje pribéZznou zpétnou vazbu o projevech svych
¢lenl. Ze skupinovych reakci na jednani jedinec usuzuje, zda bylo jeho konkrétni
prozivani a chovani zhodnoceno jako pfiznivé nebo jako nepfiznivé. Skupina je
v Zivoté Clovéka zrcadlem, ve kterém odecitd svou télesnou, psychickou a socialni
podobu. M3 pak sklon k opakovani téch projev(, které byly vlastni skupinou kladné
zhodnoceny (eventudlné téz neutralné), zatimco cetnost projevl negativné
ocenénych se obvykle zmensuje.

12.3 Druhy malych socialnich skupin

Malé socidlni skupiny mohou dosahovat rozlicnych podob. Diky jednotlivym odliSnhostem
byvaji rGznym zpUsobem klasifikovany (jediné konkrétni uskupeni mulzZe spadat do vice
kategorii).

Mala socialni skupina primarni a sekundarni

Jedna o zakladni déleni, v daném rozdéleni je akcentovand povaha divodu, diky kterym mala
socialni skupina vznikla. Primarni skupina vznikd na emociondlnim zakladé, pfi¢inou vzniku
jsou pozitivni emocni a intimni vazby mezi zucastnénymi cleny, svazek vznikd a setrvdva
za Ucelem poskytovani emocni a socidlni opory. Jestlize se emocni a socialni opora zmensuje
nebo dokonce zanikd, zanikd zpravidla i seskupeni. Za typického reprezentanta takového
uskupeni je povazovana rodina. Sousedské vazby v prlibéhu vyvoje spolec¢nosti ztratily raz
primarnich skupin, vsoucasnosti se v nékterych pfipadech uvazuje o komunitach jako
o primarnich skupindch. Da se fici, Ze vSechny jiné malé socidlni skupiny jsou jiz skupinami
sekundarnimi. Sekundarni skupiny vznikaji za ucelem splnéni instrumentalnich uloh, intimni
vazby na bazi sympatie pak mohou vzniknout v pribéhu pInéni jednotlivych uloh. Diky
intimité vazeb uvnitf primarnich skupin je mira skupinového tlaku zde pusobiciho vétsi,
nez je tomu u skupin sekundarnich. Intimita vazeb je totiz jednotlivymi ¢leny hodnocena jako
velmi atraktivni, nechtéji ji prakticky ztratit, z toho ddvodu jsou ochotni nalézat fadu
kompromis(, jsou ochotni dospét i k ustupkiim, které by v jinych skupinach pro né byly
obtizné, ne-li nemozné (Nakonecny 2020).

Mala socialni skupina formalni a neformalni

V tomto déleni je akcentovano kritérium, v jaké podobé existuje systém norem a z nich
plynoucich sankci. Neformalni skupina je uskupenim, v ramci kterého jsou jednotliva pravidla
sdilena pouze v predstavach clenl skupiny a jsou zachyceny a tradovany pouze v Ustni
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podobé. Toto uskupeni plni zpravidla osobni cile. Skupinova struktura je determinovana
pfirozenymi procesy, vytvari se na zakladé vzajemného a bezprostfedniho osobniho styku.
Vidce, jehozZ role se vydélila ze skupinové struktury, se opird o svou pfirozenou autoritu,
stdva se vedoucim diky svym schopnostem a ostatnim Zadoucim psychickym vlastnostem.
V pfipadé, Ze jednotlivé normy jsou nomindlné dany (vyskytuji se nejcastéji v pisemné
podobé), pak se hovofi o skupiné formalni. Formalni skupina vznika za ucelem splnéni jistych
nadosobnich cilGd. Vidce je do takového uskupeni dosazen, formalni podobu maji i jeho
prava a povinnosti. V ramci formalni skupiny lze vSak pozorovat rovnéz neformalni vztahy.
Dvojkolejnost danych vztahl lze pak demonstrovat na povaze vldcovstvi ve formalni,
kupfikladu pracovni skupiné. Formalnim i neformdlnim viidcem m{ze zde byt jedind osoba,
mUzZe se vSak jednat téZ o dvé osoby. Tito spolu mohou spolupracovat, respektovat se,
ignorovat nebo i soutézit, coz nemusi byt ku prospéchu skupinové cinnosti a skupinové
atmosféry (Bedrnova, Novy, et al. 2007).

Mala socialni skupina vlastni a cizi

V tomto déleni se zrcadli, ktera uskupeni bere jedinec za soucdst svého socidlniho prostoru
a ktera naopak odmita. Vlastni socidlni skupiny chdpe ¢len za soucast sebe a oznacuje je ve
svém védomi zajmenem ,my*“, cizi skupinou jsou ti druzi ,,oni“ (Bedrnova, Novy, et al. 2007).

Mala socialni skupina ¢lenska a referencni

Clenska skupina je seskupenim, kterého je jedinec faktickym ¢lenem. Referenéni skupina je
ta, ktera vyvolava touhu urcitych jedincl po pfrislusnosti k této skupiné, pficemz vztaznost
se nemusi kryt s faktickou skupinovou prislusnosti. Mize tedy nastat situace, kdy jedinec
chce byt ¢lenem skupiny, chova se dle jejich norem, zastava obdobné postoje jako idealni
¢len, je tedy pod jejim skupinovym vlivem, ale neni skuteénym ¢élenem. Nékdy byva téz
rozliSovana negativni referenéni skupina, tou se pak rozumi seskupeni, kterého rozhodné
individuum nechce byt ¢lenem. Jedna tak, abych nemohl byt za ¢lena skupiny povazovan
(Nakonecny 2020).

Mala socialni skupina trvala a docasna

Zde je akcentovana délka trvani takového uskupeni. Existuji skupiny, které trvaji fadové
i desitky a mozna i stovky let. Pfikladem mohou byt rodové klany, kdy dochazi k postupné
pfirozené obméné c¢lenl. Cile, které jsou sledovany takovou skupinou, jsou prubéziné
redefinovany, stejné jako normy regulujici vzajemné chovani. Naopak se mlizZeme setkat se
skupinami, které se rozpadnou v okamziku, kdy splni vSechny zmifnované charakteristiky,
které spolecenstvi lidi délaji malou socidlni skupinou (Bedrnova, Novy, et al. 2007).

66



12.4 Rodina

Mezi zakladni malé socidlni skupiny je fazena rodina. Rodina zaujima celou fadu funkci, které
jsou postupné oslabovany, ¢imz klesd rovnéz soudrznost tohoto uskupeni. Jsou rozliSovany
nasledujici zakladni ulohy a tim i charakteristiky malych socialnich skupin (Keller 2003):

e Biologicko-reprodukéni — tykd se reprodukce lidstva, jakoz i péfe o nesamostatné
potomstvo. Dfive navic zahrnovala i péci o seniory, ktefi potfebovali podporu.

e Ekonomickd — tykd se o obstaravani zdroji obZivy, dfive byla rodina samostatnou
ekonomickou jednotkou, dnes se dospéli nechdvaji najimat na trhu prace.

e Socializacné-vychovna — jedna se o vychovu dorustajici generace, rodina tuto funkci
pfendasi na vychovné vzdélavaci instituce.

e Emocionalné-ochranna funkce — dand funkce neztraci ani vdnesni dobé na své
dllezitosti, nelze ji totiz delegovat na jiné subjekty.

S plnénim jednotlivych funkci souvisi i déleni rodin na rodinu normalni, problémovou,
dysfunkéni a afunkéni (Matousek 1997).

12.5 Socialni kompetence

Na zavér budou jesté zminény zdkladni socidlni kompetence ¢lovéka. Jedna se o socialni
dovednosti, které jsou nutné k preziti jedince, jakoZ i €lovéka jako ZivociSného druhu.
V nasledujicim textu budou uvedeny vztahy pomoci, kooperativni jedndni a komunikace.

Vtahy pomoci neboli altruistické jednani se vyznacuji poskytovanim podpory a pomoci
jedinclim, ktefi tuto pomoc vyZaduji, aniz by poskytovatel pomoci za svou ¢innost ocekaval
odménu. DUvody proc clovék pomaha cClovéku Ize nalézat rGzné. Altruistické chovani lze
vysvétlit jako projev empatie, jedinec pomahda druhému jako bych pomahal sam sobé. Muze
jit téZ o projev interiorizovanych spolecenskych norem, které obsahuji apel k pomoci
bliznimu. Lze ho téz vylozit jako zvlastni druh socidlni smény, odménou pomahajicimu je jeho
dobry pocit nebo pomahajici do budoucna ocekava, Zze se mu jeho pomoc vrati (Nakonecny
2020; Hayes 2021).

Kooperativni neboli spolupracujici jednani je zaloZzeno na perspektivé, Ze spole¢né lidé s vétsi
pravdépodobnosti dosahnou Zadouciho cile. Je zaloZzeno na vnimani vyhodnosti takového
spojeni a na tom, Ze zisky z takového jednani budou spravedlivé rozdéleny s ohledem na
vklad toho kterého jedince. Kooperace vyzaduje efektivni komunikaci, v idedlnich pfipadech
pfindsi kooperace synergicky efekt (vykon skupiny je vys$si, nez by byl soucet individudlnich
vykon( jednotlivcd) (Bedrnova, Novy, et al. 2007).

Komunikace je vzajemné sdélovani vyznami. Vyznam vysilany zdrojem je shodny jako
vyznam pfijaty pfijemcem komunikace. Efektivni komunikace je ideal, ke kterému se v lepsim
pripadé lidé priblizuji. Existujici nazory, ze nelze nekomunikovat, jakékoli projevy clovéka
maji komunikativni charakter. Zpravidla je komunikace délena na verbalni (slovni)
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a neverbalni (neslovni). Pokud je pfistoupeno k tomu, Ze nelze nekomunikovat, tak Ize téz
hovofit o komunikaci ¢iny. Nékdy se navic hovofi o komunikaci paralingvistické, coz jsou
formalni charakteristiky reci (barva hlasu, vyska hlasu, odmlky, interakéni charakteristiky
nebo dokonce volba jednotlivych slov). Verbalni komunikace je ovlivnéna volbou pouZitého
jazyka, vzajemnym informovanim o tématu a spoleCenskym postavenim komunikujicich,
¢imzZ jsou tito od sebe vzdalenéjsi, tim komunikace ziskdvd na asymetri¢nosti a zacina
obsahovat zkresleni. Neverbalni komunikace je délena na o¢ni kontakt, polohy téla, polohy
rukou a nohou, doteky, zaujata vzdalenost v prostoru, jednotlivda gesta. Z neverbalni
komunikace lze odecist vzajemny vztah mezi komunikujicimi, pfipadné téz zazivané emoce
aktérd (Watzlawick, Jackson, Bavelas 2011; Kfivohlavy 1988).

12.6 Skupinova dynamika a skupinové vlivy

Termin skupinova dynamika vyjadfuje predpoklad, Ze zakladni charakteristiky malych
socidlnich skupin nejsou statické, le¢ se v ¢ase proménuji. Uvedené se ptirozené dotyka
i jednotlivych pozic a roli ¢lend takovych uskupeni. Nastrojem plsobeni skupin na své ¢leny
jsou skupinové vlivy, které dosahuji rozliénych podob. Jejich znalost vSak umozniuje chapat
skupinovou dynamiku a tu i pfedvidat.

Byvaji rozliSovany nasledujici skupinové vlivy.

Skupinova konformita. Jednd se o tlak skupiny na jedince, aby tito sdileli shodnou
perspektivu vidéni skupiny, jednotlivych €lend, jakoZ i prostfedi, které se nachdzi mimo
skupinu. Mira podvoleni se skupiné je dana mirou sebehodnoceni jedince a mirou atraktivity
skupiny pro jedince. D3 se ¥ici, Ze ¢im je jeho sebehodnoceni mensi a ¢im je vétsi atraktivita
skupina, tim se vice podvoluje skupinovym tlakiim, tim vice je ve svém prozivani a jednani
konformni.

Lze rozlisit rozlicné podoby konformity (Kliment 2013c):

¢ Prava konformita — ztotoznéni se se skupinou je absolutni, tato je pro jedince vysoce
atraktivni. Ztotoznéni mlze nabyt podoby identifikace se skupinovymi ndzory, kdy
jedinec zcela vytésni, Ze mél dfive na problém jiny nazor. M(iZe nabyvat téZ podoby
internalizace, kdy si uvédomuje svilij pavodni nazor, ndzor skupiny vSak povaZuje za
spravnéjsi, ztoho dlvodu se k nému pfiklonil. Vliv skupiny na néj bude pusobit
i v pfipadech, kdy se bude nachdzet mimo skupinovy vliv.

o Ucelova konformita — jedinec navenek souhlasi, skupinovému vlivu vyhovi, nechce se
dostavat do konfliktu s ostatnimi &leny skupiny. Skupina je totiz pro néj atraktivni,
v jistych ohledech skupinova cinnost vede k uspokojeni jeho potreb, vnitiné vsak se
skupinovymi nazory nesouhlasi. D4 se ocekavat, Ze mimo dosah této skupiny bude
prezentovat vlastni nazory.

e Opacna konformita — jedinec je soustavné vici skupiné v odporu, skupina neni pro
jedince vibec atraktivni, skupinu Ize oznadit za skupinu negativné referencni. Je pak
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Ihostejné, zda se tento jedinec nachazi pod aktualnim vlivem ,své” skupiny nebo
mimo tento vliv.

e Nezdvislé postaveni — jedinec si vytvafi vlastni nazor, ktery je jednou v souladu
s ndzorem skupiny, jindy v rozporu. Skupina mGze byt, ale téZ nemusi byt pro jedince
atraktivni. Nezavislymi na skupinovém vlivu se stavaji pfedevsim jedinci s vysokou
mirou sebehodnoceni.

Vyse byly diskutovany pouze pripady, vztahu jedince ke skupiné (jedinec shledava nebo téz
neshleddva skupinu za atraktivni). Je uvazovdn pouze jednosmérny vztah, kdy se jedinec
pfifazuje nebo nepfifazuje ke skupiné. Neni vSak uvaZovana situace, kdy je jedinec v{ci
vlastni socialni skupiné v interakci, redlné vztahy byvaji recipro¢ni. Nejenom skupina muze
byt z pohledu jedince shledavana za atraktivni, ale i jedinec mlzZe byt skupinou povaZovan za
atraktivniho, tedy i pfinosného a naopak. Mohou pak nastat nasledujici situace:

e skupina je pro clena pfitaZlivd a soucasné se mu dostava silného uznani ze strany
skupiny,

e skupina je pro Clena pfitazlivd, ale sou¢asné se mu nedostdva uznani ze strany
skupiny,

¢ skupina jedince nepfitahuje a soucasné se mu nedostdva uznani ze strany skupiny,

e skupina jedince nepfitahuje a soucasné se mu dostdva silného uzndni ze strany
skupiny (Kliment 2013c).

Socialni facilitace. Pojem facilitace lze chapat jako podporu, socidlni facilitace ma vystihovat
jev, kdy za pfitomnosti druhych osob jsou vysledky nékterych aktivit vétsi, nez by tomu bylo
pfi vykonu stejné ¢innosti ve stavu izolace. Dana skutecnost se vysvétluje snahou pfedvést se
pred druhymi v dobrém svétle. Nedéje se vSak tomu za vSech okolnosti, ukazalo se, Zze pokud
je vykonavana ¢innost, ktera je dobre zvladnuta, pak se jev socialni facilitace projevi.
Pokud cinnost dobfe zvladnuta neni, pak ma pfitomnost druhych osob naopak negativni
dopad na vysledky cinnosti. V pfipadé vykonu aktivit v pfitomnosti druhych totiz dochazi
k celkové aktivaci organismu. Pfitomnost druhych osob ma u zvladnutych &innosti motivacni
vyznam, u Spatné zvladnutych aktivit plni brzdici roli. Stav zvySené motivace vede k produkci
vétSiho mnoistvi chyb. Jedinec, ktery ¢innost vykonava, zfejmé anticipuje vlastni selhdvani,
predvidd, Ze se mu nepodafi predvést se v dobrém svétle. Mira socidlni facilitace je uréena
poctem pritomnych osob (znatelné vrista do poctu desiti prihliZzejicich, narast vykonnosti pfi
poctu osob nad touto hranici jiz neni tak patrny), pfitomnosti socidlné vyznamnych osob
a Cetnosti socidlniho kontaktu mezi aktérem a pfihlizejicimi (Hayes 2021).

Socialni zahalka. Dany jev souvisi s jevem pfedchozim. Prokazalo se totiz, Ze za jistych situaci
pritomnost druhych osob nema ani pfi dobie zvladnutych aktivitach posilujici vliv, dostavi se
projev pravé opacny. Vykon jedince v pfipadé socialni zahdlky klesa. Jedna se predevsim
o situace, kdy clenové skupiny vykonavaji v jejim ramci aktivity, ale oni, ani skupina jako
celek nejsou informovani o vysledku takovych aktivit. Jestlize chybi zpétna vazba
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o probihajicim vykonu ve sméru k jedinci nebo k celé skupiné, pak se vykon clena skupiny
paradoxné za pfitomnosti druhych lidi zmensuje. Tento se ve skupiné ztraci nebo schovava.
Uvedend skuteénost mizi, pokud je mu nebo skupiné podavana zpétnd vazba o vysledcich
vykonanych cinnosti. S vyskytem zpétné vazby se u dobre zvladnutych aktivit objevuje opét
socialni facilitace (Vyrost, Slaménik 2008).

Teorie poslusnosti. Dand teorie se nejlépe demonstruje na readlném experimentu. Vyzkumny
tym vyzval verejnost, aby se Ucastnila experimentu, ktery ma zkoumat zakonitosti lidského
uceni. Experiment mél probihat ve dvojicich, jeden z dvojice mél byt ucitelem, druhy zakem.
KdyZ se naivni osoba (oslovena verejnost) dostavila na experimentalni pracovisté, tak byla
seznamena s osobou jinou, ktera se rovnéz méla na experimentu uUcastnit. Tato druha osoba
vSak byla instruovana experimentdtorem, jednalo se o tajného pomocnika experimentatora,
o ¢emzi prichozi samozifejmé nevédél, prichozi tak byl naivnim subjektem. Pak probéhl los,
kdo bude ucitelem (kdo bude v experimentu ucit) a kdo zakem (kdo se bude ucit). Opét bylo
dopfedu dano, aniz by to naivni osoba védéla, ze ona bude ulitelem, zdkem bude vidy
pomocnik experimentatora. UCitel i Zak sedéli v oddélenych mistnostech, domlouvali se
prostfednictvim mikrofonu a reproduktoru. Ucitel mél Cist série dvojic slov, tyto si mél zak
zapamatovavat. Efekt uceni byl ovérovdn tak, Ze po precteni série ucitel fikal jedno slovo
z dfive prezentované dvojice, Zak si mél vzpomenout na druhé slovo z této dvojice. Pomocnik
experimentdatora byl opét tajné instruovan, jak ma vypovidat. Ucitel mél zadano, Ze vidy,
kdyz zak udélad chybu, tak on sepne spinac (vidy o jednotku vyssi nez pti predchozi chybé)
a 74k dostane elektrickou ranu. Zak mél vyjadiovat v reakci na tyto podnéty bolest. Pokud by
experimentem dospél ucitel az k tlacitku oznacenému jako 330 V (V jako voltl, volt je
jednotkou elektrického napéti), zak mél dale jen zlovéstné micet. Ucitel mél k dispozici fadu
tlacitek, prvni bylo ozna¢eno hodnotou 15 V, druhé 30 V, posledni pak 450 V. Samoziejmé,
Ze 73k nedostaval skuteéné elektrické rany, ucitel vsak o tom nevédél, byl presvédcen
o redlnosti svého pocinani. Vysledek experimentu byl prekvapivy. Celych 100 % ucitell doslo
az k ranam oznacenych 330V, 63 % dospélo az na konec stupnice, tedy po 450 V. KdyZ pak
méli vysvétlit své jednani, uvadéli, ze se domnivali, Ze experimentator vi, co ¢ini, Ze oni plnili
jen jeho prani. Pfenechali tak odpovédnost za své jednani organizatorovi. Pokus byl kritiky
oznacovan jako neeticky, dale byly jeho vysledky zpochybnény tim, Ze probihal jen
v laboratornich podminkach, coz mélo jen posilit sklon k podvoleni se vedoucimu
experimentu. KdyZ vSak byl proveden v redlnych podminkdach (zdravotni sestra byla Iékafem
instruovana k podani léku ve smrtelné davce), tak se dospélo k obdobnym vysledkiim (Hayes
2021).

Teorie distribuce zodpovédnosti. Jedna se o dalSi moznou podobu skupinového vlivu. Da se
fici, Ze dany jev lze pozorovat predevsim u agregatli (nahodilych seskupeni, ktera nespliuji
charakteristiky malych socidlnich skupin) nebo v malych skupinach s nizkou mirou
soudrznosti mezi ¢leny. Jedna se kupftikladu o situace, které vyzaduji zasah druhych osob,
tyto vSak nezasdhnou s tim, Ze se domnivaly, Ze zasah pfijde ze strany druhych pfihlizejicich
(napf. mezi svédky autonehody ¢i Urazu). Dany jev je vysvétlovan obavou z osobnostniho
selhani v ptipadé zdsahu. Ochota zasdhnout klesd s poctem prihlizejicich jedinc(l, prekazkou
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k zdsahu mUGZe byt také nejednoznacéné definovana situace. Cim je situace pro prihlizejici
jednoznacnéjsi, tim ochotnéji pak tito zasahuji (Hayes 2021).

Procesy deindividuace. Deindividuace je Uzce spojena se stavem sebeuvédoméni si vlastni
osoby. Mlzeme rozlisit dvé mozné podoby sebeuvédoméni — vefejné a soukromé. Verejnym
sebeuvédoménim rozumime stav, kdy si je osoba védoma, Ze je nebo mize byt pozorovana
ze strany ostatnich osob, citi se byt ostatnimi monitorovana, diky ¢emuz se nachdazi pod
socidlni kontrolou druhych osob. Jestlize tuto verejnou podobu ztrati, stava se anonymni,
vymykda se také socidlni kontrole, jeji chovani se za¢ne odchylovat od ustdlenych norem
chovani. Z toho dlvodu byl kupfikladu u nds uzakonén pozadavek, Ze Ucastnici demonstraci
nesméji skryvat svij obli¢ej. Je to jednak z dlvodu uchovat si moZnost takové osoby
identifikovat, jakoZz i z dlvodu zabrdnit ztraté tohoto vefejného sebeuvédoméni. Jsou
rozliSovany i stavy soukromého sebeuvédomeéni, kdy se jedna o stavy, ve kterych jedinec
dlouhodobé ztraci prozitek idiognozie, tedy proZitek uvédoméni si vlastni osoby. Nejcastéji
se tak déje diky ucasti jedince v davu, kde ztraci svou individualitu, nechava se skupinovym
myslenim undaset, ztraci schopnost rozumové kontroly svého jednani. MUZe produkovat
i takové aktivity, které by mimo dané seskupeni necinil (Vyrost, Slaménik 2008).

Skupinové polarizace. Jednotlivé problémy mohou byt feSeny rliznymi postupy. Tyto nazory
na freSeni problém( se pohybuji na Skdle od velmi riskantnich po velmi opatrné.
Experimentalné byly pomérovany individualni nazory vedouci k feSeni jistych probléma
s ndzory skupinovymi. Ocekavalo se ptitom, Ze skupina bude volit feSeni, nachazejici se
nékde ve stfedu mezi zmifnovanymi pdly, jednotlivci pak budou volit budto vice riskantni
nebo vice opatrna feseni. Vysledky vyzkum0 vSak prokazaly opak — skupina ma sklon zvolit
budto vice riskantni feSeni nebo vice opatrné feSeni. Dany jev byl nazvan skupinovou
polarizaci. Bude zaleZet na vychozim postoji skupiny, co se tyce volby postupu. Jestlize tento
postoj byl, byt jen mirné riskantni, pak se ve skupinové diskusi staval stale vice riskantnim,
coz je vysvétlovano difuzi (prostupovanim) zodpovédnosti. Byl-li vychozi postoj skupiny jen
mirné opatrny, pak se opatrnost v diskusi jen zesilovala, tento stav je vysvétlovan teorii
socialniho srovnavani (své prozivani a mysleni prabézné srovnavam s prozivanim a chovanim
socialné vyznamnych osob, tém se pak snazim pripodobnovat) (Vyrost, Slaménik 2008).

Skupinové mysleni. Vysledky skupinovych debat a volba skupinové Ccinnosti muze
v nékterych ohledech zcela ignorovat realitu, skupinou jsou ignorovany nékteré skutecnosti
nebo moznosti, které jsou pro jedince nachazejici se mimo skupinu zcela zjevné. Jedna se
pak o stavy, kdy skupina zvoli zcela nevhodné fesSeni problémi. Dany jev lze pozorovat
u skupin svysokou mirou soudrznosti, které maji ucinit velmi rychlé rozhodnuti,
kdy v rozhodovacich procesech musi velmi vyraznou roli sehrat skupinovy vidce. Skupina
diky své soudrznosti tlac¢i své cleny k uniformité nazor(, tyto pochazeji od vidce nebo
od jeho pomocnik(l, alternativni nazor je pak implicitné nebo i explicitné bran jako
nezadouci, ohroZujici soudrinost skupiny jako takové. Diky tomu se skupina izoluje
i od vnéjsiho prostfedi, to by mohlo pfijit se ,Skodlivou myslenkou” narusujici skupinovou
¢innost (Hayes 2021).
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