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Uvod

Studijni opora v zdkladech pojednava o znevyhodnéni jedincli pramenicim z jejich socidlniho
¢i kulturniho zdzemi, které je specifické, odliSné od zazemi vétSinové spolecnosti. Text
Ctenafe seznamuje s relevantnimi disciplinami, hlavni terminologii a se specifickymi
situacemi jedinca se sociokulturnim znevyhodnénim. Zminéna specifika jsou misty rdmovana
do SirSiho kontextu, aby si Ctenaf sndaze uvédomil motivace, vztahy, aspirace ad.
popisovanych skupin osob. Vysvétleny jsou téz postupy prace s jedinci pochazejicimi
z odliSného sociokulturniho prostredi. Konkrétnéji jsou postupy zaméreny na jedince ze
socidlné znevyhodnujiciho prostredi, jedince odliSné narodnosti a jedince s odliSnym
materskym jazykem.

Jiz vsamotném nazvu titulu jako vychozi pouzivame oznadeni jedinci se sociokulturnim
znevyhodnénim. Je tomu tak zejména proto, Ze jedinclm, ktefi na zdkladé néjakych
odlisnosti (socidlniho ¢i kulturniho razu) pocituji, pfip. celi néjakym socidlnim bariéram
k zaclenéni do spolecnosti, je tfeba vénovat prednostné pozornost (a adekvatni péci).
Samoziejmé, Ze ohled je namisté u vSech jedincl, ktefi vykazuji néjaké sociokulturni
odlisnosti, bez ohledu na to, do jaké miry jsou ¢i mohou byt znevyhodnénim zasazeni.

Cilem opory je predstavit zadkladni poznatky a postupy v oblasti sociokulturniho
znevyhodnéni a rozmanitosti a poukdzat na jejich vyznam pro vychovu a vzdélavani.



1 Vymezeni oboru

Problematika sociokulturniho znevyhodnéni, resp. sociokulturni rozmanitosti, ma — ze své
podstaty — transdisciplindrni uchopeni: kromé pedagogiky (v podobé socidlni ¢i specialni
pedagogiky) se ji zabyvaji discipliny sociologie, psychologie, kulturni a socidlni antropologie.
K tématu maji co Fici také jazykovéda, demografie, ekonomie, ale tfeba i mezindrodni vztahy
Ci geografie ...

Jednotlivé discipliny ndm v souvislostech napomahaji pochopit — mnohdy komplexni — situaci
zaka pochazejiciho ze sociokulturné odliSného prostfedi. Pedagogika usiluje nalézat takové
vychovnévzdélavaci metody a postupy, které mj. umoznuji vyvarovat se scénafi, kdy se
sociokulturni odlisnosti zaka stanou bariérami jeho vzdélavani ¢i zaélefiovani do tfidniho
kolektivu. Socialni pedagogika (Kraus 2008) hraje vyznamnou roli pfi zvlddani sociokulturni
rozmanitosti tim, Ze se zabyva socidlnimi a kulturnimi otazkami ve vzdélavani a spoleénosti,
konkrétné zvladdnim a uznavanim kulturni rozmanitosti, rozSifovanim pfilezitosti téch,
kterym hrozi marginalizace, a podporou jejich zmocnéni. V kontextu vzdélavani pomdaha
socialni pedagogika uciteldm porozumét sociokulturné rozmanitym tfidam a vést je,
posilovat vzajemnou duveéru, respekt a uznani mezi zaky z rdznych prostfedi. Osvojenim
kulturné citlivé pedagogiky mohou ucitelé vytvorit inkluzivni vzdélavaci prostredi, které
potvrzuje Zivotni zkuSenosti Zak(, uznava kulturni rozmanitost a podporuje zapojeni viech
zaku. Socidlni pedagogika tedy pfrispiva k vytvareni inkluzivniho a podplrného prostredi,
které ocenuje a respektuje sociokulturni rozmanitost.

Zformovani oboru bylo svého druhu reakci na liberdlni individualismus ve vychové. Socialni
pedagogika v subjektech i objektech vychovy vidi nejen jednotlivce, ale predevsim celé
socialni skupiny (Skolu, tfidu, rodinu). Ve vychovném procesu se snazi zohledrnovat vlivy
sociokulturniho prostiedi; tézisté jejiho plsobeni se nachdzi v mimoskolnim prostredi.
Tato jeji specifika naznacuji blizkost sociadlni pedagogiky se sociologii i socialni praci (Kraus

2008, s. 39-42).

K pfedchazeni, popf. prekonavani, potencidlnich bariér vzdélani a zaclefiovani vyznamné
pfispiva specialni pedagogika svoji orientaci ,,... na vychovu, vzdélavani a celkovy osobnostni
rozvoj znevyhodnéného ¢lovéka s cilem dosahnout co moznd nejvyssi miry jeho socialni
integrace, a to v€etné pracovnich a spolec¢enskych moznosti a uplatnéni“ (Slowik 2016, s. 15).
Cini tak skrze integra¢ni, resp. inkluzivni pfistupy, s cilem pfirozeného zaélenéni jedince
podpory spociva v oblasti socialni integrace, specidlni pedagogika primarné cili na integraci
Skolskou. Ktomu specidlni pedagogika (diky pestrosti svych disciplin) disponuje bohatym
instrumentarem metod a technik, kdy mnohé jsou vyuZitelné k podporfe Zzaka ze
sociokulturné odlisného prostredi. Zdaleka se nemusi jednat jen o nastroje etopedie, byt ta —
ze vSech specialnépedagogickych disciplin — byva vnimana jako blizka problematice zaku
pochdzejicich ze sociokulturné odliSného prostredi. Jak varuje Josef Slowik (2022, s. 208),



spojitost mezi poruchami chovani (omezenou socialni pfizpUsobivosti) a sociokulturnimi
odlisSnostmi neni rozhodné samoziejma. Naopak, jedna se o zaménu dvou zasadné odlisnych
situaci: jedinec nerespektujici normy spoleénosti versus nerespektujici postoje vétSinové
spole€nosti vici minoritam ¢i jedincdm s uréitymi specifiky. Uplatnéni etopedie je tedy
adekvatni jediné v pfipadé poruch chovani.

Pro praci sjedinci ze sociokulturné odliSného prostfedi muZe byt specidlni pedagogika
pfinosem zejména tim, Ze se snazi vytvaret inkluzivni prostredi, individudlné pfistupuje
k vzdélavanym jedincdm a je pro ni ptirozena multidisciplinarita. Pfi individualizaci
vzdélavani se pedagogové zaméruji na uspokojovani jedinecnych potreb studentl. Navrhuji
individudlni vzdéldvaci plany a postupy, které berou v Gvahu rGzné schopnosti, dovednosti

a vzdéldvaci potreby zak(. DalSim prinosem je inkluzivni pfistup, kde specidlni pedagogika
podporuje zaclenéni zak( se specidlnimi potfebami do hlavniho vzdélavaciho proudu.
Inkluzivni vzdéldvani usnadnuje Zakim pfileZitost ucit se, komunikovat a spolupracovat
se svymi vrstevniky. Spoluprdce s rodi¢i a odborniky predstavuje dalsi podstatnou oblast —
ucitelé spolupracuji nejen srodici zaka, ale téZz s poradenskymi zafizenimi, psychology,
socidlnimi pracovniky a dalSimi odborniky, aby lépe porozuméli potfebdm Zzakd a ucinné
podporovali jejich zaclenéni. V neposledni fadé specialni pedagogika klade dlraz na osobni
rozvoj s cilem podpofit rist osobnosti studentll. Pomahd pti rozvoji sebevédomi,
komunikacnich dovednosti, socidlni interakce a pfizpUdsobivosti rdznym situacim (Kaleja

2014, s.157-187).

llustrativni rozsah podpory ze strany skolnich specidlnich pedagogll ve prospéch zaku se
socidlnim znevyhodnénim uvadi Zbynék Némec (2019, s. 46—49). Jednou z oblasti podpory je
logopedicka intervence, ktera pomaha zakim s narusenou komunikaéni schopnosti. Dale
jmenuje podporu komunikace s zaky, ktefi maji odliSny matersky jazyk, prip. Zakam, ktefi
nedostatec¢né ovladaji vyucovaci jazyk. Specidlni pedagogové také poskytuji intervence
v oblasti chovani zakd, aby pomohli tesit problémy vznikajici z rozdilh mezi kulturou
rodinného prostredi a kulturou Skoly (napfiklad agresivitu, hlu¢nost nebo nepozornost).
Kromé toho poskytuji individudlni podporu zakiim s deficity v oblasti pozornosti (jsou ve
vyuce unaveni, nestihaji tempo tridy nebo maji znalostni mezery) a podporuji motivaci zaka,
ktefi nemaji vztah k vlastni aktivité a vysledkim svého vzdélavani (to napt. pochvalou,
povzbuzenim ¢i stimulaci jejich zajmu). Nakonec, specidlni pedagogové poskytuji
poradenskou ¢innost ucitelim, zdkonnym zdastupclm a dalSim odbornikiim v oblasti
diagnostiky, metodiky, koordinace a spoluprace pfi podpore Z7akl se socialnim
znevyhodnénim. Tato podpora je klicova pro zajisténi inkluzivniho vzdélavani zakd se
socialnim znevyhodnénim.

Sociologie, zkoumajici spolecnost véetné socidlnich vztah(, instituci a kultury, ndm dokaze
presné vyli¢it zaclenéni jedince do socialni skupiny; jsou to rovnéz sociologové, ktefi dokazi
nazorné ilustrovat selhavani takového zaclenéni, napf. s vyuZitim konceptu socialniho
vylouceni. Mezi klicové aspekty sociologie, které prispivaji k pochopeni sociokulturnich



odlisnosti, patfi studium socidlnich skupin a instituci, kdy sociologie zkouma organizaci,
interakce a dynamiku uvnitf socidlnich skupin a instituci, coZz mGze poskytnout vhled do
dopadu kulturni rozmanitosti na chovani jednotlivcd a skupin. Sociologie zkouma procesy,
jejichz prostrednictvim jednotlivci a skupiny interaguji, vytvareji a méni socialni a kulturni
struktury, coZ mlZe pomoci vysvétlit vyvoj a evoluci sociokulturni rozmanitosti. Zajima se téz
o zpUlsoby, jakymi socialni a kulturni faktory prispivaji k socialnim nerovnostem a otdzkam
socialni spravedlnosti, coz mlze poskytnout ramec pro pochopeni dusledkd sociokulturni
rozmanitosti pro socidlni vztahy a politiku. Sociologie vyuziva rovnéz socialni psychologii, aby
pochopila, jak se projevuje socidlni vliv, socidlni vnimani a jak socialni interakce ovliviuji
chovani jednotlivcl a skupin, véetné postoju, nazorl i predsudkl, coz mlze pomoci vysvétlit
dynamiku sociokulturni rozmanitosti. Zkoumdanim téchto aspektli poskytuje sociologie
uceleny ramec pro pochopeni slozité souhry socidlnich a kulturnich faktor(, které utvareji
lidské chovani véetné postoje k odliSnosti a rozmanitosti.

Nedocenitelné poznatky poskytuje psychologie. Obzvlasté nedocenitelné poznatky Ize Cerpat
ze socialni psychologie, cozZ je disciplina na pomezi psychologie a sociologie, kterd zkouma
vliv spolecenské determinace chovani na psychiku a védomi jedincl a regulacni vliv psychiky
v socidlnich vztazich. Mezi hlavni oblasti vyzkumu patfi socidlni interakce a komunikace,
socialni determinace vnimani, motivace a stereotypll, utvareni a zména postojl
a hodnotovych orientaci, socialni uceni, socializace a rozvoj osobnosti, sociadlni kontrola,
chovéni v roli, psychologické charakteristiky malych a velkych skupin (VIacil 2018). Socialni
psychologie pomaha pochopit mj. vliv kultury a skupin na chovani jednotlivce a zd(raziuje
vyznam socializace v kognitivnim vyvoji. K porozuméni sociokulturni rozmanitosti pfispiva
tim, Ze se zabyva sociadlnimi stereotypy, predsudky a diskriminaci a zdGraznuje vliv kulturni
rozmanitosti na chovani jednotlivcl a skupin. Socialni psychologie proto poskytuje rdémec pro
pochopeni slozité souhry socidlnich a kulturnich faktor(i, které utvareji lidské chovani
a postoje k rozmanitosti.

Konkrétné uciteldm muze socialni psychologie pomoci napfiklad zlepsit jejich porozuméni
socialni dynamice ve tfidé, zlepsit jejich pedagogickou praci a motivovat zaky. Diky za¢lenéni
socialné psychologickych konceptli do vyuky mohou pedagogové Iépe porozumét socialnim
aspektlim ve tridé a lépe je zvladat, omezit predsudky, usnadnit prijimani socialnich hledisek
a posilit motivaci Zaku. Socialni psychologie mGze ucitelidm napftiklad pomoci |épe porozumét
tomu, jak zdaci vnimaji razné situace, zmirnit predsudky v interakcich mezi Zaky, zmirnit
predsudky pti hodnoceni a |épe predvidat a ptipravit se na témata, kterd mohou byt pro zaky
narocna. Kromé toho lze socialné psychologické koncepty, jako je kognitivni disonance,
vyuzit k motivaci studentl tim, Ze je povzbudi k dosahovani jejich vzdélavacich cilt. Celkové
socialni psychologie nabizi cenné poznatky a strategie, které mohou pozitivné ovlivnit vyuku
a uceni ve tridé (Gehlbach 2010).



Vedle toho mezikulturni psychologie’ hraje kli¢ovou roli v pochopeni sociokulturni odlisnosti
a rozmanitosti tim, Ze zkouma, jak kulturni faktory ovliviuji lidské chovani a psychologické
procesy. Jednd se o komparativni disciplinu, kterd vyvozuje zavéry z porovnavani alespon
dvou vyzkumnych soubor, reprezentujicich alespori dvé kulturni skupiny. Zaméruje se na
identifikaci rozdilt i podobnosti mezi lidmi rliznych kultur, zabyva se vlivem kulturniho uéeni
na chovani a hleda psychologické univerzélie napfi¢ rGznymi kulturnimi skupinami. Tento
obor psychologie poskytuje poznatky o kulturnich normach, chovani a vlivu socidlnich
a kulturnich sil na lidské ¢innosti, postoje a vnimani. Diky kritickému a srovnavacimu pfistupu
pfispivd mezikulturni psychologie k hlubSimu pochopeni sociokulturni rozmanitosti a jejich
dUsledkt pro lidské chovani a psychické procesy (Shiraev, Levy 2020, s. 27-31).

Dalsi vyznamny dil pozndni zprostifedkovava antropologie hrajici klicovou roli v pochopeni
sociokulturni rozmanitosti tim, Ze zkouma rozmanité socidlni a kulturni systémy,
které utvareji lidskou spolecnost. Antropologové zkoumaji slozitosti kulturni rozmanitosti,
véetné viry, hodnot, norem, ritudlt a socidlnich instituci, které utvareji lidskou spole¢nost.
Prostfednictvim empirického vyzkumu se snazi odhalit sloZité interakce mezi jednotlivci,
komunitami a jejich prostfedim a vrhaji svétlo na dynamiku moci, sociadlni hierarchie,
pfibuzenské systémy, ekonomické praktiky, ndboZenské viry a pouZivani jazyka. VyuzZitim
interdisciplindrnich pristupll antropologie usiluje o hluboké pochopeni bohatstvi
a rozmanitosti lidskych spolec¢nosti a poznani slozitych vazeb mezi jednotlivci, komunitami
a jejich prostfedim. Kromé toho je antropologické chapani kulturni rozmanitosti klicové pro
posileni strategii rozmanitosti, rovnosti a (socidlniho) zaclefiovani, nebot poskytuje vhled
do vzorcl chovani, hodnot a presvédcéeni. Antropologie proto vyznamné pfispivad ke
komplexnimu pochopeni sociokulturni rozmanitosti a jejich disledkd pro lidskou spolecnost
(Soukup 2014).

Antropologlim je snaha porozumét odliSnostem vlastni, disponuji k tomu propracovanymi
pristupy a nastroji, zmifnme kulturni relativismus. Kulturni antropologie se objevila jako obor
zaméreny na zkoumani a porozuméni rozmanité Skdle kultur, které ve svété existuiji.
Antropologové stéli pred ukolem porozumét a analyzovat rGizné kulturni jevy, se kterymi se
setkali. K takovému studiu bylo nezbytné, aby antropologové ptijali neetnocentricky pfistup,
ktery se nakonec (béhem pocatecni poloviny 20. stoleti) vyvinul do teoretického rdmce
znamého jako kulturni relativismus. KdyZ antropologové provadéji terénni vyzkum a ponofi
se do studia odliSnych kultur, zpravidla nardzi na kulturni prvky, které se z jejich vlastni

1V &eskojazyéném odborném diskurzu se objevuje jak oznaleni interkulturni, tak i mezikulturni (viz napft.
Shiraev, Levy 2020, s. 29), pfiCemZ poufZiti se zaklada spiSe na jazykovych zvyklostech (autorll) neZz na
vyznamovych rozdilech. Ty zohledfiuje zahrani¢ni literatura v pripadé oznacdeni cross-culture a interculture.
Cross-culture psychology a interculture psychology jsou velmi blizké obory, které pfispivaji k pochopeni
kulturnich rozdild a jejich vlivu na jednotlivce a spole¢nosti. Cross-culture psychology zkouma vztahy mezi
kulturnimi a behavioralnimi jevy a klade si za cil odhalit jak lidské univerzalie, tak kulturné specifické vzorce
(struéné: porovnavani kultur). Vedle toho interculture psychology se zamérfuje na psychologické procesy,
které umoznuji jednotlivcdm prekonavat kulturni rozdily a rozvijet porozuméni a respekt ke vSem kulturam
(struéné: porozuméni mezi kulturami) (Denoux, Simou 2022).



kulturni perspektivy zdaji matouci, nevhodné nebo dokonce odporné. Je vsak zasadni si
uvédomit, Ze vramci konkrétni studované kultury tyto kulturni prvky slouzi dilezitym
a uznavanym funkcim a odpovidaji zakladnimu systému hodnot, které danou kulturu
pomahaji udriet. V dUsledku toho antropologové zduUraznuji duleZitost interpretace
konkrétnich kulturnich prvk( a jevl v kontextu zkoumané kultury a zaroven se zdrZuji jejich
hodnoceni optikou vlastniho kulturniho pozadi (Soukup 2014, s. 29-32).

V dosavadnim (neupiném) prehledu disciplin relevantnich problematice sociokulturnich
odliSnosti nebyly zminény tfeba mezinarodni vztahy sgeografii zprostfedkujici
makroperspektivu napfiklad pfiblizenim zdkonitosti svétovych migracnich tok( vcetné
remitenci, fenoménu jako jsou brain drain, resp. brain gain, ¢i brain circulation. Nebo
napftiklad politologie — studujici moc, vladnuti a verejné politiky — poskytuje jednak ramec
pro pochopeni vlivu rozhodovaci procest a verejnych politik na sociokulturni rozmanitost.
A v opacném sméru — politologie pfispiva k poznani toho, jak rozmanité kulturni a socidlni
faktory formuiji politické chovani, verejné minéni a tvorbu narodnich ¢i mistnich politik.

Mikrouroven jedince, ktery se ocita v prostiedi, kde komunikacénim prostfedkem je jazyk
odliSny (tedy z pohledu tohoto jednotlivce jiny nez matersky), dokdzi osvétlit jazykovédci.
Vcetné doporuceni, jak vzajemného dorozuméni docilit.

Vycet védeckych obor( a disciplin vyuzitelnych k poznani sociokulturni rozmanitosti neni ani
tak uplny. Doposud uvedené vsak budou dostacujicim zakladem pro vyklad v nasledujicich
kapitolach.

2 Terminologie a klasifikace oboru

2.1 Znevyhodnéni

Termin handicap byl v minulosti pouzivdn pro oznaceni postizeni ¢i poruchu a nepfimo
vyvoldval pocit omezeni nebo neschopnosti, coz pfispivalo ke stigmatizaci takto oznacenych
jedinc(. Proto v terminologii doslo k posunu od pojmu handicap k inkluzivnéjsSimu a na osobu
zamérenému jazyku. Tento posun je patrny v pfijeti jazyka zaméreného na ¢lovéka (person-
first language) a v pouZivani terminl jako osoba s postiZzenim, osoba se specidlnimi
potrebami (Zdk se specidlnimi vzdélavacimi potfebami) atp. Terminologicky posun je
vysledkem snahy o podporu inkluze a uzndni prav a potfeb osob se zdravotnim postizenim.
Jazyk zaméreny na osobu zd(raziuje, Ze jedinci s postizenim jsou v prvé fadé lidé a neméli
by byt definovani pouze svym postizenim ¢i poruchou (Ziss 2022).

Vidéno specialné pedagogickou perspektivou, ,,... znevyhodnéni (handicap) se projevuje jako
omezeni vyplyvajici pro jedince z jeho vady nebo postizeni, které ztézuje nebo znemoznuje,
aby naplnil roli, kterd je pro néj ... normalni“ (Slowik 2016, s. 15).



Dalsim vyznamnym posunem — jednak v terminologii, ale téZ ve vnimani celé problematiky —
je rozsifovani pomysiné kategorie osob Celici spolecenskym bariérdam z pGvodné
medicinského zaméreni, které ,vidélo” determinanty ryze zdravotniho rdzu, na Sirsi zorné
pole zohlednujici téZz socidlné podminéné prekdzky. Vtomto ohledu jsou nejcastéji
zminovany kulturni a socidlni faktory (napt. pfislusnost k narodnostni mensiné nebo socidlni
zazemi rodiny).

Ovsem sama skutecnost, Ze jedinec (zak) ma zdravotni postiZeni ¢i pochazi ze sociokulturné
odlisSného prostfedi, nemusi nutné znamenat, Ze se nachazi — vporovnani se svymi
vrstevniky — v nerovném postaveni, znevyhodnén. Kromé specifik samotného jedince hraji
klicovou ulohu také charakteristiky prostfedi — spolec¢nosti, kterd jedince obklopuje. Jinak
feceno, to, zda urcity jedinec bude ¢i nebude plné zapojen do chodu spolecnosti na
rovnopravném zakladé s ostatnimi, zavisi — kromé vlastnosti dané jedince — na podminkach,
které tato spolecnost pro své ¢leny vytvafi.2

Znevyhodnéni z této perspektivy predstavuje mozny, nikoliv vSak nutny, disledek interakce
jedince sodliSnym socidlnim ¢i kulturnim zazemim a majoritni spole¢nosti (jejich
sociokulturnich, politickych a demografickych podminek).

K sociokulturni odliSnosti aneb k odlisSnému socidlnimu ¢i kulturnimu zazemi potencialné

zpUsobujicimu znevyhodnéni Zaka ve vzdélavacim procesu se Ceska legislativa vyjadfuje ve
dvou zasadnich pramenech:

e Skolsky zdkon détem, 74kim a studentdm (déle jen 7akdm) se specidlnimi
vzdélavacimi potrebami pfizndvad narok na podplirnd opatreni k vyrovnavani jejich
ztizeného postaveni ve vzdélavani, kdy toto nerovné postaveni je zaloZeno na
zdravotnim stavu ¢i kulturnim prostfedi nebo jinych Zivotnich podminkach Zaka
(Zakon €. 561/2004 Sb., § 16, odst. 1);

e a vyhlaska o vzdélavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a Zaka
nadanych specifikuje tato podplrna opatfeni uréend mj. ,zaklm z odlisSného
kulturniho  prostfedi nebo Zijicich vodliSnych  Zivotnich  podminkach”
(Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.).

KaZdé znevyhodnéni se miZe proménit v diskriminaci, tedy v zamérné vnéjsi omezovdni
moznosti a realizace potreb (Mucha, Vodakova 2017). Podstatou diskriminace je omezovani
nebo popirani prav urcitych socidlnich skupin — takovych prav, jimiz druzi bézné disponuiji.
V jejich pocatcich lze vysledovat zaméreni na ¢asti populace na zakladé pohlavi, rasy,
narodnosti nebo ndbozenstvi. Lze konstatovat, Ze zdkladem pro diskriminaci se muze stat
jakdkoliv odlisSnost: tfida, kasta, sexualita, gender, postizeni nebo treba fyzicky vzhled

2 Srovnej s mezindrodni Umluvou o prdvech osob se zdravotnim postizenim, ktera ve svém originalnim
(anglickém) znéni pouziva pro zdravotni postiZzeni dva vyrazy: pro akcentovani zdravotniho stavu oznaceni
impairment a pro zdlraznéni socidlnich okolnosti ¢i dasledkd oznaceni disability (UN 2006, Preamble).
Tématem se obsirnéji zabyva napf. Harald Christian Scheu (srov. Scheu 2021).
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(nezfidka se jedna o kategorie, které jsou zakladnimi prvky identity jedince ¢i skupiny).
Vytvareni a udrzovani prekazek socialni mobility jsou rovnéZz povazovany za formy
diskriminace. Tematizovana je téz diskriminace mifend proti socidlné znevyhodnénym
nebo zranitelnym skupinam, jako jsou starsi lidé, neuplné rodiny s malymi détmi, osoby
propusténé z vykonu trestu atd. Silnd opatfeni socialni kontroly, jako je pfima cenzura nebo
predpisy zamérené na udrzeni verejného poradku, jsou nékdy také vnimany jako formy
diskriminace.

Myslenkovy zaklad (sama diskriminace prestavuje jednani) leZi v pfedsudcich a stereotypech.
Pro jejich vyklad je klicovym slovem schéma, nebot byvaji charakterizovany jako ustalené,
pfehnané zobecnéné presvédceni o urcité skupiné lidi. Nositel stereotypu toto své
presvédceni opird o jiz hotové a tradi¢ni schéma vidéni a hodnoceni, a usuzuje, Ze konkrétni
osoba ma celou rfadu vlastnosti a schopnosti, které —re dle schématu — predpoklada u vsech
¢lend dané skupiny. Na jedné strané stereotyp sice umoziiuje svému nositeli rychle reagovat
na spoleCenskou situaci (rychle vyhodnotit velké mnoZstvi socidlnich dat), ovSem soucasné
témér jisté vede svého nositele k prehlizeni jedine¢nych vlastnosti lidi, tedy o konkrétnim
Clovéku si utvari mylnou predstavu. Takovéto — Casto silné — zkresleni reality, zafazované
mezi dalsi tzv. kognitivni zkresleni (cognitive bias), znamenda pro posuzovanou osobu vysoké
riziko diskriminace. Soucasné mulze znamenat Ujmu pro celou skupinu (ktera je objektem
stereotypu), obzvlasté kdyZz je znamo, Ze stereotypy byvaji svymi nositeli bézné sdilené
se svym okolim a ve spolec¢nosti se snadno $ifi (Shiraev, Levy 2020 s. 86—87).

Diskriminace muZe nabyvat rlznych podob: statni i spolecenské, oficidlni i neoficialni,
celostatni nebo mistni, formdlni i neformdlni, ad. Zahrnuje Umyslné znevyhodnovani
konkrétnich subjekt( zavddénim nerovnych ekonomickych, politickych a pravnich pomér(.
Casto brani rozvoji specifického kulturniho dédictvi, pfistupu ke vzdélani, profesnim
prileZitostem a seberealizaci. Diskriminace mlze mit za nasledek socidlni degradaci, socialni
vylouceni a v extrémnich pripadech dokonce genocidu. Otdzka diskriminace je jiz dlouho
predmétem zajmu vSech mensinovych skupin, a proto je jednim ze zakladnich princip(
demokratickych pravnich systém( jejich pravo branit se proti ni. Prostfedky takové obrany
zahrnuji naptiklad moznost podat stiznost tykajici se diskriminace v médiich, verejné jednani,
zakladani konkrétnich hnuti, organizaci, odborli nebo oslovit vefejného ochrance prav,
specializovanou instituci v této oblasti (Mucha, Vodadkova 2017).

Jaké jsou tedy moziné zdroje znevyhodnéni u zakd z odliSného sociokulturniho prostredi?
Zamérime se na odlisné socidlni prostfedi, odliSnou kulturu a odliSny matefsky jazyk.

2.2 Socialné odlisné prostredi

Socialné odlisné prostfedi® mGze pro jedince znamenat riziko socidlniho znevyhodnéni. Zaky
se socialnim znevyhodnénim vymezujeme jako skupinu Zzakl, ktefi jsou ve vzdélavani
znevyhodnéni na zakladé objektivné existujicich handicapl a bariér. Tyto bariéry a handicapy

3 Dikci Eeské legislativy: Zdci Zijici v odlisnych Zivotnich podminkdch (Vyhlaska €. 27/2016 Sb.).
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vznikaji u zakd v dasledku jinych neZz zdravotnich pficin a jsou podminény specifickymi
odliSnostmi v rodinném prostiedi Zdka. Pro kategorii Zakd se socidlnim znevyhodnénim
neexistuji v soucasnosti zadné presné statistiky. Pokud bychom se ale drzeli publikovanych
kvalifikovanych odhadu, které uvadéji priblizné 140 tisic téchto zaka v zadkladnim vzdélavani
CR, pak by $lo o pocetné vyznamnéjsi skupinu, ne? jakou tvofi vdichni 7aci se zdravotnim
postizenim dohromady. Je tedy ziejmé, ze zakim se socidlnim znevyhodnénim je treba
vénovat zvySenou pozornost (Némec 2019).

V odborné literature se s touto problematikou setkdvame také pod terminy socioekonomicky
status nebo socidlni vylouceni (exkluze).

Socioekonomicky status (socioeconomic status [SES/) je méfitkem ekonomického
a socialniho postaveni jednotlivce nebo rodiny na zakladé vzdélani, pfijmu a zaméstnani.
Zohledniuje nejen financ¢ni aspekty, ale také dosazené vzdélani, prestiz povoldni (profese)
a subjektivni vnimani socidlniho statusu a socialni tfidy. SES md vyznamny vliv na rGzné
aspekty Zivota, vcetné fyzického a psychického zdravi, studijnich vysledk( a profesnich
aspiraci. Vyzkumy ukazuji, Ze déti z domacnosti a komunit s nizkym socioekonomickym
statusem rozvijeji akademické dovednosti pomaleji neZz déti ze skupin s vy$Sim SES. Nizky
socioekonomicky status je také spojen se pomalejSim kognitivnim vyvojem, rozvojem jazyka,
paméti a socidlné-emocnich dovednosti, coZz pozdéji — v dospélosti — nezfidka vede ke
sloZitému uplatnéni na trhu prace a k nizkému pfijmu (APA 2017). Jedinci s nizSim vzdélanim,
nizsSim pracovnim statusem a nizSim nebo Zadnym pfijmem jsou vice ohroZeni Spatnym
zdravotnim stavem nez jejich protéjsky s vy$sim SES. Kromé individualni Urovné dosazeného
SES mUze kognitivni funkce jedince ovliviiovat také socioekonomicky status v jeho sousedstvi
jakozto faktor prostredi (Lin 2023).

Vykladu socidlni exkluze predchazi problematika spolecenskych zdroja a kapitalu.

Pierre Bourdieu, vyznamny francouzsky sociolog, zavedl koncept kapitalu jako
mnohostranného zdroje, ktery jednotlivci a skupiny vlastni a vyuZivaji ke zlepSovani svého
postaveni ve spolecnosti (k ziskani vyhod ve spoleénosti). VSimal si, jak nerovny pfistup
jednotlivell k rdznym formam spolecenskych zdroji urcuje jejich postaveni v socialni
hierarchii a jejich schopnost ovliviiovat vlastni Zivotni situaci. Odtud se odvozuje zasadni role
kapitalu pfi ovliviiovani déju a pfilezitosti jednotlivcd v ramci socidlnich struktur. Nastinuje
razné druhy kapitalu a jejich roli pri utvareni spolecenské hierarchie. Jeho pojeti kapitalu
pfesahuje (do té doby zdUrazriované) ekonomické chdpani bohatstvi a zahrnuje rizné formy,
véetné kulturniho, socidlniho a symbolického kapitalu. Tvrdi, Ze ekonomicky kapital,
zahrnujici vSechny formy materialnich zdroju, jako jsou financni prostfedky, plda ¢i stavby,
je pouze jednim z aspektu Sirsiho systému zdroju, které mohou jednotlivci vyuzivat k socialni
mobilité a moci (Desan 2013).

Kulturni kapital se vztahuje k nefinanc¢nim socialnim aktiviim, jako jsou formalni vzdélani
(diplomy), redlné nabyté znalosti a dovednosti i vlastnictvi kulturné cenénych predmét,
které poskytuji socialni vyhody a ovliviuji socidlni mobilitu a status jedince v dané

12



spole¢nosti. Nabyvani kulturniho kapitdlu se zvelké ¢asti odehrava tzv. socializaci.?
Tato forma kapitalu ¢asto hraje zdsadni roli pfi utvareni socidlnich nerovnosti a bariér
socialni mobility.

Bourdieuovo pojeti socidlniho kapitalu zdlraznuje vyznam socidlnich siti a vztah( jako
cennych zdrojl, které mohou jednotlivci vyuzit pro zvySovani své Uspésnosti ve spolecnosti Ci
pro vzajemnou podporu v rdmci komunit. To je v souladu s Bourdieuovym SirSim ramcem
chapani kapitdlu jako dynamického a vztahového konceptu zakotveného v socidlnich
strukturach. Lapiddrné receno, , je to bohatstvi stykll a znamosti, které mohou byt uZite¢né”
(Keller 2020). Ptinos pro jednotlivce md podobu rlznych sluieb a protisluzeb, zatimco
z kolektivniho pohledu socidlni kapitadl posiluje skupinovou solidaritu. Velké mnozZstvi
kontakt(, prfip. znamosti s jedinci spolecensky povazovanymi za vyznamné, pak nositeli
pfindsi prestiz, uzndni, Uctu — coZ Bourdieu oznacuje jako symbolicky kapital.

To znamen3, Ze vSechny ostatni (vySe uvedené) druhy kapitdlu mohou — kromé pfimého
profitu v podobé ziskani vétsi moci nad vlastnim spole¢enskym uplatnénim — svému nositeli
prinést také uzndni od ostatnich. Symbolicky kapitdl tedy znamend spole¢ensky vnimanou
hodnotu ostatnich druhl kapitald vyjadrenou Uctou, prestizi, cti a moci, které jejich drzitel
muzZe pouzit ke zlepSovani svého spolecenského postaveni.

Souhrnné lze fici, Ze koncept kapitdlu Pierra Bourdieua zahrnuje ekonomické, kulturni,
socialni a symbolické zdroje, které jednotlivci a skupiny vlastni a vyuzivaji k ziskani vyhod ve
spole¢nosti. Toto mnohostranné chapani kapitalu mélo hluboky dopad na sociologickou
teorii a vyzkum, formovalo diskuse o nerovnosti, socidlni mobilité a vzajemném pUsobeni
struktury a déjin v Zivotnich Sancich jednotlivcl. Jeho teoreticky ramec poskytuje komplexni
optiku, jejimZz prostfednictvim Ize analyzovat slozitou souhru zdrojl, moci a socidlnich
struktur ve spolec¢nosti (Desan 2013). Hodi se tedy jako predstupen vykladu socidlniho
vylouceni.

Socialni vylouéeni (aneb socidlni exkluze)®> je vicerozmérny (multidimenzionalni) koncept
popisujici procesy, které omezuji schopnost jednotlived nebo skupin plné se zapojit do
spolecnosti. Tania Burchardt s kolegy to vyjadfuji nasledovné: ,Jedinec je socialné vylouceny,
pokud se neucastni kliovych aktivit spole¢nosti, ve které Zije; ... netdcastni se z dlivodu, které
nemuze ovlivnit, a¢ by se ucastnit chtél” (Burchardt, et al. in Boardman 2022, s. 25-26).
Koncept socidlniho vylouceni zahrnuje nejen materiadlni deprivaci (chudobu) ale také
nemoznost zapojit se do ekonomického, socidlniho, politického a kulturniho Zivota

4 Socializace oznaduje ,komplexni proces, v jeho? priibéhu se Elovék jako biologicky tvor stava prostfednictvim
socialni interakce a komunikace s druhymi socidlni bytosti schopnou chovat se jako ¢len urcité skupiny
Ci spolecnosti. Socializace spociva v osvojovani hodnot, norem a zpUsobUl jednani srozumitelnych a platnych
v dané kulture ¢i subkulture.” Ve vysledku jedinci umoznuje zapojit se (integrovat) do nadosobniho socidlniho
celku (Keller 2018). Ovsem v pripadé jedincl socializovanych v odlisSném prostfedi muze jejich kulturni kapital
plsobit naopak jako bariéra socialniho zaclenéni do okolni spolecnosti.

5V textu budeme pouZivat oba terminy, a to zastupné.
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spolecnosti. Pravé zohlednénim téchto dimenzi se koncept socialni exkluze odlisuje od
konceptu chudoby: jedna se o ,SirSi pojem nez chudoba, ktery zahrnuje nejen Spatné
majetkové zdzemi, ale i neschopnost ucinné se zapojit do ekonomického, socidlniho,
politického a kulturniho Zivota a v nékterych ohledech i odcizeni a odstup od vétSinové
spolecnosti“ (Duffy 1995). Nicméné vnimdani nedostatku participace (Ucasti na Zivoté
spole¢nosti) je pouze jednim ze dvou pohled( na tento koncept. Druhy béiné zastdvany
vyklad vidi v socidlni exkluzi (také) nedostatecny pfistup k praviim ¢lena nebo obcana urcité
skupiny, komunity nebo spolecnosti. Jestlize se socidlni vylouceni se zabyvd mechanismy,
které oddéluji lidi od hlavniho proudu, pak kromé procesd prohlubovani socidlniho
znevyhodnéni zaméruje pozornost také na odpirani obc¢anskych, socidlnich a ekonomickych
prav (Boardman 2022, s. 27).

2.3 0Odlisna kultura

Pfichod do, pfip. pobyt v, nové spole¢nosti byva pro jednotlivce pochazejici z odliSného
kulturniho prostfedi znacné zatéZzovym a spletitym procesem. Problémy, kterym celi,
lze obecné rozdélit do nékolika klicovych oblasti, v€etné jazykovych bariér, spoleenskych
norem, ndboZenskych rozdil(, obtiZi s adaptaci a integraci i vlastnich emocionalnich reakci na
tyto zkuSenosti. Problematiku jazykové bariéry zpracujeme v podobé konceptu odlisSného
materského jazyka samostatné.

Pochopeni a prizpusobeni se spoleCenskym normam, hodnotam a etiketé nové spolecnosti
muze byt narocné. Patfi sem rozdily v dochvilnosti, oblékani, ale téz rozdily v chovani, které
nemusi byt na prvni pohled patrné. Socidlni normy a hodnoty jsou povazovany za zakladni
soucasti kazdé kultury. Hraji klicovou roli v procesu socializace, pomahaji jednotlivcim
pochopit jejich role ve spoleénosti a orientovat se ve slozZité siti socidlnich interakci. Normy
a hodnoty také prispivaji k socidlni soudrznosti, podporuji pocit sounalezitosti a spolecenstvi
mezi ¢leny spolecnosti. Nejsou vsak statické; normy i hodnoty se v prlibéhu c¢asu vyvijeji, jak
se spolecnosti méni a jak interaguji sjinymi kulturami. Tato dynamickd povaha norem
a hodnot umoznuje spole¢nostem prizplisobovat se novym vyzvam a vlivim, coZz odrazi
neustalé vyjedndvani o spolecenském radu a kulturni identité (Chao 2023).

Socidlni normy jsou nepsana pravidla, kterd urcuji, jak se maji jednotlivci chovat v urcitych
situacich a kontextech ve spoleénosti. Tyto normy se uéi a upevnuji prostfednictvim
interakce s ostatnimi cleny spolecnosti a udrzuji se rdznymi formami socidlnich sankci,
od schvaleni a prijeti az po prfimé potrestani za odchylku. Zahrnuji Sirokou $kalu chovani,
véetné zvykd, tradic a etikety, a slouzi k podpore fadu a predvidatelnosti v rdmci socialnich
skupin. Ackoli nejsou pravné zavazné, maiji socialni normy silny vliv na chovani jednotlivcl
a utvareji vSe od kazdodennich interakci az po Sirsi spolecenské zvyklosti (Strmiska 2020).

Socialni hodnoty jsou naopak hluboce zakorenénd presvédcéeni a zasady, které jednotlivci
a spolecnosti povazuji za dulezité. Slouzi jako moralni kompas spolec¢nosti, fidi usudky,
chovani a vytvareni spoleCenskych norem. Hodnoty jsou abstraktnéjsSi nez normy
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a predstavuji idealy, o které spolecnost usiluje, jako je svoboda, spravedlnost, rovnost a Ucta
k lidské dlstojnosti. Informuji kolektivni védomi spole¢nosti a odrazZeji se v jejich kulturnich
zvyklostech, zakonech a institucich. Hodnoty maji zdsadni vyznam pro identitu spole¢nosti
a ovliviiuji nejen chovani jednotlivc(, ale také kolektivni jedndni a politiku socidlnich skupin
a vlad (Strmiska 2018).

Udrzovani kulturni identity pfi snaze zaclenit se do nové spolec¢nosti mize vyvolat pocit,
Ze se Clovék ocitl mezi dvéma svéty. Samotnou kulturou (Nash 2014) oznadujeme sdilené
predstavy, hodnoty, normy, zvyky, chovani a artefakty, které ¢lenové spolecnosti vyuzivaji ke
zvladani a orientaci ve ,,svém svété“ a rovnéz ke zvladani vzajemnych vztahu. Je to komplexni
celek, ktery se sklada ze znalosti, moralky, zdkon, zvyk( a dalSich schopnosti a navyk(, které
si lidé osvojili jako ¢lenové spolecnosti. Kultura se uci a preddva z generace na generaci
prostiednictvim procest socializace a enkulturace. Utvari zplsob, jakym lidé vnimaji
a interpretuji svét kolem sebe. Na zdkladé téchto intepretaci pak voli adekvatni chovani
a jednani.

Kulturni prvky (véetné vySe uvedenych spolecenskych norem a hodnot) jedinec obdrzi do své
»vybavy” procesem, ktery nazyvame socializace. V tomto procesu si jedinci osvojuji postoje,
hodnoty a chovéni, které jsou povazovany za vhodné pro ¢leny dané spolec¢nosti. Jeho
prostifednictvim lidé chapou spoleCenské normy a ocekdvani a pfipravuji se na ucast
v socidlnich skupindch a v celé spolec¢nosti. K primarni socializaci dochazi v raném détstvi, kdy
jsou déti socializovany rodinou a komunitou. Sekundarni socializace pokracuje v pribéhu
celého Zivota, kdy se ¢lovék uci spolec¢enskym normdam a chovani prostfednictvim interakce
se spolecenskymi institucemi, jako jsou Skoly, pracovisté, média atd. Socializace zahrnuje jak
uceni se kulture, tak jeji internalizaci a zaroven rozvoj pocitu vlastniho ja (Keller 2018).
,Jedna se o celoZivotni procesy plné zrychlovani a zpomalovani, zmén sméru, nahlych skokt
a dlouhodobych zmén. Lidsky vyvoj nicméné zahrnuje nejen rast, ale také upadek a zménu“
(Shiraev, Levy 2020, s. 334).

Kulturni odlisnosti zahrnuji jak ty snadno zaznamenatelné, tak i fadu takovych, které lezi
,hluboko skryty”, a to dokonce i skryty i svym vlastnim nositelim — tyto prvky kultury si tedy
bézné ani jejich nositel neuvédomuje. Presto na nich zakladda své mysleni i jednani.
K porovnavani kultur — ke zjistovani onéch klicovych (hlubokych) kulturnich odlisnosti — se
vyuziva celd rfada nastroja. Jednim z nich je dnes jiz klasicky model, ktery vytvofil sociolog
a psycholog Geert Hofstede, zahrnujici nasledujici parametry (Shiraev, Levy 2020, s. 40-46):

Index mocenské vzddlenosti vyjadfuje miru, do jaké jsou v dané spolec¢nosti akceptovany
mocenské rozdily a nerovnosti;

individualismus vs. kolektivismus — individualistické spolecnosti kladou d(iraz na osobni
uspéch, zatimco kolektivistické spole¢nosti zdlraznuji skupinové cile a harmonii;
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maskulinita vs. femininita — maskulinni kultury se zaméruji na soutéZivost a ambice,
femininni kultury na péci a vztahy;

vyhybdni se nejistoté — akceptace rizika, nebo averze kriziku? Kultury s vysokou mirou
vyhybani se nejistoté maji vice struktury a pravidel;

dlouhodobd orientace — hodnoty jako vytrvalost, Setrnost a tradice jsou dulleZitéjsi
v dlouhodobé orientovanych kulturach, naopak kratkodobé orientované kultury si ceni
rychlych, okamzitych vysledk;

pozitkarstvi vs. zdrZenlivost — pozitkarské spolecnosti umoziuji uspokojovani tuzeb, zatimco
zdrzenlivé kultury kontroluji uspokojovani tuzeb prisnymi spole¢enskymi normami.

Uvedené priklady kulturnich odliSnosti naznacuji, Ze na jedince, ktery se ocitnul v odlisné
kultute, ve které se predpoklada, Ze setrva delsi dobu, pfip. napofad, ¢ekaji nemalé vyzvy
v podobé castych prekvapeni, nedorozuméni a faux pas. Pro takové prozitky se pouzivd
pfiznaéné oznaceni kulturni sok.

Kulturni Sok je termin, ktery se pouZiva k popisu pocitim dezorientace a nepohodli, které
muze Clovék zaZivat, kdyZz je ndhle vystaven nezndmé kulture, odliSnym zplsobim Zivota
nebo postojliim. Lze jej chdpat jako psychologicky dopad prechodu z jednoho kulturniho
prostfedi do druhého, ktery casto zahrnuje problém pfizplsobeni se novym spoleéenskym
normam, hodnotam, jazykim a kazdodennim zvyklostem. Je béZnou zkuSenosti cestovateld,
pristéhovalc — obecné lidi, ktefi se stéhuji do jiného kulturniho prostfedi, a mize se
projevovat rznymi zplsoby, véetné stesku po domové, zmatku, frustrace a Uzkosti. Nicméné
z feCeného nevyplyvd automatické smérovani takovych jedincl smérem k psychopatologii:
»Ztrata kontroly je ve vétSiné pripadl maladaptivni, ale nezplsobuje nutné vyrazné
psychické poruchy” (Shiraev, Levy 2020, s. 523). Jinak feceno, proces adaptace na novou
kulturu zahrnuje uceni a osvojovani si novych kulturnich zvyklosti a norem, sice byva sloZity,
dlouhodoby a nepfijemny proces plny nejistot, ovSem v posledni dobé byva vniman jako
pfirozena soucast uceni, rozvoje jedince a jeho osobnostniho rlstu. Kulturni Sok je tedy
pfirozenou soucasti procesu, ktery nazyvame akulturace.

Proces akulturace ovliviiuje jedince vstupujici do hostitelské kultury nékolika zpUsoby,
ovliviiuje jejich presvédceni, chovani a integrac¢ni procesy. Akulturace zahrnuje osvojeni
kulturnich prvkd nebo sociadlnich vzorcd jiné skupiny, casto v dasledku dlouhodobého
kontaktu. To mlze vést ke zménam kulturnich vzorct, kdy si jednotlivci nebo skupiny mohou
osvojit aspekty dominantni nebo hostitelské kultury a zaroven si zachovat prvky své pavodni
kultury. Stupen a povaha akulturace se mohou lisit, pficemz vysledkem mUZe byt jak Uplna
asimilace, tak vytvoreni smiSené kulturni zkusenosti. Rlzné strategie, kterymi se jedinci fidi,
kdyZz se dostanou do kontaktu s novou kulturou, kategorizoval John W. Berry do ctyfech
moznosti (Berry in Schwartz, et al. 2010, s. 240). Tyto kategorie vychazeji z postojl
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jednotlivel k jejich plvodni kultufe a nové (pfijimajici) kultufe. Tyto Ctyfi kategorie jsou
nasledujici:

Asimilace: jedinci si nepfeji zachovat svou kulturni identitu a snaZi se plné integrovat
do pfijimajici kultury, pfijmout jeji zvyky, hodnoty a identifikace a zdroven zavrhnout zvyky,
hodnoty a identifikace své plvodni kultury;

Separace: jedinci kladou dlraz na zachovani své puvodni kultury a vyhybaji se interakci
s novou kulturou; davaji pfednost zachovani svého kulturniho dédictvi a vyhybaji se pfijeti
zvyklosti, hodnot a identifikaci pfijimajici kultury;

Integrace (nebo bikulturalismus): v tomto pripadé si jedinci zachovavaji svou ptvodni kulturu
a zaroven se stykaji s prijimajici kulturou a pfejimaji jeji aspekty; dokazi integrovat aspekty
obou kultur do svého Zivota a udrZuji si tak dvoji kulturni identitu;

Marginalizace: k ni dochazi, kdyz jedinci ztrati kontakt se svou pUvodni kulturou a nenavazou
kontakt ani s novou kulturou. Neudrzuji si své kulturni dédictvi ani nepfijimaji praktiky,
hodnoty a identifikace nové kultury.

Snadnost i obtiznost vyuziti jednotlivych strategii mlize zaviset na mife kulturni podobnosti
mezi plvodni a pfijimajici kulturou, jakoz i na mife pfijeti okolim a zkuSenostech
s diskriminaci. Integrace je ¢asto spojovana s nejptiznivéjSimi vysledky, protoze umoznuje
jedinclim efektivné se orientovat v obou kulturach, umoznuje jednotlivclm zachovat si své
kulturni dédictvi a zdroven vyuzivat moznosti pfijimajici kultury. Tento vyvazieny pftistup
muze vést k lepsi psychické pohodé, plynulejsi sociokulturni adaptaci a potencialné i k lepSim
schopnostem fesit problémy (Schwartz, et al. 2010, s. 247).

Jednu z cest, jak kulturni rozmanitost ¢i heterogenita ve spole€nostech vznika, predstavuje
migrace. Vagné rfeceno, migrace je casto vnimana jako strategie Uniku pred nepfizni osudu
nebo hledani lepsSich vyhlidek na Zivobyti. Motivy lidi k migraci — jakoZto strategii feSeni své
situace — souviseji s hledanim lepSich ekonomickych pfileZitosti a pracovnich mist, utékem
pred konflikty i pronasledovanim &i pfirodnimi katastrofami, dale se slou¢enim rozdélené
rodiny a také s moznostmi vzdélavani.

Mnoho lidi migruje v nadéji, Ze najdou lepsi pracovni mista a ekonomické pfileZitosti,
aby uzivili sebe a své rodiny. Jini jsou nasilné vysidleni ze svych domov( v dlsledku konfliktd,
prondsledovani nebo pfirodnich katastrof a nemaji jinou mozZnost nez uprchnout do
bezpecnéjsich oblasti. Klicovou motivaci je také sjednoceni rodiny, nebot migranti se snazi
znovu setkat se svymi blizkymi, ktefi se jiz usadili v jiné zemi. Néktefi migranti migruji
z divodu vzdélani, protoze doufaji, Ze se jim jinde zlepsi moznosti Skolniho vzdélavani, které
jim umozni budouci kariéru (de Haas, et al. 2020, s. 21-40).

Lidska migrace vyznamné ovliviiuje zemé plvodu i hostitelské zemé v rdznych smérech,
véetné ekonomickych, socialnich, politickych a kulturnich aspekt(. Z ekonomického hlediska
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muZe migrace vést k pfilivu remitenci® do zemi plvodu, co? prfedstavuje zdsadni zdroj
zahranicnich pfijmU, které podporuji rodiny a pohdnéji mistni ekonomiky. Mize viak také
vést kodlivu mozkd (brain drain),” kdy znatnd &ast kvalifikovanych a vzdélanych osob
odchdzi, coz mlzZe brzdit rozvoj domovské zemé. Pro hostitelské zemé migranti Casto
vypliuji mezery na trhu prace, ¢imZ prispivaji k hospodaiskému ristu. Dochazi zde
k opacnému efektu, nez je odliv mozkl, a sice ktzv. pfilivu mozk( (brain gain),
tedy k pfichodu velkého poctu vysoce vzdélanych ¢i kvalifikovanych lidi. Nahla rozsahla
migrace vSak muzZe také zatizit verejné sluzby, infrastrukturu a socialni soudrznost
v pfijimajicich oblastech, které nejsou pripraveny na rychly rist poctu obyvatel (de Haas,
et al. 2020, s. 275-294).

Ze socialniho hlediska mze migrace vést k demografickym zménam, které ovliviiuji vékové
a genderové rozlozeni vzemich plvodu i vcilovych zemich. M(zZe také ohrozit socidlni
soudrZnost a integraci v hostitelskych zemich, coz vyZzaduje politiky, které podporuji inkluzi
a porozuméni (de Haas, et al. 2020, s. 297-326). Z politického hlediska muZe migrace
ovliviiovat mezinarodni vztahy, kdy zemé vyjednavaji o politikach Fizeni migracnich tok
a ochrany svych obc¢an( v zahranici. V zemich plvodu mize vyraznd emigrace vést k politické
nestabilité, pokud vede ke ztraté mladych, potencialné politicky aktivnich obyvatel (de Haas,
et al. 2020, s. 225-246). Z kulturniho hlediska migrace obohacuje hostitelské spolecnosti
prostiednictvim diverzifikace jazyk(, naboZenstvi a kulturnich zvyklosti. Podporuje globalni
propojeni a porozumeéni, ale zaroven predstavuje vyzvu pro zachovani kultury v komunitach
migrantl (de Haas, et al. 2020, s. 297-326).

Z dUsledkd migrace pro samotné migranty (Alba, Foner 2017, s. 42-58), pfip. jejich pfibuzné,
zminme nasledujici. Migrace muiZe mit na migranty a jejich rodiny vyznamné ekonomické
coz pomaha snizovat chudobu. Remitence, které migranti posilaji dom(, se stavaji dllezitym
zdrojem pfijma domadcnosti. Migrace vsSak ssebou nese také naklady a rizika, vcetné
vykoftistovani, zneuzivani prav a dokonce obchodovani s lidmi. Odlouceni rodin v dasledku
migrace mUzZe mit i psychologické naklady. V pribéhu dlouhého obdobi vede migrace také
k postupné kulturni adaptaci a zméné identity migrantl vystavenych novému socidlnimu
prostiedi. Kvalifikovanym migrantim mulZe migrace poskytnout pristup k pokrocilému
vzdélani a kariérnim pfileZitostem.

6 Remitence jsou finanéni prostfedky zasilané zahrani¢nimi pracovniky zpét do jejich domovskych zemi, obvykle
zasilané rodinnym pfislusnikim. Remitence casto predstavuji hlavni zdroj prijm0 rodin v rozvojovych zemich
s vysokou mirou emigrace. Rodiny pfijemcl ¢asto vyuZivaji tyto prostfedky na kazdodenni potieby, zdravotni
péci, vzdélavani nebo drobné investice. Toky remitenci do rozvojovych zemi jsou vétsi nez oficialni rozvojova
pomoc a ¢asto jsou motorem mistni hospodarské aktivity (Krotky 2018b).

7 Pojmy brain drain a brain gain oznaluji dusledky jednosmérnému pohybu vysoce vzdélanych nebo vysoce
kvalifikovanych osob, kdy brain drain (tzv. odliv mozk() popisuje ztratu lidského kapitalu v disledku odchodu
téchto osob ze zemé zdrojové (zemé plvodu), zatimco brain gain (pfiliv mozk() je narast lidského kapitalu
v dlsledku prichodu téchto osob do zemé cilové (hostitelské) (Krotky 2018a).
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Lze shrnout, Ze migrace lidi je mnohostranny jev, ktery ma hluboké dusledky jak
pro zemé plvodu, tak pro hostitelské zemé. Jeji dopady jsou komplexni, vzajemné
provdzané a vyzaduji diferencované, kooperativni politické reakce s cilem maximalizovat
pfinosy a zmirnit problémy.

2.4 OdlisSny matersky jazyk

Obtize v komunikaci, zpUsobené odliSnym jazykem mluvéiho a okolni spolecnosti, jsou
jednim z bezprostrednich probléma. Predstavuji pro jedince obrovskou vyzvu, kterd zdsadné
ovliviiuje jeho kazdodenni Zivot a celkovy proces integrace. Neznalost mistniho jazyka mlze
totiz branit témér vsem strdnkam kaZdodenniho Zivota, vcéetné zaméstndni, vzdélavani
a socidlnich kontakta.

Tato vyzva se netykd pouze snahy o dorozuméni se o zakladnich potfebdch v kazdodennich
situacich, ale zasahuje i do hlubSich otazek identity, kulturniho vyjadfeni a ucasti na
spoleCenském Zivoté. Jazyk je Uzce spjat s kulturni identitou a sebevyjadienim, a proto
mohou jazykové obtize — obzvlasté, jsou-li dlouhodobého rdzu — vést k pocitu odcizeni (Arta
2023). Schopnost mluvit mistnim jazykem a rozumét mu predstavuje zdsadni predpoklad
pro pristup k zaméstndani, vzdélani, socidlnim a dalSim sluzbam, které jsou zdkladem pro
vytvoreni stabilniho Zivota v jakékoli spolecnosti. Znalost jazyka ma zretelny vliv na socialni
integraci, protoZze umoznuje jednotlivecdm navazovat vztahy, chapat (a vysvétlovat) kulturni
nuance a plné se zapojit do Zivota komunity. Naopak nedostate¢nd jazykovd vybavenost
muze vést k nedorozuménim, které se nepodati vysvétlit, posiluje stereotypy jedince i jeho
okoli, a dovede jedince ucinné udrZovat v socialni izolaci. Ve vzdélavacim prostfedi mohou
jazykové bariéry citelné branit studijni UspéSnosti déti a ZakQ, ale téz jejich integraci (BeilRert
2022, s. 154-163).

Fenomén jedincl ¢i skupin hovofticich odliSnym jazykem neZ (nova) spolecnost, kterd je
obklopuje, je bé&iné zndm v mnoha kulturdch.® V ¢eské prostiedi se pouZiva termin Zdk
s odlisnym materskym jazykem (OMJ) oznacCujici déti a Zaky, jejichz materskym jazykem neni
cestina coby oficialni vyucovaci jazyk (Zakon ¢. 561/2004 Sb., § 13, ods. 1). V praxi mlze
nastat nékolik situaci, které s takovym postavenim spojujeme, nebo mizeme spojovat.

Jednak se mGze jednat o jedince, ktefi se pfist&hovali do Ceské republiky a jejichZ prvni jazyk
neni ¢estina. Tito jedinci se Casto uci ¢estinu jako druhy jazyk a mohou mit rGzné Urovné
ovladani ¢estiny, v zavislosti na délce pobytu v Ceské republice a intenzité jazykového
vzdélavani.

Termin OMJ se m(Ze vztahovat na jedince, ktefi se narodili a vyrGstali v Ceské republice,
ale jejichz rodina mluvi doma jinym jazykem. Tito jedinci mohou byt bilingvni a mohou mit

8 V anglosaském prostfedi nap¥. English Language Learners (ELL), pfip. English as a Second Language (ESL)
Students Ci English for Speakers of Other Languages (ESOL). Ve Spanélsky hovoricim prostredi se miZeme setkat
s oznacenimi Espafiol como Lengua Segunda nebo Espafiol como Lengua Extranjera; v némeckém Deutsch als
Zweitsprache (DaZ) a ve frankofonnim prostredi éléves allophones nebo éléves non francophones.
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rdzné urovné ovladani Cestiny, v zavislosti na tom, jaky jazyk je v rodiné preferovan a jak
intenzivné je jedinec vystaven cestiné ve skole a v mistni komunité.

Relevantni je i scénaf, kdy jedinec sceskym obcanstvim (i ¢eské narodnosti), ktery
v rodinném prostfedi hovofi cesky, po delsi ¢as pobyval se svymi rodi¢i v zahranici,
kde dochdazel do Skoly ¢i navstévoval predskolni zafizeni, kde se veSkerd komunikace
odehravala v cizim jazyce. Pro takového jedince je typické, ze ¢esky jazyk se doposud neucil
ve Skolnim prostfedi, naopak tzv. akademicky jazyk — specificky pro vyuku ve Skole — je mu
znam pouze v cizojazyné mutaci, nikoliv v ¢estiné.

V uvahu, kdo dalsi m{Ze spadat do kategorie zakd s OMJ, pfichazi také jedinci, ktefi vyrUstaji
v nepodnétném prostredi, pfipadné ve specifickych subkulturach.

Z uvedeného vyplyvd, Ze kategorie zdk s OMJ nemd pevné hranice, a miru ovladani
(pasivniho i aktivniho) vyuéovaciho jazyka je tfeba posuzovat vidy individudlné.

Rovnéz plati, Ze vySe uvedené situace se mohou prekryvat a jedinci mohou spadat do vice
nez jedné podkategorie. DuleZité je také uvédomit si, Ze Uroven ovladani cestiny a jejiho
nabyvani byva ovlivnéna rfadou faktord, véetné véku, kdy se student zacal ucit cestinu,
intenzity jazykového vzdélavani a podpory ze strany rodiny a skoly.

3 Specifika jedincli se sociokulturnim znevyhodnénim

3.1 Specifika jedincli se socialnim znevyhodnénim

Zaci se socialnim vylou¢enim &eli celé fadé problémd, které mohou mit dopad na jejich
studijni vysledky Tyto vyzvy sahaji od zazivané dusevni nepohody a nizkych vzdélavacich
aspiraci az po studijni nelspésnost a oslabené kognitivni funkce. Pochopeni nejen téchto
partikularnich problému, ale komplexné celé situace jedincl socidalné znevyhodnénych
je zdsadni pro prosazovani rovnosti ve vzdélavani a podporu skolniho Uspéchu vsech zaku.

Proto pfipomindme problematiku kapitalu Pierra Bourdieua z kapitoly 2, ktera zd(raziuje
vyznam tzv. spolecenskych zdroji (rGznych druht kapitalu), které ¢lenové spolecnosti bézné
vyuzivaji k uplatnéni ve spole¢nosti, upeviovani ¢i zvySovani svého spolecenského postaveni
ad. Toto chdpani kapitalu presahuje pouhé ekonomické bohatstvi a zahrnuje i kulturni,
socialni a symbolické formy kapitalu. Ekonomicky kapital oznacuje materidlni zdroje, jako
jsou penize, majetek a aktiva. Kulturni kapitdl zahrnuje nefinanéni socidlni aktiva, jako jsou
vzdélani, znalosti a dovednosti. Socialni kapital se tyka siti vztah( a znamosti, které jedinci
poskytuji podporu. Symbolicky kapital, odvozeny od uznani a prestize plynouci z vlastnictvi
jinych forem kapitalu, lze rovnéz vyuzit ke zlepseni spolecenského postaveni. Bourdieu
vypozoroval, Ze pfistup ktémto rlznym formam kapitdlu urcuje postaveni jednotlivcl
v ramci socialni hierarchie a jejich schopnost ovliviiovat svou Zivotni situaci (Desan 2013).
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Pro déti a Zaky se socidlnim znevyhodnénim je typické, Ze pochdzi z prostredi, které
malokterym z uvedenych kapitald disponuje. At jiz danym prostfedim myslime nukledrni
rodinu, SirSi pfibuzenstvo ¢i komunitu, sousedstvi apod. Ve vztahu ke Skolnimu prostredi
se ukazal byt zasadnim kulturni kapital. Tato forma kapitadlu casto hraje zasadni roli pfi
utvareni socidlnich nerovnosti a bariér socidlni mobility. Tim, kdyZz ho je malo, nebo kdyz
je jiny — nekompatibilni s okolnim. PFfi procesu socializace v rodiné déti ziskavaji kulturni
znalosti, které jsou predpokladem jejich Uspéchu ve $kole. Skola, prezentujici majoritni
spolec¢nost, oviem muze byt nositelem odliSného kulturniho kapitalu neZ néktefi jeji Zaci.
Proto Zaci, vyrastajici v odliSném kulturnim a socidlnim prostredi, se odliSuji svym kulturnim
kapitalem a jsou ve vzdélavacim procesu znevyhodnéni. Marie Vagnerova to vystihuje
nasledovné: ,Sociokulturni handicap vyplyva z odliSné socidlni pfislusnosti a stim
souvisejictho omezeni zkusenosti, jez jsou jiné nebo nedostatecné” (Vagnerova 2014, s. 602—
608). Ale jak si ilustrujeme na konceptu socidlniho vylouceni, pro Skolni Uspésnost, tedy pro
ziskavani kulturniho kapitalu (vétSinové spolecnosti) hraje vyznamnou roli celd fada dalSich
podminujicich faktord.

Socidlni vylouceni (O'Donnell, et al. 2021) je mnohostranny proces, ktery jednotliveim nebo
skupindm brani v plném zapojeni do spole¢enského, ekonomického a politického Zivota.
Zahrnuje zamezeni nebo nedostatecny pristup ke zdrojlm, pravim, zbozi a sluzbam, které
jsou dostupné ostatnim c¢lendm spolecnosti. Vylouceni mlzZe byt zalozeno na rlznych
faktorech, mimo jiné na chudobé, diskriminaci, nedostate¢ném vzdélani, nezaméstnanosti
nebo zdravotnim postiZzeni. Dopady socidlniho vylouceni jsou hluboké, ovliviuji duSevni
a fyzické zdravi, snizuji mozZnosti vzdélavani a zaméstnani a brani osobnimu a komunitnimu
rozvoji. Udrzuje chudob a nerovnost v uzavieném cyklu, protoZze vylouéené osoby maji
minimalni prileZitosti (zdroje) zlepSit svou Zivotni situaci svépomoci.

Pro snazsi praci s konceptem socidlniho vylouéeni se v ném rozliSuji jednotlivé dimenze
neboli oblasti Zivota, v nichz se socialni vylouéeni projevuje a nabyva zde specifickych podob.
Jsou jimi dimenze ekonomicka, kulturni, socialni, zdravotni, prostorovda, politicka,
symbolicka, digitalni.®

Ekonomické vylouceni je vyznamnym aspektem socidlniho vylouceni a oznacuje prekdzky,
které jednotliveim a skupinam brani pIlné se zapojit do ekonomického Zivota spolecnosti.
Je charakterizovdno omezenym pfistupem k zaméstnani, nedostateénym pfijmem
a nedostatkem materidlnich ¢i finanénich zdrojl nezbytnych pro udrzeni béiné Zivotni
urovné. Osoby postizené ekonomickym vylouéenim se casto potykaji se zacyklenim
deprivace, ktera jim ztézuje ¢i znemoznuje jakékoli zlepseni Zzivotnich podminek. Tato forma
vylouceni je obzvlasté skodliva, protoze jednotlivedm upird mozZnost vydélat si na Zivobyti
a zajistit si zakladni potreby. Dopad ekonomického vylouceni neni v riznych regionech nebo

% U rdznych autort se setkdvdme srliznym poctem i uspofddanim dimenzi socidlniho vylou&eni (srov.
Dykxhoorn 2024; Boardman 2022; Zikova, et al. 2011). Pro tento text plati, Ze dimenze v ném uvedené oznacuji
oblasti, ve kterych se socialni vylouceni projevuje, kde dopada na osoby zasaZzené socialnim postiZzenim.
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socialnich skupinach jednotny. Napftiklad v Evropské unii jsou ekonomicky vylouceni jedinci
Castéjsi v chudsich regionech, avsak rozdil mezi nimi a ostatnimi je vyraznéjsi v bohatSich
oblastech. V nékterych zemich se osoby se zdravotnim postizenim potykaji s vyznamnymi
prekazkami v ucasti na trhu prdce, coz poukazuje na provazanost ekonomického vylouceni
s dalSimi formami socidlniho znevyhodnéni. Snahy o feSeni ekonomického vylouéeni zahrnuji
celou fadu strategii, od prosazovani kvét na zaméstnanost pro marginalizované skupiny az
po zlepSeni pfistupu ke kvalitnimu vzdélani ¢i poskytovani kurzu finanéni gramotnosti
(Boardman 2022, s. 28-30).

Kulturni dimenze vylouceni oznacuje ztizeny pfistup k osvojeni kulturnich prvkd dané
spole¢nosti, jako jsou hodnoty, normy, jazyk, zvyky, praktiky atd. (podrobnéji viz text
o kultufe vkap. 2). Stémito soucastmi dané kultury se jedinec seznamuje nejcastéji

prostfednictvim vzdélavani. Kulturni dimenze socialniho vylouceni proto cili na problematiku
vzdélavani.

Vzdélavaci uspéchy déti a zakd v Cesku jsou podle sociologa Daniela Prokopa (2020, s. 67—
76) ovlivnény vzdélavacimi nerovnostmi, které v ¢eském Skolstvi panuji. Mluvi o nerovnosti
Sanci a v pfistupu ke kvalitnimu vzdélavani. Vyrazné k tomu pfispivaji faktory jako vliv
sociadlné-ekonomického statusu rodiny ditéte na jeho $kolni Uspésnost. Vyznamnou roli hraje
té% rozdilnd kvalita $kol — ta je v Cesku je velmi rozdilna, a nasledkem toho $kolni Uspé$nost
konkrétniho Zaka je znacné zavisld na tom, kterou Skolu navstévuje. Negativni vlastnosti
Ceského vzdélavani je i tfidéni déti ve vzdéldvacim systému, ke kterému dochdazi pomérné
brzy — k prvnimu tfidéni dochazi jiz v predskolnim vzdélavani, a podstatnou vinu tfidéni pak
pfedstavuji pfestupy na viceletd gymnazia. Vylouceni ze vzdélavani predstavuje vyznamnou
prekazku vzdélavani a rozvoje, ktera nedmérné postihuje marginalizované skupiny a zpétné
udrzuje jejich chudobu a socialni nerovnosti.

Socidlni exkluze — nékdy presnéji zvana vztahovd exkluze — oznacuje stav, kdy jedinci
postradaji pocit sounalezitosti, zapojeni do vztahl s ostatnimi a pevnou podptrnou sit, coz
vede k pocitim osamélosti a odcizeni. Tento stav mlze postihnout kohokoli, ale je zvlasté
rozSireny mezi starSimi lidmi, osobami se zdravotnim postizenim, migranty a osobami
s duSevnimi problémy. Napfiklad starsi osoby mohou zazZivat socialni izolaci v dsledku ztraty
rodiny a pratel, snizené mobility. Migranti mohou celit jazykovym bariérdm a kulturnim
rozdildm, jez brani jejich socialni integraci, kterd zvysuje riziko jejich osamélosti a socialni
izolace. Lidé sduSevnim onemocnénim také celi znatnym problémdm pfi vytvareni
a udrzovani socialnich vazeb. Stigma spojené sdusevnim onemocnénim mulZe vést
k socidlnimu vylouceni. Socialni izolace ma vliv nejen na dusevni a emocionalni pohodu,
ale mlze mit také dlsledky pro fyzické zdravi, jako je zvySené riziko chronickych
onemocnéni, pokles kognitivnich funkci a dokonce umrtnost (Dykxhoorn 2024).

Zdravotni dimenze socidlniho vylouceni znamena vylouceni ze zdravotni péce, tykajici se
nedostate¢ného pristupu ke zdravotnickym sluzbam, informacim a podpore, coz se tyka
zejména marginalizovanych komunit. Toto vylouceni se mulZe vznikat v rdznych
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souvislostech, véetné geografickych, financnich a systémovych prekazek, které jednotliveim
brani v ziskani odpovidajici zdravotni péce (Siersbaek 2023). Zejména pfislusnici
marginalizovanych skupin se potykaji s vyznamnymi prekazkami v pfistupu ke zdravotni péci,
které jsou zpusobeny faktory, jako je geografie a vzdélani, ale i diskriminace ¢i rasismus.

Vylouceni z bydleni jako dalsi rozmér socidlniho vylouceni, je zasadnim problémem, ktery
vyznamné ovliviuje Zivoty zasaZenych osob. Tato forma se oznacuje jako prostorova
dimenze vylouceni a vztahuje se k obtizim, s nimiz se mnozi jednotlivci a rodiny potykaji
v pfistupu k bezpe¢nému, dostupnému a stabilnimu bydleni. Dusledky vylouceni z bydleni
jsou hluboké a vedou k bezdomovectvi nebo k nepretrzité hrozbé ztraty domova, coz muze
prohloubit dal$i formy socidlniho vylouceni, jako je vylouceni ekonomické a zdravotni.
Situace je obzvlasté tiZiva pro marginalizované skupiny, v€etné rodin s nizkymi pfijmy,
rasovych a etnickych mensin, osob se zdravotnim postizenim a starSich osob, které jsou
Casto vystaveny vysSimu riziku vylouceni z bydleni v dUsledku systémovych nerovnosti
a diskriminace. Napftiklad v méstskych oblastech muze gentrifikace Ctvrti vést k vytésnovani
dlouhodobé Zijicich komunit, coZz témto skupinam obyvatelstva stdle vice ztéZzuje nalezeni
dostupného bydleni ve vlastnim mésté. Toto vysidleni mize vést ke ztraté podpUrnych
komunitnich siti, coz jednotlivce ddle izoluje a pfispiva k socialni izolaci. Nedostatek cenové
dostupnych moznosti bydleni navic nuti mnoho lidi k nevyhovujicim zZivotnim podminkam,
coz mlze mit vyznamné zdravotni disledky, od fyzickych onemocnéni zptsobenych Spatnou
kvalitou bydleni az po problémy s duSevnim zdravim vyplyvajici ze stresu a nejistoty
v nestabilni Zivotni situaci (O'Donnell, et al. 2021, Zikova 2011, s. 23-26).

Prostorovou dimenzi socidlniho vylouceni lze pojmout i Sifeji (nez je dliraz na bydleni) —
v takovém pripadé prihliZime také ke kvalité prostiedi, které dany byt, dim ¢&i ctvrt
obklopuje (Dykxhoorn 2024). Nékteri autofi uZivaji pojem environmentdlni vylouceni
vyjadfujici omezeny pfristup k Cistému, bezpe¢nému a udrzitelnému Zivotnimu prostredi,
které ma zdsadni vyznam pro zdravi a pohodu. Tato forma vylouéeni se ¢asto tyka
marginalizovanych komunit, které mohou Zit v oblastech s vyssi mirou vystaveni
environmentalnim rizikim, jako je znecisténi, nedostatecnd likvidace odpadu, nedostatek
zeleng, intenzivné pramyslové vyuZiti dané oblasti, vysoka dopravni zatizenost apod. Ctvrti
s nizkymi ptijmy se naptiklad ¢asto nachazeji v blizkosti primyslovych zén nebo zafizeni na
zpracovani odpadu, coZz vystavuje obyvatele Spatné kvalité ovzdusi a mozné kontaminaci
vody a pldy. Blizkost environmentalnich rizik predstavuje nejen bezprostfedni zdravotni
rizika, ale ovliviiuje také dlouhodobou kvalitu Zivota a miZe omezovat moznosti socialniho
a ekonomického rozvoje. Environmentalni vylouceni mlzZe navic zhorSovat dalsi formy
socialniho vylouceni tim, Ze posiluje ekonomické a zdravotni rozdily. Jednotlivci Zijici
v environmentalné znevyhodnénych oblastech maji ¢asto méné prostiedkll na zmirnéni
Ucinkd znecisténi nebo na prestéhovani do zdravéjsiho prostiedi. To mUze vést k zacykleni
vylouceni, kdy Spatné environmentalni podminky pfispivaji ke Spatnému zdravotnimu stavu,
ktery zase mizZe omezit schopnost jednotlivcll pracovat nebo se plné zapojit do spolecnosti.
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Politické vylouceni vyznamné ovliviiuje Zivoty postizenych a podkopava demokratické
principy Ucasti, zastoupeni a prav (Zikova 2011, s. 29). Tato forma vylouceni se projevuje
odeprfenim moznosti zapojit se do politického procesu, véetné hlasovani, volby a Ucasti na
politickych diskusich a rozhodovacich procesech. Marginalizované skupiny, jako jsou etnické
mensiny, Zeny, osoby se zdravotnim postizenim a ekonomicky znevyhodnéné osoby, se ¢asto
potykaji se systémovymi prekazkami v ucasti na politickém Zivoté.

Pokud jednotlivci nebo komunity zaZivaji socialni vylouceni, mohou celit problémim pfi
pristupu k politickym rozhodovacim procesim, vyjadfovani svych zajm( a k usmérnovani
politik, které ovliviiuji jejich Zivoty. To miZe vést k nedostatku davéry v politicky systém
a pocitu bezmocnosti, coz vkonecném dusledku sniZuje pravdépodobnost politické
participace, pfip. vede k politické radikalizaci. Vyzkum ukdzal, Ze socialni vylouceni muze
prispivat k poklesu politické angazovanosti, protoze brani jednotliveim v Gcasti na aktivitach,
jako je diskuse o politice, podepisovani petic nebo navstévovani politickych internetovych
stranek (van der Goot, et al. 2023).

S uvedenym pfimo souvisi pravni a institucionalni rozmér vylouceni zahrnujici prekazky,
které jednotlivedm a skupindm brani v pfistupu ke spravedlnosti (k vykonu spravedInosti),
pravni podpore a ochrané podle zdkona. Tato forma vylouéeni mize mit hluboké dlsledky
pro marginalizované komunity, nebot ovliviiuje jejich schopnost vyjadfovat své potreby
a zajmy, domadhat se napravy stiznosti, chranit svd prava a plné se zapojit do spole¢nosti.
Napfiklad jednotlivci Zijici v chudobé nebo patfici k mensinam casto celi vyznamnym
prekazkam v pfistupu k pradvnim sluzbam kvali finanénim omezenim, nedostatecné
informovanosti nebo systémovym predsudkim. To mulZe mit za nasledek nedostatek
pravniho zastoupeni, nespravedlivé zachazeni a pocit neucasti na fungovani spolecnosti

(van der Goot, et al. 2023).

Symbolicky rozmér socidlniho vylouceni se tykda zpUsob(, jakymi spole¢enské normy,
hodnoty a kulturni narativy pfispivaji k marginalizaci uréitych skupin a ovliviuji jejich pocit
sounaleZitosti, identity a uznani ve spoleénosti. Tento rozmér se netykd pouze ekonomickych
nebo fyzickych bariér, ale zahrnuje i odepreni ucty ke kulturnimu dédictvi a identité, jakoz
i znehodnoceni urcitych typd znalosti a lidi, ktefi je vytvareji. ,Symbolické vylouceni je
oznaceni situace, ktera nastava, kdy jiz lidé nepotrebuji k vysloveni soudu o ,téch druhych”
nijak pfemyslet a ,kazdy vi“, jak to ,s nimi je“, jaci jsou, co od nich ofekavat” (Zikova 2011,
s. 29-30). Symbolicka dimenze vylouceni se projevuje v rliznych formach, napt. historickou
negaci a marginalizaci kulturni identity dané skupiny osob. Toto vylouceni je udrzovano
kulturnimi narativy, které urcuji, kdo je ve spolecnosti cenén a kdo ne, coZ Casto vede
k nedostatecnému uznani a respektu vicéi marginalizovanym skupinam, pfipadné i k rizné
vyjadfovanému despektu. V oblasti vzdélavani mlaze k symbolickému vylouceni dochazet,
kdyz kulturni pfinos urcitych skupin, neni plné integrovdn nebo ocerfiovan v ramci uéebnich
osnov, coz vede k ¢astecnému nebo roztriSténému zobrazeni jejich kulturni identity.
V sociologii uvedené jevy popisuje zndmad teorie ndlepkovdni (teorie labellingu), ktera
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znamend proces prifazovani kategorii nebo deskriptord jednotlivedm nebo skupindm na
zakladé vnimanych charakteristik, chovani nebo vlastnosti. Tento akt kategorizace mlze vést
k vytvareni stereotypl a socidlnich stigmat, coz ovliviiuje, jak jsou lidé vnimani a jak s nimi
ostatni zachdazeji. Teorie nalepkovani predpoklada, Ze tyto ndlepky mohou ovlivnit sebepojeti
a chovani jedince, coZz muze vést k sebenapliujicimu se proroctvi, kdy osoba pfejima chovani
spojené s danou ndlepkou (Petrusek 2020, Gillman 2000, s. 391-393).

Digitalni vylouceni, je dimenzi vyjadfujici snizené moznosti ¢i schopnosti jednotlivcl plné se
zapojit do stdle vice digitdlniho svéta. Toto vylouceni se projevuje jako nedostatecny pristup
k internetu a digitdlnim zafizenim a také jako nedostatec¢né dovednosti v oblasti digitalni
gramotnosti, které jsou nezbytné pro zapojeni do mnoha aspektl moderniho Zivota, véetné
vzdélavani, zaméstnani a socidlnich interakci (digitalni propast je jasné patrna pfi porovnani
celosvétovych statistik pristupu kinternetu: zatimco v Severni Americe ma pfistup
k internetu 78,6 % obyvatel, v Africe to mUze fici pouze 13,5 %). Digitalni vylouceni nejenze
brani ekonomickym pfilezitostem, ale omezuje také obcanskou angazovanost a pfistup ke
zasadnim informacim i spoleenskym institucim. MuUZe vést k pocitu izolace a sniZovat
schopnost zapojit se do digitalnich platforem, které jsou stdle ¢astéji vyuzivany pro budovani
komunit, k aktivismu a pfistupu ke sluzbam (Celestino, Valente 2022).

Uvedené dimenze nejsou vycerpavajici, ale predstavuji klicové oblasti, v nichZ se projevuje
socialni vylouceni. Je dllezité si uvédomit, Ze socidlni vylouceni je komplexni a dynamicky
proces, ktery se €asto prolind vice dimenzemi, ¢imz se jeho dopad na jednotlivce a komunity
jesté umocnuje.

Zaci se socialnim znevyhodnénim se ve tiidé potykaji s fadou problémd, které mohou mit
dopad na jejich studijni vysledky, socidlni interakce a celkové Skolni zkuSenosti.

Omezeny pristup ke zdrojlim: Zaci zdomacnosti s nizkym socidlnim statusem mohou mit
omezeny pfistup ke vzdéldvacim zdrojum, jako jsou knihy, technologie a vzdélavaci
materialy, coz mlze ovlivnit jejich zkusSenosti a vysledky ve vzdélavani. Tento problém je
mnohostranny a ovliviiuje jejich zkuSenosti s u¢enim véetné studijnich vysledk(. Zaprvé tito
studenti casto nemaji pfistup kzakladnim ucebnim materialim, jako jsou ucebnice,
vzdélavaci software a pripojeni k internetu, které jsou zadsadni pro plnéni domacich ukol(
a zapojeni do digitalnich vzdélavacich platforem. Rozdily v pfistupu k technologiim jsou
obzvlasté vyrazné, nebot mnoho rodin s nizkym socialnim statusem si nemuze dovolit osobni
pocita¢ nebo spolehlivé internetové sluzby, coz studentim brdani v Ucasti na online uceni
nebo v pfistupu k digitalnim vzdélavacim zdrojim (Jury, et al. 2017, s. 24-27).

Skoly v ekonomicky znevyhodnénych oblastech se navic ¢asto potykaji s nedostate¢nym
financovanim, coz primo ovliviiuje kvalitu a mnozZstvi vzdélavacich zdrojli, které maji zaci
k dispozici. To se tyka nejen uclebnic a technologii, ale také mimoskolnich aktivit
a obohacujicich programi, které mohou zlepsit uceni a osobni rozvoj. Nedostatecny
pristup k rlznorodym ucebnim materidlim a zkuSenostem muiZe omezit pfistup Zakl se
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socialnim znevyhodnénim k Siroké skale znalosti a dovednosti, coZz ma v konec¢ném dlsledku
dopad na jejich studijni vysledky a budouci pfilezitosti. Kromé toho dopad omezeni zdroji na
vzdélavani presahuje ramec studijnich vysledkl. MUze také ovlivnit angazovanost a motivaci
zaku, protoze se mohou citit znevyhodnéni ve srovnani se svymi vrstevniky z prostredi
s vy$Sim socidlnim statusem, ktefi maji k dispozici rozsahlejsi zdroje. Tento pocit nerovnosti
mUlzZe vést k pocitu odcizeni a niz§imu sebevédomi, coz dale brani jejich vzdélavacimu
pokroku (Jury, et al. 2017, s. 29-32).

Domaci prostiedi zak(l se socidlnim znevyhodnénim nemusi byt vzdy ptiznivé pro uceni kvili
faktoram, jako je preplnénost obyvanych prostor, nedostatek klidného studijniho prostoru
a omezené zapojeni rodi¢d do vzdélavani. Jednim z hlavnich problém je prelidnénost, ktera
je vdomacnostech s nizkym socidlnim statusem bézna. Preplnéné bytové podminky mohou
vést k nedostatku klidnych, vyhrazenych prostor pro studium, coz zakiim ztézuje ¢i dokonce
znemoziuje soustfedéni na domadci ukoly nebo zapojeni do online vzdélavacich aktivit
(Zikova 2011, s. 53-57).

Vyzkum Daniela Prokopa (2020, s. 54-59) jesté dopliuje dalSi znaky domaciho prostredi,
které jsou rizikové pro vzdélavani déti. Déti z chudych rodin maji vyznamné vyssi Sanci,
Zze budou mit problémy ve vzdélavani, pokud bydli v nestabilnim ¢i nebytovém bydleni
(ubytovny). Kromé preplnénosti domacnosti véetné fluktuace jejich ¢lent se uvadi téz maly
prostor domacnost, velmi ¢asté stéhovani a velké zatizeni domacnosti vydaji na bydleni.
Obzvlasté vysoka pravdépodobnost negativnich dopadl na vzdélavani zdka ma kumulace
nékolika z vySe uvedenych problému v bydleni.

Psychologické podminky domaciho prostfedi maji rovnéz vliv na vysledky vzdélavani.
Psychologicka podpora a kognitivni stimulace poskytovand doma vyznamné souvisi s vysSimi
studijnimi vysledky a rozvojem socialnich dovednosti. Naopak nepodporujici domaci
prostfedi miUze omezovat sebedlvéru a schopnost pfizplsobeni déti, coz negativné ovliviiuje
jejich vzdélavaci vysledky. Kognitivni stimulace a emocionalni podpora v raném détstvi jsou
pro pozdéjsi Zivotni vyvoj klicové. Kognitivni stimulace v domacim prostfedi je spojena
s vy$Simi studijnimi vysledky a dosaienym vzdélanim, zatimco emociondlni podpora
je spojena se snizenim problému s chovanim a zvySenim socialnich dovednosti. Tato zjisténi
podtrhuji vyznam pecujiciho domaciho prostiedi pro podporu vzdélavacich a vyvojovych
trajektorii déti. Uvedené predjima, Ze dalSim vyznamnym problémem je omezené zapojeni
rodicG. Rodi¢e nebo opatrovnici z prostredi s nizkym socidlnim statusem mohou mit vice
zaméstnani nebo nepravidelnou pracovni dobu, coZz omezuje jejich dostupnost pro podporu
vzdélavacich potreb jejich déti, jako je pomoc s domacimi ukoly, Uc¢ast na Skolnich schiizkach,
na skolnich akcich. Néktefi rodice navic mohou mit sami omezené moznosti vzdélavani, takze
je pro né obtizné poskytovat adekvatni podporu v domdci pripravé Zaka véetné motivace
nebo se orientovat ve vzdélavacim systému a prosazovat potieby svého ditéte (Zikova 2011,
s. 45-62).
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Rodice z prostfedi s nizkym socidlnim statusem mohou celit rlznym prekazkam, které jim
brani plné se zapojit do vzdélavani svych déti. Pracovni povinnosti, zejména u téch, ktefi maji
nejisté nebo vice zaméstnani, mohou omezovat cas, ktery maji rodice k dispozici pro ucéast na
Skolnich aktivitach nebo pomoc s domacimi ukoly. Kromé toho mohou mit néktefi rodice
ned(ivéru ve vlastni vzdélani a citit se nedostate¢né pfipraveni pomahat se Skolnimi Ukoly
nebo ucinné komunikovat s uciteli. Dopad omezeného zapojeni rodi¢l je mnohostranny.
MuzZe vést k nedostatecné podpore domaciho vzdélavani déti, které je klicové pro upevnéni
dovednosti a znalosti ziskanych ve Skole. Pokud se rodi¢e méné ucastni aktivit souvisejicich
se Skolou, mohou navic pfijit o dulezité informace o pokroku a vzdélavacich potfebach svého
ditéte. MUZe to také znamenat méné pfilezitosti k budovani vztah( s uciteli, coZ je dllezité
pro feSeni pfipadnych problému. Navic tam, kde jsou na ucast rodich ve vzdélavacich
procesech kladeny vysoké naroky, se déti, jejichz rodi¢e se méné zapojuji, mohou citit
ve Skolni komunité marginalizované nebo méné cenéné, coZ snizuje jejich motivaci
a sebevédomi — oboji dllezité pro sSkolni Uspéch (Kaleja 2014, s. 49-53, Zikova 2011, s. 45—
62).

Vyznamnou oblast predstavuje také zdravi a well-being (pohoda), kde Zaci se socidlnim
znevyhodnénim mohou celit problémim vcetné nedostatecné vyzivy, nedostatecného
pristupu ke zdravotni péci a vystaveni stresorim (stres a konflikty v rodiné, vyssi mira hluku,
stfidani kolektivd, ...), coz mlZe ovlivnit nejen jejich schopnost soustfedit se a zapojit se do
uceni, ale jiz samotnou dochazku. NedostateCna vyZiva muiZe pramenit z nedostatecné
potravinového zazemi doma. Spatnd vyZiva mdze mit vliv na kognitivni vyvoj a soustfedéni,
co? zhorduje studijni vysledky. Zaci mohou mit navic omezeny pfistup ke zdravotni péci,
coz znamena, Ze béiné zdravotni problémy mohou zlstat nelééeny, coZ vede ke zvysené
absenci a poklesu Skolni angaZovanosti (Vrooman, et al. 2015). Psychické zdravi je dalSim
kritickou oblasti — vystaveni stresordm muzZe mit za ndsledek vyssi miru Gzkosti a deprese,
které brani uceni a osobnimu rozvoji (Jury, et al. 2017, s. 30).

Déti z rodin se socidlnim znevyhodnénim ¢&asto zacinaji Skolni dochdazku s nizsi akademickou
pripravenosti. Studie ukazaly, Ze tyto déti maji pravdépodobné horsi studijni vysledky,
coz svédc¢i o rozdilu mezi nizkym socioekonomickym statusem a vysledky, ktery zacina
v predskolnim véku a pretrvava po cely Zivot. Tento rozdil je Castecné zplUsoben méné
rozvinutymi exekutivnimi funkcemi, cozZ jsou kognitivni dovednosti klicové pro Skolni Uspéch
(Kellens, et al. 2023). Jedna se klicové kognitivni procesy nezbytné pro chovani zamérené na
cil, jako je pracovni pamét, kognitivni flexibilita a inhibi¢ni kontrola. Tyto funkce jsou zasadni
pro Skolni Uspéch a socialni rozvoj. Faktory, jako je omezeny pfistup ke vzdélavacim zdrojlim,
vystaveni stresu a méné podnétné domaci prostfedi, mohou narusit rozvoj a fungovani
exekutivnich funkci. Socidlné vylouceni Zaci mohou mit navic méné pfrilezitosti zapojit se do
¢innosti, které podporuji rozvoj téchto kognitivnich schopnosti, jako je interaktivni hra,
narocné ukoly pfi reSeni probléml a podplirné interakce mezi dospélymi a détmi. Jedinci
s nizkym socioekonomickym statusem vykazuji hypoaktivaci exekutivni sité a hyperaktivaci
sité odmén, z ¢ehoz vyplyva mj., Ze maji tendenci se vice soustiedit na penéini zaleZitosti,
zatimco ostatni nepenézni zalezitosti zanedbavaji (Lin 2023).

27



Souvislost mezi vykonnymi funkcemi a socidlnim vyloucenim je obousmérna. Zatimco
socialni vylou¢eni muUZe branit rozvoji exekutivnich funkci, deficity v téchto kognitivnich
procesech mohou také pfispivat k dalSim socidalnim a studijnim obtiZzim a vytvaret tak cyklus
znevyhodnéni. Napfiklad dité se Spatnou inhibi¢ni kontrolou mlze mit potize s chovanim ve
tfidé, coz vede k negativnim interakcim s vrstevniky a uciteli, které mohou prohloubit pocit
vylouceni a branit studijnimu zapojeni (Kellens, et al. 2023).

Na druhou stranu cileny kognitivni trénink mize potencialné zlepsit exekutivni funkce déti,
které jsou kliCové pro jejich studijni a socidlni Uspéch. Vyzkum ukdzal, Ze kognitivni
intervence zahrnujici ¢innosti naro¢né na EF mohou u déti z rodin s nizkym socidlnim
statusem ucinné zménit mozkovou aktivitu souvisejici s Ukolem, coZ naznacuje, Ze takové
intervence  mohou zmeénit funkéni usporaddni mozku i béhem odpocinku. Rozvoj
exekutivnich funkci u déti navic Uzce souvisi s jejich matematickou a ¢tenarskou gramotnosti
a obecnymi kognitivnimi dovednostmi. Studie zjistily, Ze obecna slovni zasoba, matematicka
slovni zasoba a exekutivni funkce vyznamné souviseji s rozvojem pocetnich schopnosti
u déti, coz zdlrazniuje vzdjemnou provazanost téchto kognitivnich oblasti. Ukazuje se,
Ze s vhodnou podporou a intervencemi je mozné zlepsit exekutivni funkce, a tim i studijni
a socidlni vysledky déti se socialnim znevyhodnénim (Kellens, et al. 2023).

3.2 Specifika jedincli s kulturnim znevyhodnénim

Zaci s kulturnim znevyhodnénim se mohou potykat s jazykovymi bariérami, zejména pokud
vyucovaci jazyk neni jejich materskym jazykem. OvSem problematikou odliSného materského
jazyka ve vzdéldvacim procesu se samostatné zabyva kapitola 3.3.

Na tomto misté pojedname nasledujici kulturni odliSnosti s potencidlem vzniku
znevyhodnéni: Kulturni nedorozuméni mezi zaky a uciteli, relevance ucebnich osnov,
pedagogické pfristupy, problémy s hodnocenim, pfipravenost ucitelli, socidlni integrace,
stereotypy a predsudky, zapojeni rodicu.

Kulturni rozdily mohou vést k nedorozuménim a obtizim pfi adaptaci na skolni prostredi
a ucebni osnovy. Kulturni nedorozumeéni ve tridé, predstavuji pro zaky pochazejici z rGzného
kulturniho prostredi slozity problém. Jadrem téchto nedorozuméni ¢i neporozumeéni je stret
mezi kulturnimi normami a hodnotami, které si Zaci prinaseji z domaciho prostredi, a témi,
které prevladaji v jejich novém vzdélavacim prostredi. Napfiklad chovani a styly komunikace,
které jsou v jedné kulture povaZzovany za uctivé a vhodné, mohou byt v jiné kultufe vnimany
jinak. To mlze vést k situacim, kdy Zaci neumysIné urazi své vrstevniky nebo ucitele nebo
si Spatné vylozZi pokyny a normy ve tfidé, coz dopadd na jejich uéeni a socialni integraci
(Pastoor 2005).

Problém je umocnén skutecnosti, Zze vzdélavaci systémy casto funguji na zakladé souboru
implicitnich kulturnich norem, které nemusi byt Zakim z rlznych prostredi explicitné
vyucovany nebo vysvétlovany. To mlze vést k tomu, Ze se Zaci z mensin citi vylouceni nebo
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marginalizovani, pokud jejich kulturni znalosti nejsou v souladu s ,obecnymi znalostmi®,
které predpokladaji osnovy nebo vyukové metody. Rozpor mezi ocekdvanimi ucitel(
a kulturnimi zkuSenostmi zakd maze branit efektivni komunikaci a u€eni i rozvoji spole¢ného
porozuméni ve tfidé (Pastoor 2005). Kromé toho mulzZe byt proces prechodu pro Zaky
pristéhovalce, ktefi se musi orientovat mezi svymi domadcimi kulturnimi zvyklostmi
a kulturnimi zvyklostmi Skoly, obzvlasté narocny. Musi se naucit vyjednavat a komunikovat
v ramci novych kulturnich norem a zaroven se snazi zachovat si svou kulturni identitu. Tento
pfechod neni jen o osvojeni si nového jazyka, ale také o pochopeni a pfizplisobeni se novym
socialnim signalm, vzdélavacim ocekavanim a normam chovani.

Pro zmirnéni téchto problémd je nezbytné, aby si ucitelé uvédomovali rozmanitost
kulturniho prostfedi ve svych tfidach a usilovali o inkluzivni postupy, které respektuji
a integruji rGizné kulturni perspektivy. To mliZze zahrnovat prizplsobeni vyucovacich metod,
podporu otevieného dialogu a vytvareni prilezitosti pro vSechny zdky, aby se podélili o své
kulturni zkuSenosti. Timto zplsobem mohou pedagogové pfrispét k vytvoreni prostredi,
vnémzZ se minimalizuji kulturni nedorozuméni a vSichni Zdci se citi byt ocenovani
a podporovani na své cesté za pozndnim. Ucitelé hraji pfi prekonavani téchto kulturnich
nedorozumeéni zasadni roli. Nemusi vSak byt vidy vybaveni potfebnym Skolenim nebo zdroji,
aby mohli ucéinné resit potreby kulturné rozmanité tridy. To muize vést k promarnéni
prilezitosti k podpore inkluzivniho vzdélavaciho prostiedi, které ocenuje a integruje bohaty
kulturni pfinos vSech zak( (Blake 2018, s. 6-16).

Kulturni nedorozuméni mezi zaky a uciteli se mohou vyskytovat v riznych podobdch, ¢asto
vyplyvajicich z rozdilnych kulturnich norem a zvyklosti, které si kazdy z nich pfinasi do tfidy.
V nékterych kulturach je napfriklad uctivé vyhybat se pfimému o¢nimu kontaktu s autoritami,
zatimco vjinych se primy oéni kontakt olekdava a je povazovadn za projev pozornosti
a respektu. Zak z kultury, ktera se vyhybd oénimu kontaktu, méze byt ucitelem nespravné
interpretovan jako nepozorny nebo neuctivy (Zhao 2016).

Dalsim prikladem jsou rozdily v komunikacnich stylech. V nékterych kulturdch se od zaku
ocekava, Ze budou mluvit nahlas a aktivné se zapoji do diskuse ve tfidé, zatimco v jinych
kulturach se uci byt zdrZenlivéjsi a mluvit pouze na vyzvani. Ucitel mize tichého studenta
povaZovat za nezucastnéného nebo nezaujatého, aniz by si uvédomil, Ze jeho chovani je
kulturné podminéné (Zhao 2016).

Také pojeti ¢asu se mulZe stat zdrojem nedorozumeéni. V nékterych kulturach se striktné
dodrzuje dochvilnost, zatimco v jinych je béZny pruinéjsi piistup k asu. Zak, ktery pochazi
z kultury s uvolnénym smyslem pro cas, miUze byt povaZovan za clovéka, kterému chybi
dovednost hospodafit s casem nebo ktery se chova neuctivé, kdyz pfijde pozdé, i kdyz takové
chovéni neni v jeho kulturnim kontextu povaZovano za problematické (Zhao 2016).

Ucitelé mohou mit odliSna ocekavani od role Zaka v procesu uéeni. V nékterych vzdélavacich
tradicich se ocenuje memorovani a opakovani, zatimco v jinych se zd(raznuje kritické
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mysleni a samostatné uvazovani. Zak zvykly na pasivni styl uéeni mlZe mit potize
s ocekavanim ucitele vyZzadujicim aktivni zapojeni a kritickou analyzu (Blake 2018, s. 10-14).

Tyto pfriklady zddraznuji potfebu kulturniho povédomi a citlivosti ve tridé, aby uditelé i Zaci
vzajemné chapali a respektovali své kulturni zdzemi, ¢imZz se minimalizuje moZnost
nedorozuméni a podporuje se inkluzivnéjsi vzdélavaci prostredi.

Relevance ucebnich osnov muzie pro Zaky zrGzného kulturniho prostfedi predstavovat
problém, protoZze standardni ucebni osnovy nemusi vidy odrdzet jejich jedinecné kulturni
zkusenosti nebo znalosti. Pokud obsah vyucovany ve Skolach nezohledfuje nebo nezahrnuje
raznorodou historii, hodnoty a perspektivy vsech zak(, mlze to u téch, jejichz kultury nejsou
zastoupeny, vyvolat pocit odlouceni a nelcasti. Tato nedostatecna reprezentace mUlze vést
ke snizenému zajmu o uéeni a pocitu neviditelnosti ve vzdélavacim systému. Zaci mohou mit
potiZze s vnimanim vyznamu svého vzdélavani pro vlastni Zivot a kulturni identitu, coz mlze
branit jejich studijni motivaci a Uspéchu. Pokud navic ucéebni osnovy nejsou kulturné
inkluzivni, mohou upevnovat Uzky pohled na svét a omezovat chapani a ocefiovani bohaté
kulturni rozmanitosti, kterd ve svété existuje, u vSech zakd. To maze mit vliv i na rozvoj
socidlnich a emociondlnich dovednosti, jako je empatie a mezikulturni komunikace, které
jsou vdnesni globalizované spolecnosti nezbytné. U Zzakl z mensinovych kultur muze
nedostatecna relevance ucebnich osnov pfispét také k nizSimu pocitu vlastni hodnoty a vyssi
pravdépodobnosti, Ze zaZiji kulturni izolaci nebo marginalizaci (Blake 2018, s. 6—-16).

Problém pedagogickych pfistupi, které nepfizplsobuji riznorodé styly uceni, je obzvlasté
palcivy ve tfidach s Zaky z odliSného kulturniho prostredi. Tradi¢ni vyukové metody casto
upfednostiuji univerzalni strategii, kterd mlZe neumysiné prehlizet bohatou S$kalu
vzdélavacich preferenci a zkuSenosti, které si zaci do tridy pfinaseji. Toto prehlizeni mlze
znevyhodnit Zaky, ktefi by mohli vyniknout pfi pouziti jinych vyukovych metod, napfiklad ty,
ktefi maji vétsi prospéch z vizudlnich, sluchovych nebo kinestetickych zkusenosti ve srovnani
s béZnou vyukou zaloZenou na predndskach. U zakd z rGznych kulturnich prostredi je tento
problém jesté umocnén moinym kulturnim nesouladem mezi jejich domacim a Skolnim
prostiedim, ktery mlzZe ovlivnit jejich preferované zpUsoby uceni a zapojeni do obsahu.
Nékteré kultury napfiklad kladou ddraz na spolupraci a skupinové uceni, zatimco jiné mohou
upfednostiiovat individualni Uspéch a soutéZivost. Pokud vzdélavaci postupy tyto kulturni
rozdily ve stylech ucdeni neuzndvaji nebo nehodnoti, mizZe to vést k odtrieni zakd od
ucebnich osnov, coz brani jejich studijnimu zapojeni a Uspéchu. Nedostatek kulturné citlivé
pedagogiky mlze navic u téchto zakl prohloubit pocit vylouceni, coZ jim ztéZzuje vnimani
sebe sama a své kulturni identity, kterd se odrazi v jejich vzdélavacich zkusenostech. Reseni
tohoto problému vyZzaduje, aby pedagogové pfijali flexibilngjsi a inkluzivnéjsi pedagogické
strategie, které uzndvaji a zohlednuji rGzné styly uceni a kulturni zazemi vsSech zakd,
a tim podporuji spravedlivéjsi a pfiznivéjsi vzdélavaci prostiedi (Minz 2023).
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Standardizované hodnoceni je béZnym nastrojem pro méreni vysledkd zak(l, ale pro zaky
z rlizného kulturniho prostfedi mlize predstavovat znacny problém kv(li moZnym kulturnim
predsudkiim pfi tvorbé testd (Pastoor 2005). Tato zkresleni se mohou projevovat raznymi
zpUsoby, napfiklad jazykem pouzitym v testovych otazkach, ktery maze byt Zzakim z rGznych
kulturnich prostfedi neznamy, nebo kulturnimi odkazy, které zvyhodnuji nékteré zaky oproti
jinym. Napftiklad pasaz pro c¢teni s porozuménim muze obsahovat idiomatické vyrazy nebo
kulturni odkazy, které jsou snadno srozumitelné Zzak(m z dominantni kultury, ale
zakim z jiného prostredi jsou neznamé, coz ovliviiuje jejich schopnost porozumét a spravné
odpovédét. Obsah standardizovanych testll navic ¢asto odrazi historii, literaturu a hodnoty
dominantni kultury, coz muize Zaky, ktefi nevidi zastoupeny své vlastni zkuSenosti a znalosti,
odcizit. Tato nedostatecna reprezentace mlze vést k odlouceni a pocitu, Ze jejich kulturni
identita neni ve vzdélavacim systému ocenovana. Kromé toho format standardizovanych
testl nemusi odpovidat stylim uceni a komunikace, které prevladaji v rliznych kulturach,
coz muZe znevyhodnovat zaky, ktefi nejsou zvykli na strategie vypracovavani testq,
jez hodnoceni uprednostiuje.

Pripravenost uciteld je rozhodujicim faktorem pro ucinné reseni potfeb kulturné odlisSnych
zakud. Pokud ucitelé nemaji dostate¢né vzdélani nebo zkusenosti, aby se dokazali orientovat
ve slozZitych podminkach multikulturni tfidy, mzZe to mit vyznamny dopad na efektivitu jejich
vyuky a na vysledky vzdélavani jejich zak(. Bez hlubokého porozuméni kulturnim nuancim
mohou pedagogové neumysiné utvrzovat stereotypy nebo nesprdvné chapat chovani
a komunikacéni styly Zak( z odliSného prostiedi. To muze vést k nespravné interpretaci potfeb
zaku a k uplatfovani vyukovych strategii, které nemaji u vSech Zak( odezvu. Napftiklad uditel,
ktery neni dobfe obeznamen s kulturnim kontextem svych zak(, nemusi rozpoznat vyznam
uréitych kulturnich zvyklosti, coz mize ovlivnit relevanci a pfistupnost ucebnich osnov.
Kromé toho mohou mit uditelé problém vytvofit ve tfidé inkluzivni prostredi, které
podporuje vzajemny respekt a porozuméni mezi zdky zrlznych kulturnich prostredi.
Tato nedostatecna pripravenost muze také branit rozvoji pevnych vztah( mezi uciteli a zaky,
které jsou pro zapojeni a Uspéch zakl zasadni (Minz 2023).

Vyzkumy ukazuji, Ze mnoho uciteld v pripravné fazi studia nastupuje do profese bez
odpovidajici pripravy na potreby kulturné odlisSnych zaku, coz Ize vysledovat v nedostatcich
v programech vzdélavani uciteld. Tyto programy musi explicitné zahrnovat rozvoj
interkulturnich kompetenci ucitelt, aby se posililo jejich porozuméni a praxe v oblasti
zaclenovani rozmanitosti. Ucitelé by navic méli mit pfilezitost reflektovat své vlastni kulturni
postaveni a jeho vliv na jejich ochotu zapojit se do préace s rdznorodymi zaky. Kulturné citliva
vyuka v praxi zahrnuje prehodnocovani vyukovych materidlQ, aby bylo zajisténo, Ze budou
reprezentovat Sirokou skalu hlas( a zkuSenosti. Zahrnuje také osobni pozndvani zaka, reseni
nerovnosti a navazovani kontaktl srodinami scilem vybudovat ve tfidé podplrné
a inkluzivni prostredi. Efektivité kulturné citlivé vyuky vSak mohou branit problémy, jako jsou
jazykové bariéry, stereotypy a potreba zdroji, které odpovidaji rlznym kulturnim
perspektivam. Ucitelé mohou také celit obtizim pfi komunikaci s rodici, zvladani dynamiky
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tridy a reseni kazeriskych problému, které vznikaji v disledku kulturnich nedorozuméni.
Pro prekonani téchto problém( je zdsadni neustaly profesni rozvoj a podpora uciteld,
zejména Skoleni v oblasti kulturnich kompetenci, pfistup k multikulturnim vzdélavacim
zdrojum a strategie na podporu rozmanitosti a inkluze v ramci u¢ebnich osnov (Minz 2023).

Pro Zaky z odliSného kulturniho prostfedi mize byt obtizné navdzat pratelstvi. Socidlni
integrace (a socialni interakce) predstavuje pro zaky z odliSného kulturniho prostfedi znacny
problém, ktery ovliviiuje jejich schopnost navazovat pratelstvi a citit se zaclenéni do Skolni
komunity. Tento problém prameni z riznych kulturnich norem, jazykl a socidlnich zvyklosti,
které si zaci pfinaseji do tfidy a které se mohou vyrazné liSit od kulturnich zvyklosti jejich
vrstevnikl a od dominantni kultury Skoly. Napfiklad rozdily v komunikacnich stylech,
spolecenskych zvyklostech a dokonce i volnodasovych aktivitach mohou vytvaret prekazky
pfi navazovani vztah(. Pro zaky, ktefi neznaji mistni jazyk nebo kulturni specifika, mize byt
obtizné Ucastnit se rozhovorli nebo skupinovych aktivit, coz vede k pocitim izolace
a vylouceni. Tento pocit odcizeni mlze byt jesté zhorSen pritomnosti socidlnich skupin, které
nejsou vstricné k nové prichozim nebo tém, ktefi jsou vnimani jako odlisni. Kromé toho
mohou socidlni interakce dale komplikovat kulturni nedorozuméni, kdy chovani, které ma
byt v jedné kulture zdvofilé nebo uctivé, mize byt v jiné kultufe Spatné interpretovano.
Dopad téchto problémi na Zaky je hluboky a ovliviiuje nejen jejich socialni pohodu, ale také
jejich studijni zapojeni a Uspéch. Skoly hraji zasadni roli pfi usnadfiovani socidlni integrace
tim, Ze podporuji inkluzivni postupy, podporuji mezikulturni pratelstvi a poskytuji podporu
zakum, ktefi tyto socidlni problémy zvlddaji. Podporou prostredi, v némzZ je oslavovana
rozmanitost a vSichni Zaci se citi byt oceflovani, mohou skoly pomoci zmirnit dopady socialni
izolace a vybudovat soudrznéjsi a solidarnéjsi studentskou komunitu. Svou roli hraje také
socialni status a kulturni kapitdl student(, protoZe ti, ktefi maji horsi pristup ke kulturnim
znalostem a zdrojim, mohou mit obtiznéjsi ziskat uzndni v ramci vrstevnickych skupin
(Mamat 2022).

Stereotypy a predsudky ve tfidé mohou mit vyznamny dopad na zZaky, zejména na zaky
z odlisSného kulturniho prostredi, a ovlivnit jejich sebevédomi a studijni nasazeni. Pokud jsou
Zaci vystaveni stereotyplm, jsou Casto nespravedlivé kategorizovani na zakladé prilis
zjednodusenych a predem vytvorenych predstav souvisejicich s jejich rasou, etnickym
plvodem, pohlavim nebo socioekonomickym postavenim. Tyto stereotypy mohou
ovliviiovat vnimani a interakce ucitel a spoluzakll, coz muiZe vést k nizSim ocekavanim,
rozdilnému zachdzeni a nedostatku pfilezitosti pro postizené zaky. Ucitel mize napftiklad
podvédomé predpokladat, Ze Zzak z uréitého prostfedi nemusi v uréitém predmétu vynikat,
coz mlUZe omezit povzbuzovdni a podporu, kterou tomuto Zakovi nabizi. Podobné mohou
spoluzaci na zadkladé predpojatych nazorl vylucovat nebo zesmésnovat své vrstevniky,
coz vede k socialni izolaci a pocitu nesounalezitosti. Kumulativni Gcinek téchto zkuSenosti
muze narusit davéru zaka v jejich schopnosti, snizit jejich motivaci Ucastnit se vyucovani
a zhorsit jejich celkové studijni vysledky. Neustadld potfeba konfrontovat se s témito
stereotypy a Celit jim muUZe byt navic emocionalné vycerpavajici a odvadét pozornost
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od uéeni. Redeni stereotypl a predsudkd vyZaduje soustfed&né Usili pedagogli o vytvoFeni
inkluzivniho a respektujiciho prostfedi ve tfidé, kde je ocefovana rozmanitost a kde jsou
vsichni Zaci podporovani v tom, aby naplno vyuzili svlij potencial (Vervaet, Houtte, Stevens
2018).

Zapojeni rodict je zakladnim kamenem Uspéchu zakl, avsak kulturni rozdily a jazykové
bariéry mohou tento zasadni systém podpory vyrazné omezit. Rodice, ktefi neovladaji
vyucovaci jazyk, mohou mit potize pfi komunikaci s uciteli, U¢asti na Skolnich schlizkach nebo
pomoci s domdacimi ukoly, coZz omezuje jejich schopnost podporovat uceni svych déti.
Kulturni rozdily mohou také ovlivnit chdpani vzdélavaciho systému ze strany rodicu, jejich
ocCekavani ohledné jejich role ve vzdélavani ditéte a uroven jejich pohodli pfi komunikaci
s pracovniky Skoly. To mUZe vést k odlouc¢eni mezi domovem a $kolou, takze Zaci nemaji plny
prospéch z rodi¢ovské podpory a zapojeni do svého skolniho Zivota. Navic pokud se rodice
citi nevitani nebo nepochopeni kvili kulturnim nebo jazykovym bariérdm, mohou se méné
¢asto ucastnit Skolnich akci nebo pracovat jako dobrovolnici, coz mize vést k dalsi izolaci jich
samotnych i jejich déti od Skolni komunity. K preklenuti této propasti musi Skoly zavést
strategie, které usnadnuji komunikaci a porozuméni, jako je poskytovani prekladatelskych
sluzeb, kulturné citlivy kontakt a inkluzivni akce, které cti rGzné tradice. Timto zplsobem
mohou Skoly umoznit rodi¢iim, aby se stali aktivnimi uUcastniky vzdélavani svych déti bez
ohledu na kulturni nebo jazykové rozdily, a tim zlepsit vysledky vzdélavani vSech Zzaku
(Kao, Rutherford 2007).

Skoly mohou mit nedostatek zdrojd, jako jsou dvojjazyéni pomocni pracovnici nebo kulturné
relevantni vyukové materidly, aby mohly ucinné podporovat zaky zrlzného prostredi.
Nedostatek dvojjazyéného pomocného persondlu a kulturné relevantnich vyukovych
materidll muzZe bréanit studijnimu pokroku a kulturni integraci téchto Zzadkl. Bez
dvojjazyéného personalu mohou mit Zaci, ktefi neovladaji vyucovaci jazyk, problémy
s porozuménim vyuce, komunikaci s uciteli a vyjadfovanim svych potteb, coz vede k pocitim
frustrace a izolace. Stejné tak absence vyukovych materidl, které by odrazely kulturni
rozmanitost zakd, mulzZe vést ktomu, Ze ucebni osnovy budou pro Zaky z odliSného
kulturniho prostfedi irelevantni a vylucujici. To ma vliv nejen na jejich zapojeni a motivaci,
ale také na promarnéni pfilezitosti obohatit vyuku pro vSechny zaky zaélenénim Siroké Skaly
perspektiv a tradic. Skoly s omezenymi zdroji mohou mit navic potize s poskytovanim dalsich
podplrnych sluZzeb, jako je doucovani nebo poradenstvi, které maji zasadni vyznam pro
feSeni jedinecnych problémd, jimz Celi Zaci z rGzného prostfedi. Dopad téchto omezenych
zdroju presahuje ramec studijnich vysledk( a ovliviiuje pocit sounaleZitosti a sebeucty zaka
(Kaukko, et al. 2022).

3.3 Specifika jedincd s odliSnym mateiskym jazykem
Zaci, ktefi se udi vjiném jazyce, ne? je jejich mateisky jazyk, ¢eli rdznym problémovym

situacim. Ty mohou vyznamné ovlivnit jejich studijni vysledky, socialni integraci a celkové
Skolni zkuSenosti. Lze je obecné rozdélit na jazykové, akademické, socidlni, kulturni
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a pedagogické. Kazda kategorie zahrnuje specifické prekazky, které mohou vyznamné
ovlivnit vyuku a celkovy studijni Gspéch téchto zakd.

Z4ci, ktefi nemaji ¢edtinu jako svilj matefsky jazyk, se mohou potykat s omezenou schopnosti
komunikovat v ceském jazyce. To muZe ovlivnit jejich schopnost porozumét ucivu,
vyjadfovat se a zapojovat se do tfidnich diskuzi. Vyslovnost a poslech jsou ¢asto prvnimi
prekazkami, protoze Zaci se potykaji s hldskami, které se v jejich rodném jazyce nevyskytuiji.
Dalsi vyznamnou prekazkou je omezena slovni zasoba limitujici schopnost student( sledovat
pokyny, zapojovat se do diskusi a vyjadfovat své myslenky. Pravidla gramatiky a struktury vét
se mohou znacné lisit od pravidel a struktur v materském jazyce Zzak(, coz vede ke zmatkim
a chybam v komunikaci. SlozZitost ¢eské gramatiky s jejimi rody, pady atd. ¢asto predstavuje
pro zaky s OMJ trvalou vyzvu. Jazykové problémy, kterym Zaci se SVP celi, se netykaji pouze
studia, ale maji i socialni dopady. PotiZe s vyslovnosti, omezend slovni zdsoba a gramatické
chyby mohou vést k sebevédomi a neochoté ucastnit se vyu€ovani, coz ddle brani rozvoji
jazyka a zaclenéni do Skolni komunity (Bernkopfova, et al. 2019, s. 18-24).

Uceni se slovni zdsobé specifické pro dany predmét v druhém jazyce (CeStina jakozto
vyukovy jazyk je pro tyto zaky druhym jazykem) predstavuje pro zaky znacnou vyzvu. Tyto
obtiZe se netykaji pouze osvojovani novych slovicek, ale také pochopeni jejich specifického
vyznamu vramci rlznych akademickych disciplin, jako jsou pfirodni védy, matematika
a spolecenské védy. SloZitost pojm0 specifickych pro dany predmét, které casto nemaji
pfimé ekvivalenty v materském jazyce zakl, muze branit jejich schopnosti plné pochopit
vyucované pojmy. Tato bariéra pfesahuje hranice vyucovaci hodiny (a ttidy) a ovliviiuje jejich
schopnost plnit domaci ukoly, Ucastnit se diskusi a dosahovat dobrych vysledkl pfi testech.
Boj se slovni zdsobou mUZe navic ovlivnit sebed(véru a motivaci zakl, coz mlze vést k jejich
odpoutani od probirané latky. Pro ucitele, ktefi musi najit ucinné strategie, jak tyto Zaky
podpofit v prekondvani jazykovych prekazek a zaroven zajistit, aby dosahovali stejnych
vysledkl ve vyuce jako jejich vrstevnici, to také predstavuje problém. Jeho fesSeni zahrnuje
pouzivani vizudlnich pomucek, dvojjazyénych slovnik(l a aplikaci, kontextového uceni ad.
Osvojovani akademické slovni zasoby neni jen jazykovou, ale také kognitivni vyzvou, nebot
zahrnuje integraci nového jazyka snovymi pojmy. Podpora poskytovand Zzakim proto
musi byt jak jazykova, tak pojmova a musi zajistit, aby uceni se jazyku Slo ruku v ruce
s porozuménim predmétu. Tento komplexni pfistup k vyuce slovni zasoby je nezbytny pro to,
aby Zaci dosahli studijnich uspécht a citili se jisté ve svych schopnostech efektivné pouzivat
vyucovaci jazyk (Ndoricimpa 2019).

Naucit se dobre Cist a psat v druhém jazyce je pro zaky zakladnich Skol zna¢nou prekdazkou,
pokud se vyucovaci jazyk lisi od jejich materského jazyka (Bernkopfova, et al. 2019, s. 24-27).
Tento ukol zahrnuje nejen osvojeni nové slovni zasoby, ale také pochopeni gramatiky,
syntaxe a nuanci druhého jazyka. Pro Zaky to predstavuje zatéz, protoze je treba, aby si
soucasné osvojovali nové znalosti a dovednosti v riznych predmétech a zaroven si rozsirovali
slovni zasobu a orientovali se ve sloZitostech jazyka, ktery neni jejich materskym jazykem.
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Tento problém je jesté umocnén kognitivni zatézi spojenou s dekdédovanim a porozuménim
textu, coz muZe vyrazné zpomalit proces uceni a ovlivnit schopnost Zak( sledovat vyuku,
ucastnit se tridnich diskusi a efektivné plnit pisemné ukoly. Rozvoj gramotnosti v druhém
jazyce je navic Uzce spjat s celkovym studijnim Uspéchem a sebevédomim Zak(. Obtize ve
Cteni a psani mohou vést k frustraci, snizené motivaci a pocitu odcizeni od vzdéldvaciho
prostfedi. To plati zejména v kontextech, kde je omezena podpora zakd, ktefi neovladaji
vyuCovaci jazyk, at uz z dlvodu nedostatku zdrojli, nedostatecné pripravy uditeld nebo
nedostatecnych program( jazykové podpory. Dopad téchto problému neni jen akademicky,
ale mUze mit vliv i na socidlni integraci Zakud, protoZze gramotnost je kli¢ovd pro komunikaci
s vrstevniky a uciteli i pro zapojeni do Sirsi Skolni komunity.

KdyZz se Zaci soustfedi na vyuku vyucovaciho jazyka, mohou zacit ztracet znalost svého
materského jazyka. Problém oslabovani znalosti mateiského jazyka pfi vyuce druhého
jazyka muzZe byt prehlizeny, ovSsem s dlsledky pro kulturni identitu ditéte, jeho kognitivni
vyvoj a rodinné vztahy. Tato eroze prvniho jazyka neni pouze zalezitosti jazykovych
schopnosti, ale predstavuje potencialni odtrzeni od kulturniho dédictvi, tradic a zasahovat
mUze i komunikaci a vztahy v rdmci pfibuzenstva ¢i komunity. Dlsledky oslabeni znalosti
prvniho jazyka maji dopad i na studijni vysledky a kognitivni schopnosti Zaka. Vyzkum ukazal,
Ze dobré znalosti prvniho jazyka mohou podpofit uceni druhého jazyka a také zlepsit
kognitivni schopnosti, jako je feSeni problému, kreativita a multitasking. Oslabeni zakladu
prvniho jazyka proto muize tyto kognitivni vyhody oslabit a ztiZit osvojeni druhého jazyka
(Bernkopfova, et al. 2019, s. 89-94).

Akademické obtiZe se odviji mj. od porozuméni, protoZze omezena slovni zdsoba a nezndmé
kulturni odkazy mohou Zakim s OMJ vaziné ztizit schopnost porozumét textlim a vykladu.
Tato prekazka ovliviiuje nejen jejich bezprostifedni porozuméni, ale také jejich dlouhodoby
akademicky rozvoj, protoie ¢teni je zakladem pro uceni ve viech predmétech. Zaci musi
zvladnout dvoji ukol: uchopit nové akademické pojmy a zdroven dekddovat jazyk, v némz
jsou tyto pojmy prezentovany. Tato dvoji kognitivni zatéz mlze zpomalit proces uceni a vést
k mezeram v porozuméni, které se jesté zhorsuji v dUsledku rychlého tempa ve vyssich
rocnicich.

Standardni hodnoceni nemusi presné odrdzet skutecné schopnosti zakl, ktefi se uci
vdruhém jazyce, protoZze znalost jazyka muze ovlivnit sledované a hodnocené studijni
vystupy. Standardizované testy a dalsi formy hodnoceni jsou obvykle uréeny pro rodilé
mluvci, coZ znamena, Ze znalost jazyka muize vyrazné ovlivnit vysledky Zaka. To mlze vést ke
zkreslenému obrazu o jejich skutecnych znalostech a schopnostech. U zaku, ktefi se potykaji
s novym jazykem, muZe stres z porozuméni otazkam zastinit jejich schopnost prokazat
porozuméni latce. V dusledku toho mohou tito Zaci ziskat nizsi skére ne proto, Zze by jim
chybély akademické dovednosti nebo znalosti, ale proto, Ze jesté plné neovladaji jazyk testu.
Jako teSeni se nabizi alternativni metody hodnoceni, které mohou presnéji mérit skutecné
znalosti Zakl (Horackova, et al. 2020, s. 17).

35



Interakce s vrstevniky je zdsadnim aspektem socializace a vyvoje ditéte. PfizpUsobeni
se novému prostredi a kulture muze byt pro zZaky s odliSnym matefskym jazykem narocné.
MuUze jim trvat déle, nezZ se citi pohodIné ve tfidé a navazou pratelstvi s ostatnimi spoluzaky.
Pro zaky mulzZe byt navazovani smysluplnych vztahU s vrstevniky obtizné kvuli jazykovym
bariéram, kulturnim rozdilim a obavdm z nepochopeni nebo odsouzeni. Schopnost zvladat
emoce, zejména ovladat impulzy a zvladat pocity, jako je hnév, hraje klicovou roli
v interakcich s vrstevniky a v socidlnim prizpGsobeni. Efektivni strategie regulace emoci
pozitivné koreluji s lepSimi vztahy s vrstevniky, coz naznacuje, Ze Zaci, ktefi umi dobre zvladat
své emoce, jsou méné casto odmitani a castéji pfijimani a oblibeni vramci SirSich
vrstevnickych siti. Zaci se viak ¢asto ocitaji v téchto spole¢enskych interakcich, aniz by piné
ovladali jazyk, coz ztéZuje jejich presné vyjadfovani a pochopeni nuanci socialnich interakci
v novém prostredi. To mlze vést k pocitlim izolace, frustrace, a dokonce i odporu mezi
vrstevniky, coZ dale prohlubuje problémy spojené s pfizplisobovanim se Skolnimu Zivotu
a uceni. Dalsi prekazkou pro zdky je ucast ve tfidé. Nedostatek dlvéry v jejich jazykové
schopnosti nebo strach z chyb muZe vést k neochoté ucastnit se diskusi ve tfidé. Tato
vahavost brani nejen jejich jazykovému rozvoji, ale také jejich schopnosti pIné se zapojit do
vyuky a do tfidniho kolektivu (Bernkopfova, et al. 2019, s. 49-61).

Zaci sOMJ se setkavaji sFadou kulturnich problému, které vyznamné ovliviiuji jejich
vzdélavaci cestu a integraci do nového Skolniho prostfedi. Tyto problémy vyplyvaji
z hlubokych rozdilG mezi kulturnim zazemim zakd s OMJ a dominantni kulturou ve $kolnim
prostfedi. Jednou z kulturnich vyzev je relevance materidlll a obsahu vyuky pro zkusenosti
a zazemi zakd s OMJ. Ucebni osnovy a vyukové materidly jsou ¢asto hluboce zakorenény
v kulturnim kontextu hostitelské zemé, ktery mize byt zakiim se OMIJ cizi. Tento nedostatek
kulturni relevance muze vést k neucasti a pocitu odcizeni, protoze Zaci se snaZi najit
souvislosti mezi svym uéenim a vlastni kulturni identitou. DalSi vyznamnou prekazkou je
pfizplsobeni se normam a ocekavanim nového vzdéldvaciho systému. Vzdélavaci postupy,
chovéni ve tfidé a interakce mezi ucitelem a zdkem se mohou v rliznych kulturach znacné
liSit. Pro Zaky, ktefi opoustéji Skolu, mohou byt tyto rozdily matouci nebo zastrasujici,
coz muze ovlivnit jejich schopnost plné se zapojit do tfidnich aktivit a potencidlné vést
k nedorozuménim nebo konfliktim. Napfiklad ocekavani tykajici se Ucasti ve tfidé, kladeni
otazek ucitellim nebo spolec¢ného uceni se mohou vyrazné lisit od toho, s ¢im se Zaci setkali
v zemich svého plivodu (Ndoricimpa 2019).

Zapojeni rodicli do vzdélavani, které je pro uspéch zakl klicové, je rovnéz ovlivnéno
kulturnimi problémy. Jazykové bariéry a neznalost vzdélavaciho systému hostitelské zemé
mohou rodicdm branit v podpore uceni svych déti, komunikaci s uciteli nebo v zapojeni
do skolni komunity. Tato nedostatecnd angazovanost mlze zpusobit, Ze Zaci se SVP zlUstanou
bez zasadni domaci podpory, kterd je potfebna k efektivnimu zvladnuti vzdélavacich
problému (Bernkopfova, et al. 2019, s. 44-48).
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Zaci s OMJ na zakladni $kole celi pedagogickym problém@m tykajicich se pfipravenosti
uciteld, vyukovych strategii a inkluzivity vzdélavacich postupu. Kritickym faktorem je
pripravenost ucitell, nebot ti nemusi vidy disponovat potfebnym vzdélanim nebo zdroji,
aby mohli ucinné resit specifické potreby Zakl se OMJ. Tato nedostatecna pfipravenost mlze
vést k vyukovym postuplim, které dostate¢né nepodporuji rozvoj jazyka nebo neberou ohled
na raznorodé kulturni prostfedi zaki se OMJ. UcCitelé musi najit kiehkou rovnovahu mezi
vyukou obsahu a soucasnym usnadnénim osvojovani jazyka. Tradi¢ni vyukové metody
nemusi byt efektivni pro zaky s OMJ, ktefi oceni interaktivnéjSi a poutavéjsi strategie,
jez mohou podpofit jejich jazykovy i kognitivni rozvoj (Ndoricimpa 2019).

4 Zasady prace s jedinci se sociokulturnim znevyhodnénim

»Perspektiva pozitivni zmény byva z mnoha divodl u téchto osob vétsinou zna¢né omezen3,
protoze dostredivé plsobeni ... osobnich a pfibuzenskych vztah(l ... je obvykle velmi silné,
zatimco opravdovy zdjem majoritni spolecnosti o situaci téchto osob a nabidka i kvalita
ucinné podpory otevirajici skute¢né dostupnou cestu k vyznamnému zlepsSeni jejich Zivotni
situace a spolefenského postaveni jsou naopak nedostatecné” (Slowik 2022, s. 216).
Zaclenéni jedincl ze sociokulturné odliSného prostredi do spolecnosti je skuteéné zasadné
determinovano pristupem majority: otevienosti, mirou tolerance k odliSnostem, nabidkou
prileZitosti (spolecenského uplatnéni) ... Postoje vétSinové spolecnosti se promitaji mj. do
statnich politik, které se osob ze sociokulturné odliSného prostfedi primo tykaji (socidlni
politika, azylovd a migracni politika, vzdélavaci, hospodarskd, zdravotni politika ...).
To je kontext, ve kterém se vSe odehrava (dulezZity zejména je-li nazirdn perspektivou
inkluze) — vedle néj zde nese zdsadni vyznam angaZovanost statnich i nestatnich organizaci,
spolkl a jednotlivel. V soucasnosti existuje fada aktivit, postupl a opatfeni Ucinné
reagujicich na nepfiznivé situace potencidlni pro jedince ze sociokulturné odlisného
prostredi.

4.1 Prace s jedinci se socialnim znevyhodnénim

ZlepSovani pristupu ke vzdélavacim zdrojtiim pro Zaky s nizkym socioekonomickym statusem
Ize dosahovat nékolika ucinnymi zpUsoby. Jednak vyuzitim komunitnich zdroji a partnerstvi
ke zvyseni dostupnosti materiald a podpory. UCitelé mohou spolupracovat s mistnimi
knihovnami, podniky a neziskovymi organizacemi, aby zajistili dary v podobé knih, pomucek
a technologii pro Zzaky, ktefi tyto zdroje doma nemaji. Zejména mistni poskytovatelé
socialnich sluzeb mohou vtomto ohledu poskytnout Uc¢innou pomoc (Némec 2019). Dalsi
strategie zahrnuje integraci technologii zpisobem, ktery je pristupny vSem studentim.
Vzhledem k digitalni propasti mohou ucitelé organizovat pocitacové u¢ebny nebo pfidélovat
tablety do tfid béhem vyucéovacich hodin, aby zajistili, Ze Zaci s nizkym socidlnim statusem
budou mit moZnost zapojit se do digitdlnich vzdélavacich platforem a zdrojl. V pripadé
domadcich ukoll, které vyzaduji pristup kinternetu, mohou ucitelé zakim poskytnout
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alternativy nebo prodlouzeni, aby mohli praci dokondit offline nebo ziskat pristup ke Skolnim
zafizenim mimo bézné hodiny (Jury, et al. 2017, s. 24-27).

Také ke zmirfovani nasledkl nepodnétného domaciho prostiedi pro Zaky s nizkym
socioekonomickym statusem vede nékolik cest. Pokud je znamo, Ze tito Zaci nemusi mit
doma pristup ke klidnému studijnimu prostoru nebo zdrojim, mohou ucitelé poskytnout
témto zakim dodatecny Cas a prostor k dokonceni ukoll béhem Skolnich hodin. MlzZe to byt
prostfednictvim strukturovanych studijnich hodin nebo zpfistupnénim uceben pred
vyucovanim nebo po ném (Zikova 2011, s. 53-57). Ucitelé mohou také vytvofit ve tridé
prostiedi, které je emociondlné vstficné a citlivé k potfebam Zak( s nizkym socidlnim
statusem. Budovanim pevnych vztahl stémito Zaky si ucitelé mohou uvédomit jejich
specifické problémy a nabidnout jim potfebnou podporu. To mizZe zahrnovat poskytovani
material, které mohou Zaci pouzivat doma, nebo jejich propojeni se skolnimi programy,
které nabizeji pomUcky nebo akademickou podporu. Ucitelé mohou navic s rodici pravidelné
komunikovat a podporovat jejich zapojeni, a to i v malych formach. Mohlo by to byt
prostfednictvim jednoduchych a dostupnych prostfedkd, jako jsou telefonaty nebo textové
zpravy, které nevyzaduiji, aby rodice pfisli do Skoly. Ucitelé mohou také rodi¢im poskytnout
navod, jak podpofit uceni jejich ditéte doma, bez ohledu na jejich vlastni vzdélani nebo
c¢asové moznosti (Kaleja 2014, s. 49-53). Podle Zbynka Némce (2019, s. 45-50) mohou
ucitelé ve tridé podporovat podporu vrstevnikd, ktefi mohou spolecné pracovat na
projektech nebo ve studijnich skupinach, coz pomdha kompenzovat nedostatek podpory,
s nimZ se néktefi Zaci mohou setkat doma. Vytvorenim prostfedi pro spoluprdci ve vyuce
mohou ucitelé pomoci zajistit, aby vSichni Zaci méli moZnost uspét navzdory problém(m,
kterym mohou celit mimo skolu.

Rodice s nizkym socidlnim statusem se mohou potykat s prekazkami svého zapojeni do
vzdélavani svych déti, jako jsou pracovni povinnosti, jazykové rozdily nebo neznalost
vzdélavaciho systému. V tomto ucitelé mohou podniknout proaktivni kroky na podporu lepsi
komunikace a zapojeni. Jednim z Ucinnych pfistupl je zavedeni vice komunikacnich kanalq,
které vyhovuji ¢asovym moznostem a preferencim rodicl, jako jsou telefonni hovory,
textové zpravy nebo digitalni platformy, které umoznuji asynchronni interakci. Tato flexibilita
mUze zaneprazdnénym nebo anglicky nemluvicim rodi¢dm usnadnit, aby zUstali informovani
a zapojeni do vzdéldvani svych déti (Kaleja 2014, s. 49-53).

Ucitelé mohou také vytvaret privétivé prostfedi pro vSechny rodiée tim, Ze budou poradat
Skolni akce vraznych casech, nabizet prekladatelské sluzby a dbat na to, aby veskera
komunikace byla srozumitelna a bez Zargonu. Kromé toho mohou ucitelé rodi¢cim nabidnout
jednoduché a praktické postupy, jak podpofit u¢eni doma, napfiklad spolecné cteni, diskusi
o dni ditéte nebo procvicovani zakladnich dovednosti v kazdodennich situacich. To umoziuje
rodi¢iim pfrispivat ke vzdélavani jejich ditéte bez ohledu na jejich vlastni vzdélani nebo zdroje
(Zikova 2011, s. 45-62).
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K podpore zakl v oblasti zdravi a pohody (well-being) ve tfidé ucitelé mohou pfijmout
holisticky ptistup, ktery podporuje fyzické i dusevni zdravi zak(. Jestlize nedostatecna vyZiva
a omezeny pristup ke zdravotni péci mohou omezit schopnost Zaka soustfedit se a ucit se,
ucitelé se mohou pokusit prosazovat takové Skolni programy, které poskytuji finanéné
dostupna a zdrava jidla nebo svaciny potfebnym Zakim. Ucitelé mohou byt také pozorni
k ptiznakim zdravotnich problému a spolupracovat s rodici, a v pfipadé potreby poskytnout
doporuceni na zdravotni sluzby. Klicové je také vytvorit ve tfidé prostredi, které snizuje
stres a podporuje duSevni pohodu. Toho lze dosdahnout zafazenim cviceni vsSimavosti,
poskytnutim bezpeéného prostoru pro vyjadieni obav Zakd a podporou podptirného tfidniho
spoleCenstvi. Tim, Ze budou ucitelé proaktivni a budou reagovat na potfeby studentl
s nizkym socidlnim statusem v oblasti zdravi a pohody, mohou pomoci zmirnit dopad téchto
problému na jejich studijni vysledky a celkové Skolni zkusenosti (Vrooman, et al. 2015).

Posilovani exekutivnich funkci Zak( ze socidlné nepfiznivého prostfedi je klicové téma
a vyzaduje komplexni pristup. Jde o kognitivni procesy, které zahrnuji pracovni pamét,
flexibilni mysleni a sebekontrolu. Tyto dovednosti maji zasadni vyznam pro uceni a rozvoj
a lze je rozvijet rdznymi zpUsoby. Uclitelé mohou zacit tim, Ze ve tfidé vytvofi strukturované
postupy a jasna ocekavani, ktera zajisti stabilni prostredi, jeZz maze pomoci zakim s problémy
s exekutivnimi funkcemi. DUsledné rutinni postupy mohou sniZit kognitivni zatéz a umoznit
zaklm soustrfedit se na uceni spiSe nez na orientaci vtézko predvidatelnych scéndfich
(Kellens, et al. 2023).

Lin (2023) doporucuje vytvofit ve tfidé prostfedi s jasnymi pravidly a ocekavanimi.
Daslednost pomaha zakim pochopit, co se od nich ocekdva, a sniZuje kognitivni zatéz,
coz jim umozZiuje soustfedit se na rozvoj exekutivnich funkci. Ucitelé mohou modelovat
dovednosti exekutivnich funkci tim, Ze predvedou organiza¢ni dovednosti, feSeni problému
vredlném case a ukazi, jak rozdélit slozité uUkoly na zvladnutelné kroky. Metoda zvana
scaffolding znamenad, Ze ucitel pfi zadavani novych Ukold poskytujte podporu a postupné
ji odstranuje, jakmile se Zaci zdokonali. To mlze zaklim pomoci vybudovat si sebedivéru
a samostatnost v oblasti exekutivnich funkci. Pfinosné je rovnéz zapojovani zakl do
interaktivnich a kooperativnich vyukovych aktivit, které vyZzaduji procvi¢ovani exekutivnich
funkci, jako jsou skupinové projekty a vzdjemné uceni. Cviceni vSimavosti a reflexivni
postupy, které Zzakim pomohou rozvijet seberegulaci a kontrolu pozornosti.

Zaclenéni organizacnich nastroju a vizualnich pomcek, jako jsou kontrolni seznamy,
kalendare a pravodci krok za krokem, mliZze studentim také pomoci pfi planovani a ur¢ovani
priorit UkolG. Tyto nastroje mohou studentim pomoci rozdélit ukoly na zvladnutelné casti,
sledovat jejich prabéh a rozvijet dovednosti v oblasti fizeni ¢asu. Podporou je také s zaky
probirat a modelovat strategie pro organizaci myslenek, fizeni ¢asu a regulaci emoci. Toho
Ilze dosahnout pfimou vyukou nebo zaélenénim téchto dovednosti do uéebnich osnov.
Interaktivni a poutavé metody vyuky, které zahrnuji aktivni Ucast, mohou stimulovat
vykonné funkce 7Zaka. Aktivity, které vyzaduji reSeni problém(, rozhodovani a kritické
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mysleni, podporuji studenty v procvicovani a zlepSovani téchto dovednosti v podplrném
prostfedi. Do posilovani exekutivnich funkci Ize také zapojit rodi¢e zaka vysvétlenim jejich
vyznamu a navrzenim vhodnych aktivit na procvicovani, napf. hry a aktivity, které jsou
vyzvou pro pracovni pamét a zlepsuiji ji, napfiklad hry na pfifazovani informaci k paméti nebo
recitovani informaci v opacném poradi. Doporucuje se téZ podporovat u zakd pravidelnou
fyzickou aktivitu, kterd ma prokazatelné pozitivni vliv na kognitivni funkce, vcetné
exekutivnich funkci (Kellens, et al. 2023).

Casté a konkrétni poskytovani zpétné vazby navic mdze studentim pomoci rozpoznat jejich
silné stranky a oblasti, které je tfeba zlepsit v oblasti exekutivnich funkci. Pozitivni posilovani
malych Uspéchl muZe zvysit sebevédomi a motivovat Zaky kdalSi praci na téchto
dovednostech. Podpora kultury tfidy, kterd podporuje vytrvalost a rlstové mysleni, mize
studentlim se socidlnim znevyhodnénim pomoci rozvijet odolnost a vytrvalost, které jsou
dllezité pro prekondvani problém souvisejicich s exekutivnimi funkcemi (Lin 2023).

4.2 Prace s jedinci s kulturnim znevyhodnénim

Pfipomindme, problematikou odliSného matefského jazyka ve Skolstvi se samostatné
zabyvaji kapitola 3.3 a 4.3.

Pro feseni problému kulturnich nedorozuméni ve tfidé mohou ucitelé podniknout proaktivni
kroky kvytvoreni inkluzivniho a kulturné citlivého vzdéldvaciho prostiedi. To zacina
sebeuvédomeénim a odhodlanim porozumét rdznorodému kulturnimu zdzemi svych zaka.
Ucitelé se mohou vzdélavat o kulturnich normach a hodnotdach svych zaku, coz mlize pomoci
predchazet nespravnym interpretacim a podpofit vzajemny respekt. Klicové je také zaclenéni
kulturné citlivych vyukovych postupu. To zahrnuje zaclenéni ptikladl, obsahu a perspektiv
z riznych kultur do ucebnich osnov, ¢imZ se vyuka stavd relevantnéjsi a poutavéjsi pro
vsechny zaky. Timto zplsobem ucitelé nejen potvrzuji kulturni identitu svych zaka, ale také
obohacuji vzdélavaci zkuSenosti celé tfidy. Vytvareni pfrilezitosti pro zaky, aby se podélili
o své kulturni zkusenosti, mGze dale posilit porozuméni a omezit nedorozuméni. Aktivity,
jako jsou kulturni ,,show-and-tell“, mezinarodni dny jidla nebo tfidni projekty, které zkoumaji
razné kulturni tradice, mohou Zaky povzbudit k oslavé rozmanitosti a vzajemnému uceni
(Kaukko 2022).

Ucitelé mohou také usnadnit otevienou diskusi o kulturnich rozdilech a povzbudit Zaky,
aby vyjadrili své myslenky a pocity ohledné svych zkusenosti. Tento dialog mlZe pomoci
budovat empatii a porozuméni mezi spoluzaky a maze byt ucinnym ndstrojem v boji proti
stereotyplm a predsudkiim. V neposledni fadé by se ucitelé méli snazit modelovat inkluzivni
chovani a jazyk a uddavat tak tén respektujicim interakcim ve tfidé. Citlivym a zamérnym
reSenim kulturnich nedorozuméni mohou ucitelé pomoci vsem zaklm, aby se citili vidéni,
slySeni a ocenovani, coZ je nezbytné pro jejich studijni a socialni Uspéch (Kao, Rutherford
2007).
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Aby ucitelé resili problém relevance ucebnich osnov pro Zaky z rdznych kulturnich prostredi,
mohou zaujmout inkluzivnéjsi pfistup k vyuce, a to zacélenénim Siroké Skaly kulturnich
perspektiv a zkusenosti do u¢ebnich osnov a zajisténi toho, aby se ve vyuce odrazela historie,
hodnoty a pfibéhy vSech Zaku. Ucitelé mohou doplnit standardni materidly o texty, pfiklady
a pfipadové studie, které reprezentuji rozmanitost Zakovského kolektivu, coz mlze zakim
z rlznych prostfedi pomoci hloubéji se s obsahem sZit. Spoluprace s zaky a jejich rodinami
muZe také prinést cenné poznatky o jejich kulturnim zdzemi, které Ize zahrnout do plan(
vyuky a aktivit ve tfidé. Tato spoluprace muize mit podobu pozvani rodinnych pfislusnik(, aby
se podélili o pfibéhy, tradice nebo zkusenosti souvisejici s u¢ebnimi osnovami, a tim obohatili
vzdélavaci zaZitek pro vSechny. Projektové vyucovani, které Zakim umoZniuje zkoumat
témata souvisejici s jejich vlastnim kulturnim dédictvim, mlzZe rovnéz podpofit angazovanost
a relevanci. Tim, Ze ucitelé poskytnou zakim samostatnost pti zkoumani a prezentaci témat,
ktera rezonuiji s jejich osobnimi zkusenostmi, mohou podpofit pocit odpovédnosti a hrdosti
na jejich praci (Minz 2023).

Na uvedené navazuje ohled na rGzné styly uceni, kdy ucitelé napf. mohou zavést
diferencovanou vyuku, kterd zahrnuje pfizpisobeni vyukovych metod a materidll tak,
aby vyhovovaly rliznorodym vzdélavacim potirebam a preferencim zakd. To mize zahrnovat
pouzivani kombinace vizudlnich, auditivnich a kinestetickych aktivit, aby se vyhovélo riznym
stylim uceni. Ucitelé také mohou do vyuky zapojit moznosti spoluprace, které zakim umozni
pracovat s obsahem zplsobem, ktery je vsouladu s jejich kulturnimi zvyklostmi. Zvlasté
ucinnd muze byt skupinova prace a vrstevnické uceni, které vyuZivaji kolektivni znalosti
a dovednosti Zakud z riznych prostiedi (Zhao 2016).

Aby hodnoceni odrazelo schopnosti zak( z rGznych kulturnich prostfedi, mohou ucitelé
docilit nékolika kroky, které zajisti presnéjsi a spravedlivéjSi proces hodnoceni. Jednim
z pfistupl je pouzivani rdznych metod hodnoceni, které zohlednuji rGzné styly uceni
a kulturni zkusenosti. Kromé tradi¢nich testd a kvizi by to mohly byt naptiklad ustni
prezentace, skupinové projekty a portfolia. Jednim z Gcinnych pfistupl je pouzivani
formativniho hodnoceni, které poskytuje ucitelim i zakiim prdbéznou zpétnou vazbu o tom,
jak se zaci u¢i a ¢emu rozumi. Tato metoda umoznuje upravit vyukové strategie a pomaha
identifikovat oblasti, ve kterych mohou Zaci potfebovat dalsi podporu. Ucitelé mohou také
pouzivat hodnoceni zalozené na vykonu, které hodnoti schopnost Zakd aplikovat ziskané
znalosti v redlném svété nebo v praktickych souvislostech. Tento typ hodnoceni mlze byt
spravedlivéjsi pro studenty zrlaznych prostredi, protoZze hodnoti dovednosti a znalosti
zplUsobem, ktery je méné zavisly na jazykovych znalostech nebo kulturni obezndmenosti
s konkrétnim obsahem (Blake 2018).

Diverzifikaci forem hodnoceni mohou ucditelé poskytnout Zak{im vice mozZnosti, jak prokazat
své porozuméni a dovednosti. Ucitelé si také mohou vsimat kulturnich predsudki
v testovych otazkach a snazit se eliminovat jazyk nebo obsah, ktery by mohl znevyhodnovat
zaky z urcitého prostredi. To zahrnuje prezkoumani hodnoticich materiald a hledani kulturné
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specifickych odkazli nebo idiomu, které nemusi byt vSem Zakim znamé, a jejich Upravu tak,
aby byly vice inkluzivni. Kromé toho mohou ucitelé poskytnout podporu a ptizplsobeni
zak(m, ktefi se mohou potykat s jazykovymi bariérami, napfiklad nabidnout jim vice ¢asu na
testy nebo poskytnout slovnicky klicovych pojmui. To mlZze pomoci vyrovnat podminky pro
zaky, ktefi si stdle jeSté osvojuji znalost vyucovaciho jazyka (Blake 2018).

K podpore socidlni adaptace a integrace Zak( z odliSného kulturniho prostfedi, mohou
ucitelé zavést strategie, které podporuji pocit soundlezitosti a spolecenstvi ve tridé. Klicové
je vytvofrit privétivé a inkluzivni prostredi, ¢ehoz lze dosdhnout oslavou kulturni rozmanitosti
prostfednictvim vystav ve tfidé, diskusi a aktivit, které zdaraznuji razné kultury a tradice.
Ucitelé mohou také usnadnit socidlni interakce organizovanim skupinové prace a spolecnych
projektd, které podporuji spolupraci Zzaka se spoluzdky z rznych prostfedi. To nejen pomaha
zakim ucit se jeden od druhého, ale také podporuje vzajemné porozuméni a respekt.
Podpora pouzivani inkluzivniho jazyka a stanoveni jasnych pozadavkd na ohledupliné chovani
muzZe pomoci vytvorit bezpecny prostor pro vSechny zaky, aby se mohli vyjadfit a sdilet své
kulturni zkuSenosti. Kromé toho mohou ucitelé slouZit jako vzory tim, Ze budou
demonstrovat inkluzivni chovani a zasahovat v situacich, kdy se Zaci mohou citit vylouceni
nebo marginalizovani. Pfinosné mohou byt také programy vrstevnického mentorovani,
v jejichz rdmci se Zaci z rlznych kulturnich prostredi setkdvaji, aby si poskytli podporu
a usnadnili navazovani pratelstvi. To mdze novym zakiim pomoci aklimatizovat se ve Skolnim
prostfedi a navazat kontakty s vrstevniky (Mamat 2022, Vervaet, Houtte, Stevens 2018).

K predchazeni stereotypl a predsudkl ve tfidé se nabizi celd fada postupd, které vytvori
spravedlivéjsi a priznivéjsi prostfedi pro uceni zaka z rdznych kulturnich prostredi. Jednim
z takovych je podpora inkluzivni kultury ve tfidé zaclenénim rGznych pohledl a material( do
ucebnich osnov, coZz muZe pomoci Celit stereotyplim a poskytnout vyvazenéjsi pohled na
razné kultury. Ucitelé se také mohou zapojit do sebereflexe a usilovat o profesni rozvoj, aby
si lépe uvédomili své vlastni predsudky a naudili se strategie, jak je zmirnit. To muze
zahrnovat Skoleni o kulturni kompetenci a vzdélavani proti pfedsudkim, které ucitele vybavi
znalostmi a dovednostmi, jak predsudky ve tfidé rozpoznat a resit. DalSim dulezitym krokem
je vytvoreni prilezitosti k otevienému dialogu o stereotypech a predsudcich. Ucitelé mohou
usnadnit diskuse, které Zakim umozni podélit se o své zkuSenosti a pohledy, coz mize
pomoci odbourat mylné predstavy a vybudovat empatii mezi spoluzaky. Kromé toho mohou
ucitelé pouzivat strategie sniZovani stresu pfi fizeni tfidy a pfi vyuce. To mlze zahrnovat
zamérné usporadani skupinové prace a interakci ve tridé tak, aby podporovaly rovnost
a zajistily, Ze vsichni Zaci budou mit mozZnost pfispét a byt vyslechnuti (Vervaet, Houtte,
Stevens 2018).

Zapojenim rodi¢l Zak( pochdazejicich z odliSného kulturniho prostfedi mohou uditelé
preklenout propast mezi domovem a Skolou. Kulturni rozdily a jazykové bariéry nepusobi
jenom na Zaky, ale mohou také nékterym rodicim ztéZovat zapojeni do vzdélavani jejich
ditéte. Zacit Ize tim, Ze ucitelé zajisti prekladatelské sluzby pro Skolni komunikaci, ¢imz zajisti,
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Ze vsichni rodi¢e budou mit pristup k dilezitym informacim v jazyce, kterému rozumi. Ucitelé
mohou také poradat multikulturni akce a seminare pro rodice, které oslavuji rozmanitost
zakd a poskytuji rodicm vsech vrstev prijemny prostor pro zapojeni do Skolni komunity.
Tyto akce mohou pomoci budovat divéru a porozuméni mezi uciteli a rodici, coZz usnadni
zapojeni rodich. Flexibilni ¢asy schlzek a moZnosti virtudlnich konferenci mohou vyhovét
rodi¢m s rdznymi pracovnimi rozvrhy a zdvazky, coZ jim umoZni pohodInéjsi ucast na
rodicovskych konferencich a Skolnich akcich. Kromé toho mohou uditelé oslovit rodice
prostiednictvim domdcich ndvstév nebo kontaktli s komunitou, coz mlize pomoci navazat
pevné vztahy a podpofit zapojeni rodicl (Kao, Rutherford 2007).

V praci a zaclefiovani Zakd s kulturnim znevyhodnénim se doporucuje vyuZzit rizné formy
podpory jak uvniti Skoly, tak i z vnéjSiho prostfedi. Neni-li snadno dostupny dvojjazycny
podplrny persondl nebo kulturné relevantni vyukové materidly, mohou ucitelé vyuzit
komunitni zdroje a kontaktni osoby, aby tyto nedostatky vyrovnali. Spoluprdce s mistnimi
kulturnimi organizacemi, cleny komunity a rodi¢i mulze poskytnout cenné poznatky
a materidly, které odrazeji riznorodé kulturni zazemi zak(. Naptiklad pozvani vedoucich
predstaviteld komunity nebo rodinnych pfislusnikd, aby se podélili o své pribéhy, tradice
nebo zkusenosti, mlize obohatit uéebni osnovy a poskytnout zakiim zajimavé vzory. Ucitelé
mohou také vyuzivat digitdlni zdroje a online platformy pro pfistup k Siroké Skale kulturné
rozmanitych materialll a interaktivnich vyukovych nastrojd. Webové stranky, aplikace
a virtualni muzea nabizeji nepreberné mnoistvi obsahu, ktery Ize zaclenit do vyuky, aby byla
inkluzivnéj$i a poutavéjSi. Spoluprdce s ostatnimi uciteli, a to jak vramci Skoly, tak
prostfednictvim profesnich siti, mlZe vést ke sdileni zdrojh a strategii, které se v podobnych
podminkach osvédcily (Minz 2023).

Sami ucitelé by méli usilovat o zvySeni své kulturni kompetence ucasti na pfilezitostech
profesniho rozvoje, které se zaméruji na mezikulturni komunikaci, porozuméni kulturnim
rozdildm a uplatfiovani kulturné citlivych vyukovych strategii. To mize zahrnovat workshopy,
seminare nebo kurzy, které poskytuji praktické nastroje pro vytvareni inkluzivniho prostredi
ve tfidé. Kromé toho mohou ucitelé provadét sebereflexi a hodnoceni, aby zjistili pfipadné
osobni predsudky nebo nedostatky ve svém chdpani kulturni rozmanitosti. Reflektivni
postupy mohou ucditellim pomoci Iépe si uvédomit vlastni kulturni identitu a to, jak mlze
ovliviiovat jejich interakce s 7aky. Skoly by mély podporovat uéitele poskytovanim zdrojd
a vytvarenim skolni kultury, ktera ocenfuje rozmanitost a podporuje neustalé vzdélavani
v oblasti kulturnich kompetenci. To mUZe zahrnovat rozvoj celoskolnich iniciativ, u¢ebnich
plant nebo zasad, které uprednostnuji mezikulturni porozuméni a respekt (Pastoor 2005,
Minz 2023).

Diky témto krokim se ucitelé mohou Iépe pfipravit na potreby zakl z rlznych kulturnich
prostfedi a podpofit tak vzdélavaci prostredi, ve kterém se vsichni Zaci citi respektovani,
zaClenéni a schopni plné vyuZit svQj potencial.
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4.3 Prace s jedinci s odliSnym materskym jazykem

K pfekondvani pfipadnych jazykovych bariér u zak( s OMJ mohou ucitelé uplatfiovat rizné
strategie, které jsou citlivé k potfebam téchto zak(. Jednim z ucinnych pfistupl je vyuZziti
technik tzv. scaffoldingu, které poskytuji strukturovanou podporu a pomahaji zakim
postupné rozvijet jejich jazykové dovednosti. To mlze zahrnovat rozdéleni uciva na mensi,
lépe zvladnutelné ¢&asti, pouzivani vizualnich pomlcek a poskytovani jasnych prikladud
k ilustraci sloZitych pojm0 (Saat, Othman 2010).

Dalsi strategii je podpora aktivniho uceni prostfednictvim interakce a komunikace. Zvlasté
pfinosna muze byt prace ve skupinach a spoluprdce s vrstevniky, protoze poskytuje zakim se
OMJ prilezitost procvicit si jazykové dovednosti v podplirném prostredi. Ucitelé to mohou
usnadnit vytvarenim aktivit, které vyZaduji, aby Zaci pracovali spolecné, diskutovali
o myslenkdch a resili problémy ve spolupraci (Bernkopfova, et al. 2019, s. 62—-80).

Zaclenéni multimedialnich zdrojl, jako jsou filmy, miZe rovnézZ zlepsit vyuku jazyka tim,
Ze poskytne kontext a vizudlni podnéty, které napomahaji porozuméni. Filmy mohou byt
zvlasté uziteéné pro zaky s OMJ, protoZe nabizeji moZnost sezndmit se s prirozenym
pouzivanim jazyka a kulturnimi odkazy, coZz muize ucinit vyuku poutavéjsi a srozumitelnéjsi
(Saat, Othman 2010).

Studijni obtize mohou byt zmirnény strategiemi, které jsou pfizpUsobeny jedine¢nym
potfebam téchto zakd. Jednou ztakovych strategii, kterd muaze byt obzvlasté ucinna,
je diferencovana vyuka. Zahrnuje modifikaci vyuky tak, aby vyhovovala riznym potfebam
zakl a zohledriovala jejich rozdilné jazykové schopnosti, styly uceni a kulturni zazemi. Tento
pfistup umoznuje uciteldm poskytovat individualnéjsi podporu a mze vést ke zlepSeni
jazykovych postoju a dovednosti zakl v oblasti kritického mysleni. Kromé téchto vyukovych
strategii mohou ucitelé vyuZivat k podpore zak(i s OMJ také technologie (Horackova, et al.
2020).

Pro feSeni socidlnich probléml, snimiz se setkavaji Zaci s OMJ voblasti interakce
svrstevniky a ucasti ve tfidé, mohou ucitelé zavést nékolik strategii, které podporuji
podplrné a inkluzivni prostfedi ve tfidé. Interakce mezi vrstevniky je pro zdky se OMJ
zasadni, protoze pomdaha nejen pfi rozvoji jazyka, ale také pti budovani sebedlvéry
a socidlnich dovednosti. Ucitelé mohou usnadnit interakci mezi vrstevniky tim, Ze organizuji
skupinové aktivity, které vyzaduji spolupraci a komunikaci, a zajisti, aby zZaci s OMJ byli
rovnomérné rozdéleni do skupin a maximalizovali tak svou interakci s ¢esky mluvicimi
vrstevniky. Aktivity, jako je napfiklad vzajemnd zpétna vazba, jak bylo zd(iraznéno ve studii
o hodnoté vzdjemné zpétné vazby v hodindch psani pro zdky se OMJ, mohou poskytnout
smysluplné pfrilezitosti k interakci ve tridé, diky cemuz se hodina angli¢tiny stane poutaveéjsi
a pfinosnéjsi pro vyuku jazyka (Bernkopfova, et al. 2019, s. 49-61).
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Ucast ve tiidé je dalsi oblasti, kde Zaci s OMJ casto Celi problémdm, predeviim kvdli
nedostatecné dlvére ve své jazykové schopnosti nebo strachu z chyb. K podpore Gcasti
mohou ucitelé vytvofit pozitivni a neodsuzujici atmosféru ve tfidé, kde jsou chyby
povazovany za pfirozenou soucast procesu uceni. Bylo prokazano, Ze kulturné citlivé vyukové
strategie zvySuji Cetnost Ucasti studentl ve tridé tim, Ze instrukce vice odpovidaji jejich
kulturnimu zdzemi a zkuSenostem. Tento pfistup mlzZe pomoci Zaklim se SVP citit se vice
propojeni a ochotni Ucastnit se diskusi ve tfidé (Ndoricimpa 2019).

Kromé toho bylo zjisténo, Ze pouZzivani online vyukovych ndstroju zlepSuje interakci zaku
zakladnich Skol s jejich vrstevniky a uciteli, coz naznacuje, Ze zaclenéni technologii do vyuky
muze zakim se OMJ poskytnout dalsi moZnosti zapojeni a komunikace. Ucitelé mohou vyuZzit
digitalni platformy, které usnadnuji interaktivni vyuku a komunikaci, jako jsou féra, chatové
skupiny a spolecné projekty, a podpofit tak aktivni Ucast a interakci mezi zaky se SVP a jejich
spoluzaky (Saat, Othman 2010).

Podpora kultury tfidy, ktera si ceni rozmanitosti a podporuje zaky ve sdileni jejich kulturnich
zkusenosti, mlze navic obohatit vzajemné vztahy a uUcast ve tfidé. Toho lze dosdahnout
prostfednictvim aktivit, které studentlim umoZiuji prezentovat své tradice, jazyky a zvyky,
coz podporuje pocit soundlezitosti a vzajemného respektu mezi vSemi zdky. Uzndvani
a ocenovani rtznorodého kulturniho zazemi zakd se SVP ma zasadni vyznam pro to, aby
se zaci citili respektovani a zaclenéni, coz mlze nasledné zlepsit jejich zkusenosti s uenim
a studijni Uspéchy. Zaprvé je nezbytné zaclenit postupy kulturné citlivého vyucovani. Tento
pfistup zahrnuje rozpoznani kulturniho zazemi student(i a zaclenéni jejich zkuSenosti do
ucebnich osnov a vyukovych metod. Timto zplsobem mohou ucitelé ucinit vyuku pro zaky
s OMJ relevantnéjsi a poutavéjsi a pomoci jim propojit nové znalosti s jejich stavajicim
kulturnim chapanim. Ucitelé se také mohou zaméfit na budovani pevnych vztahl se Zaky
s OMJ a jejich rodinami. Porozuméni kulturnimu zazemi a zkuSenostem studentl muze
uciteldm pomoci prizplsobit vyukové strategie jedinecnym potfebdm kazdého studenta.
Tuto snahu muZe ddle podpofit spoluprace srodinami a komunitami, kterd umozni
nahlédnout do Zivota studentl mimo Skolu a podpofi partnerstvi podporujici akademicky
a socidlni rozvoj (Kaukko 2022).
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Zaver

Ve studijni opofe jsme se zabyvali problematikou sociokulturniho znevyhodnéni
arozmanitosti ve vzdélavani. Predstavili jsme si hlavni discipliny, které se touto
problematikou zabyvaji, a to socialni a specialni pedagogiku, sociologii a antropologii a jejich
pfinos pro praci s jedinci ze sociokulturné odliSného prostredi. Dale jsme si vysvétlili zakladni
terminologii a klasifikaci oboru, pficemzZ jsme se zaméfili na pojem znevyhodnéni a jeho
rdzné typy a priciny. V ndvaznosti na to jsme si popsali specifika jedinch se socidlnim,
kulturnim a jazykovym znevyhodnénim a jejich potfeby a moZnosti ve vzdélavani. Nakonec
jsme si nastinili zasady prace s témito jedinci, které zahrnuji kulturné citlivou pedagogiku,
individudlni pfistup, inkluzivni prostfedi a spolupraci s rodinami a komunitami.

Cilem této studijni opory bylo poskytnout ctendrdm zakladni orientaci v oboru
sociokulturniho znevyhodnéni a rozmanitosti a poukdzat na jeho vyznam a aktudlnost
v soucasném vzdéldvacim kontextu. Zaroven bylo zdmérem pftispét krozvoji profesnich
kompetenci pedagogli, ktefi se setkdvaji s jedinci ze sociokulturné odliSného prostredi,
a podpotrit je v jejich snaze o poskytovani kvalitniho a spravedlivého vzdélavani pro vSechny
zaky.
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