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BARIERA PRAZDNOTY - PROBLEM MOTIVACNiHO HORIZONTU

PaedDr. ICLic. Michal Podzimek, Th.D., Ph.D.

Abstrakt

Zivot bez bariér predpoklada odstranéni disfunkei v perspektivach lidského Zivota, které
daleko piekonavaji pouze biologickou ¢i behavioralné psychologickou rovinu. Zdravé,
a tedy plnohodnotné proZivani Zivota v bio-psycho-socialni roviné se neobejde bez do-
statecné& silného motivacniho horizontu, tedy spiritualni perspektivy, jejiz absence Ci ne-
dostate¢nost pusobi nejhlubsi bariéru, totiz to, co zde nazyvame bariérou prazdnoty.

Klic¢ova slova
Kvalita Zivota; motivace; spiritualita; psychologie; zdravi.

THE BARRIER OF EMPTINESS — THE PROBLEM OF THE MOTIVA-
TIONAL HORIZON

Abstract

Life without barriers presupposes the elimination of dysfunctions in the perspectives of
human life, which far exceed only the biological or behavioural psychological level.
A healthy, and therefore full, experience of life on a bio-psycho-social level cannot do
without a sufficiently strong motivational horizon, i.e. a spiritual perspective, the ab-
sence or inadequacy of which acts as the deepest barrier, namely what we call here the
barrier of emptiness.

Keywords
Quiality of life; Motivation; Spirituality; Psychology; Health
Uvod
Bio-psycho-socialni vyvazenost a harmonie je piedpokladem pro chapani zdravi v nej-
Sirsim smyslu slova sanum. V déjinach zapadniho mysleni je proto téma zdravi versus
nemoci trvalym tématem. V zakladech nasi zapadni kultury a nasi filosofie se proto pro-
Zivame, jako soucast fyzis, ktera vSak nema jen svoji hmotnou, dnes bychom spise fekli
biologickou, ale i za-fyzickou — metafyzickou perspektivu. Proto se chapeme jakoZto
soucast kosmu, ve smyslu zivého celku, plného piesaznych — transcendentnich ¢i
transcendentalnich sil, jejichz poznani nas ¢ini v podstaté $tastnymi, fecky eudaimonic-
kymi. Jestlize sestoupime az k prvnim textim o tomto tématu, které se zpravidla zabyvaji
holistickou, principialni souvislosti téla (fecké soma), duse (fecké psyché) a vztaht, na-
lezneme text jiz ze 7. stoleti pt. Kr.. Je to mySlenka Thaletova (624—548) ze zlomku I 37,
ktera zni takto:

,.Kdo je Stastlivcem? Ten, kdo ma zdravé (Cisté) télo, duvtipnou mysl a dospélou
(z détstvi vyslou) povahu.t (Diogenés Laertios et al. 1995)

Takto definované lidstvi a jeho kvalita pak byla rozvijena ve vSech praktickych fi-
losofiich, pfedevsim epikurejské a stoické provenience a velmi zdatn€ se objevuje

! Recky original: ,,tic eddoipwv, "0 O pév odpa Hymg, TV 8¢ yuyv ebmopog, TV 8¢ pvoWY
evmaidevtoc”. Preklad autor.



Vv textu fimského satirika Tuvenala (60-140). Tento ve své Desaté satife vyzyva spolu-
obcany fimského impéria k tomu, aby usilovali pfedevS§im za zdravou mysl (mens sana),
kdyz uz tak jinak usiluji o dlouhovékost a télesné zdravi.

Kontext jeho myslenky spociva ve varovani, ze pokud by ¢loveék ve svém zivoté
vsadil pouze na jednostrannou péci, totiz na péci o télesné zdravi (potazmo o dlouhove-
kost), ptivede ho tato snaha pouze k sebetryznéni a ke strachu ze smrti. [uvenal proto
vybizi, aby se moudry Riman nezaméstnaval narcistni pé&i o télo, ale pro své §tdsti a Zi-
votni pohodu usiloval pfedevS§im o kvalitu spiritudlni perspektivy své existence. Jediné
to ho totiZ uchrani od umirani ve strachu a dovede ho jesté za zivota ke skute¢né moud-
rosti, ke ctnosti.

,,orandum est ut sit mens sana in corpore sano... (Je treba se modlit za zdravou
mysl ve zdravém téle, Zdadejte o silu nebat se smrti a povazujte délku svych dni za ten
Z nejmensich darii prirody...).*“? (Horatius et al. 1841)

V perspektivé déjin zdpadniho mysleni je smutnym paradoxem, Ze zvlasté na po-
catku novoveku byla tato myslenka diky svému vytrzeni z kontextu deklamovéna zcela
opacn¢ ve sloganu ,,Ve zdravém téle, zdravy duch®. Takto vznikla vyzva, aby ¢lovek
pecoval predevsim o své télo, protoze jeding tak v ném bude piitomen zdravy duch.?
Kazdopadnég, at’ se na vztah t¢éla a duSe podivame z kterékoliv strany, je ziejmé, ze ide-
alné moudry a ctnostny anticky ¢lovék — Rek ¢i Riman, apeloval na potiebu holistického
pfistupu ke svému Zivotu.

Od osoby k osobnosti
Dtive neZ pokro¢ime k vlastnimu tématu tohoto ptispévku, totiz k hledani vhodného
motivacniho horizontu pro budovani celistvé osobnosti v soucasné, pozdné moderni
dobg, je tfeba alespon kratce ohraniit to, co dnes chapeme pod pojmem o0sobnost. Nejde
nam zde ani tak o vymezenti filosoficke, 1 kdyZ predevsim na poli filosofii se pojeti per-
sonality historicky utvarelo. Pro Gcely tohoto kratkého textu zde osobnost rozvrhneme
pouze z perspektivy pedagogicko-psychologické. Pojedndme proto o osobnosti jakoZto
0 jakémsi spektru osobnostnich kvalit (Ri¢an 2010), které vzhledem k moderni antropo-
logii chapeme jako podstatu &lovéka. Clovéka, disponujiciho témito kvalitami pak po-
vaZujeme za zralou, vyzralou, a tedy relativné hotovou o0sobnost. Ramcem pro
predstaveni zde sledovanych kvalit ndm zde bude dilo (Helus 2009) a (Helus a LukaSova
2012) pedagoga prof. Zdetika Heluse (1936—2016).% Jedna se 0 ramec dostateéné odborny
1 srozumitelny zaroven.

Kvality clovéka, které podle Heluse buduji kazdou lidskou osobnost, 1ze urcit témito
postoji:

2 Latinsky original celé kli¢ové pasdze: ,,Orandum est ut sit mens sana in corpore sano, fortem posce
animum mortis terrore carentem, qui spatium vitae extremum inter munera ponat naturae.“ luvenal
(10.356 az 64). Pteklad autor.

¥V tomto smyslu slova cituje John Locke (1632-1704) ve své knize o vzdélavani apod.

* Autor se zaroven netaji, ze mél ke kolegovi prof. Helusovi jakozto odbornikovi v pedagogickych
védach viely pratelsky vztah.



— Zivotni zamérenost ve smyslu védomého sméfovani ke smysluplné ¢innost, Zi-
votni smysluplnosti. To se projevuje predevs§im tim, ze jedinec si tvorbou bu-
duje vlastni hodnotové-postojové orientace. Jde tedy o ¢inorodost, ktera buduje
identitu.

— Resilience neboli odolnost. Jde o zdatnost, v které jedinec dokaze brat své Zi-
votni obtiZe jakozto vyzvu k upeviiovani vySe uvedené identity. Patii sem pte-
devsim problematika tzv. salutogeneze, v medicinském smyslu rozpracovana
v dile A. Antonovského. Jde v ni o to, ze se ¢lovék uci své problémy i disledky
svych zavinéni, ale i nemoci a jakékoliv malformace vyuZivat jakoZto potencidl
k zesileni své hodnotové-postojove orientace, integrity a odolnosti (Kfivohlavy
2006, 89).

— Zavr3end identita. Jakkoliv identitu nelze nikdy v pravém smyslu zavrsit —
ukoncit, protoze se jedna o kontinudlni nikdy nekoncici proces, je pro kazdé¢ho
jedince dulezité, aby byl jeho ,,...diiraz kladen — mimo jiné — na vytvareni no-
vych psychickych, respektive duchovnich sil ¢i mohutnosti v ¢loveku, které roz-
a nadosobné cileného konani.** (Helus a LukaSova 2012, s. 24). Jedna se tedy
0 onu dulezitou spiritualni perspektivu, ktera je nezbytna pii budovani osob-
nosti. Jedinec se musi umét zaméfovat k hodnotdm a cilim, které maji
nadosobni zavaZznost, a jistou univerzalni platnost, byt’ se realizuji pouze v ome-
zeném horizontu konkrétni Zivotni situace. Clovék si viak mtze skrze spiritu-
alni dimenzi proZzit, Ze ,,...i kdyZ jsem sam, nejsem sam, a i kdyZ jsem sam, jsem
sam sebou...*“®

— Bytostna svoboda, ve smyslu schopnosti vzit sam za sebe dobrovolné zavazek,
ze budu transcendovat (ptekracovat) stavajici situaci smérem k tomu, co pova-
7uji za dobré. Toto péstovani svobodného sebe-piekracujiciho ja (tzv. transcen-
dentalni ja) totiz buduje u clov€ka védomi nezcizitelné diistojnosti (Kant),
a proto stoji i v zakladu lidskych prav, které bez této mySlenkové pozice nelze
nijak jinak obhdjit.

— Lidskost, jakozto charakteristicky rys lidského rodu. I kdyz je tieba ¢lovéka po-
vaZzovat za zivocCicha s evolu¢né vyvinutou biosférou, je tteba ho zaroven vni-
mat jako toho, ktery evolu¢né piekrocil prah reflexe a vytvoril tak noosferu.
Tim poznal, Ze si jakoZto lidska bytost nevysta¢i s pouhou predaci a adaptaci
jako ostatni ptiroda a jeho Zivotni tkoly jsou specifické. Vzhledem ke schop-
nosti vnimat variabilitu pfitomnosti (t¢éma svobody) a uvédomovat si budouc-
nost (védomi konecnosti), si tak ¢lovék uvédomuje povinnosti tvofit moralni
maximy a ordinovat si povinnosti. Jde pfedev§im o transcendentalni postoj
lasky, projevujici se empatii (altruismus, kam patii i schopnost spolu-trpét s tr-
picim), ohleduplnosti (takt), zabranou ubliZzovat (dobrotivost) a povinnosti po-
moci slabému (milosrdenstvi, ve smyslu nenechat potfebného v jeho nouzi).

® Slova prof. Heluse, pronesena pfi vefejné prednasce v roce 2012 na TUL v Liberci.



Tyto osobnostni rysy ¢lovéka vSak nejsou samoziejmé, protoze nepatii ke genetické
vybavé ¢lovéka (k temperamentu), ale jsou doménou charakteru, ktery je budovan. Po-
kud vSak tento proces budovani charakteru neprobiha nebo stagnuje, pak jedinec stag-
nuje i jakoZto osobnost a posléze se na ném zacnou projevovat patologie, které jsou
jakymisi opozity vyse fecené¢ho:

— Absence Zivotni zaméienosti, vedouci k existencialnim krizim s fenoménem
(Yalom 2006) ztraty smyslu. Dale jde o neuspechy vedouci do uniki, ¢i naopak
nutkava Cinnost, ale i nihilismus, bezdomovectvi (Bauman 2002), sebepoSko-
zovani, v krajni poloze pak anomické sebevrazdy.

— Bezvychodné zoufalstvi, postoje a stavy opusténosti, zatrpkla rezignace, v krajni
poloze pak tplny fatalismus a neschopnost ¢innosti.

— Nezavrsené identitni smérovdni projevujici se dnes predev§im narcismem, pie-
rustajici do kulturniho narcismu (kolektivni zahledénosti do sebe), v krajni po-
loze pak celkovou neschopnosti fesit problémy.

— Hédonistické ¢i kalkulujici pojeti svobody, které ma vliv ptfedev§im na znetvo-
feni vztahovosti k druhému 1 ke vnéjSimu svétu (niceni ptirody etc.).

— Nelidskost, projevujici se Sirokym spektrem patologického sociélniho chovani,
od lhostejnosti pfes vyuzivani/zneuZivani druhych, az k rozlicnym podobam
krutosti.

Problém motiva¢niho horizontu

KdyzZ jsme nyni ,,téméf scholasticky* vymezili, co zde pro ucely této kratké prace z psy-
chologického hlediska chdpeme pod pojmem osobnost, dostavame se k otazce, kterou
zde sledujeme, totiz, kde se nachazi onen ,,motivacni horizont", ktery se stane motorem
k tomu, aby se ¢lovek staval touto osobnosti? Otazka motivaéniho horizontu jakoZzto
dostate¢ného ditvodu k pohnuti lidskych mohutnosti (rozumu, vile a citu) je totiz, jak
vzapéti uvidime, pro pozdné moderniho (postmoderniho) ¢lovéka pomérné problema-
ticka. V predvédeckych (nabozenskych ¢i dualisticky metafyzickych), ale i modernich
(védecko-ateistickych) dobach byl motiva¢ni horizont pro osobnostni rist jednodussi.
Hodnotové-postojové ramce byly totiz garantovany vzdy néjakou pevnou soustavou
ideji, koncipovanou svétonazorove, od 19. stoleti jiz ptimo ideologicky. V pfedmoderni
dobé¢ to byl nejcasteji koncept heteronomniho Byti (duchovy dokonaly dobry Bih versus
hmotny, nedokonaly ¢i dokonce moralné hiisny svét). V moderné pak staly ideologie
predevsim na vife v autonomii objektivniho svéta. Ostatni ptipadni kandidéati na moti-
vaéni horizont, pak byli t€émito uzavienymi dogmatickymi systémy vykazovani a poti-
rani jako nebezpecni bludafi ¢i heretici. Kfestanska teologie, respektive majoritni
kiest’anské ndbozenské organizace (cirkve), takto postupem vyvoje svého dogmatu (vé-
rouky) vytésnily vSe, co se nehodilo do heteronomné budovaného systému, v kterém byl
garantem smyslu od svéta oddéleny duch. Stejné tak ale i moderni humanismus doSel
v nékterych svych ateistickych konceptech k tak redukcionistickému vidéni svéta, Ze
zakazal interpretovat svét jinak, nezli jakoZto objektivni hmotu, organizovanou nahod-
nymi evolu¢nimi procesy bez jakéhokoliv celkového smyslu. Motiva¢ni horizont pak
byl spekulovan bud’ pouze na trovni psychologie (Freud, Adler, Jung) nebo sociologie
(Marx, Durkheim, Weber a dalsi).



Nicméné postmoderni touhy by se nebyly zrodily, nebyt pravé autonomistické (¢asto
I ateistické ¢i pfimo anti teistické) moderny se vSemi Uspéchy védy, ktera se nemusela
ohlizet na zddnou heteronomni vili (viili Bozi), a proto ¢asto velmi dravé a k ptirodé
kruté vybudovala dne$ni védo-technicky svét. I pies tyto nesporné ,,vyhody i nevyhody*
se vSak autonomni paradigma ukazalo pravdivé v feseni problému odpovédnosti, pro-
toze odpovédnost zastava ve vlastnim smyslu slova ,,na zemi“. A proto jsou veskeré
dasledky, zpisobené lidskou nezodpovédnosti a zlem (svétové valky, vydrancovani
zem¢ apod.) a ideologii (nacionalismu versus socialismu), nepienositelné z ¢lovéka na
nikoho jin¢ho. Shrnuto: Autonomni paradigma je paradigma odpovédnosti (tzv. epocha
antropocénu) a je pouze na ¢loveéku, jaké vydobytky moderny ptenese do postmoderny
jakozto dalSiho, dnes jiz globalniho, paradigmatu, a jakych se napftisté vyvaruje.

AvSak v sou¢asném postmodernim liberalizovaném védomi jiz jakékoliv ideologi-
emi piisné svazané motivacni horizonty zcela ptestaly fungovat. To vSak dalo soucasné
pozdni moderné, v jistém smyslu slova opravdu post-moderné, jedine¢nou déjinnou
Sanci vytvofit ¢i znovu objevit ty motivacni horizonty, které byly pfedmodernimi 1 mo-
dernimi ideologiemi zakazany. Globalizujici se sou€asnost tedy dava jedine¢nou Sanci
prejit od konfliktualistického ke konsensualnimu, respektive hermeneutickému paradig-
matu.

Je tfeba si uvédomit, Ze v déjinach lidského mysleni jiz prakticky vSechny pro mo-
tivaci lidského Zivota potfebné koncepty néjak zaznély. A proto piiliSna snaha o origi-
nalitu by jiZ dnes byla spiSe znamkou nedostate¢né vzdélanosti.

Soucasna situace, ve které lidstvo smétuje od uzavienosti ke globalizaci neni v d¢-
jinach lidského rodu zcela nova a neni zde zcela poprvé. V podobne situaci, kdy doslo
v relativné kratkém case (cca 100 let) ke ztraté historicky pevné danych (tehdy mytic-
kych) jistot, se clovek zapadniho kulturniho okruhu ocitl v obdobi tzv. helénského sveta
mezi lety cca 330 az 200 pred Kristem. Toto helénstvi pak ale dlouho doznivalo az do
nastupu kiest'anstvi coby statniho nabozenstvi (tedy po roce 380 po Kristu).

V tomto helénském obdobi, pfedev§im pravé v jeho prvni étvrting, doslo k nebyva-
lému setkdni mnoha doposud od sebe odd€lenych kultur a jejich ideologii. Je proto lo-
gické, ze se feckému cCloveku, do t¢ doby zvyklému myslet a Zit v pouze jednom
ideovém ramci, rozpadl svét jeho esencialnich jistot. Predstavme si naptiklad klasického
obcana feckého méstského statu, po staleti formovaného fatalistickym mytem a posléze
dohodami (zakony) své polis, opirajici se o tradici provéfené neménné bozské zakony
a hovotici ke svym opatrovniklim témito Aischylovymi ¢i podobnymi slovy:

,»vam, bohové, kteri obyvate a viastnite nasi zemi, jestlize nase zbrané budou stastné
a nase meésto zachraneno, slibuji, Ze vase oltare zavlazim krvi ovci, Ze vam obétuji byky,
a ze ve vasich chramech vyvésim dobyté trofeje'* (Coulanges 1998, s. 166).

A hle, najednou se zde ve 3. stoleti objevuji celé plejady nejen jinak pojmenovanych
bohii, ale piredevsim zcela jiné pojeti bozstvi, moralnich vzorcii, které jsou najednou pro
clovéka, pochazejiciho z tradicnich pomért, zcela nesrozumitelné a znejist'ujici. Neji-
nak, pouze v globalnim méfitku, je to situace, se kterou se setkava soucasny, pozdné
moderni svét — jakysi ,,svétovek™ (Palous 1990).

KdyZ pomineme tehdejsi regresivni proudy, které vSak pro svoji neplodnost déjinné
zapadly, rodi se v dobé raného helénismu mezi intelektudlnimi kruhy socialné-politicky



blizké tecké polis, pozoruhodné nové Zivotni filosofie. Slovo ,,zivotni je v této souvis-
losti dulezité¢! Helénské filosofie jsou totiz predevsim praktické, jsou to jakési spise
etické systémy, nikoliv spekulativni, v modernim smyslu slova teoretické, nauky.

Na nastalou proménu doby pochopitelné nejrychleji zareagovali svobodni ob¢ané
sttedomoti. Ti se sice pousteli do kritickych reflexi vlastniho starSiho dédictvi (piede-
v8im herakleitovského, pythagorejského a platonsko-aristotelovského), ale aplikovali je
do své situace zcela nové. Takto vznikaji vedle novopythagorejstvi a stiedoplatonismu
i zcela nové skoly, predevsim kynicka, epikurejska a stoicka Skola. Tyto Skoly praktic-
kého Zivota se pak nasledné stavaji uréujicimi mySlenkovymi a etickymi autoritami, az
do doby, nezli je zCasti pouzije a zCasti zcela zavrhne kiest'ansky superstat na konci
4. stoleti.

My si zde povSimneme pouze dédictvi stoického, protoZze pravé ono se nam jevi pro
dnesni dobu nejvice inspirujici. Cim je tedy stoicky odkaz starovéku blizky postmoder-
nimu ¢lovéku? Na prvnim misté je to téma spirituality®, ktera je ve stoickém pojeti ja-
kousi kosmickou zboznosti bez konkrétnich bohti. A na druhém mist€ je to pojeti dobra,
které prameni ze sokratického idealu zZivota, tedy dobra konkrétn¢ lidského, formujiciho
(tzv. péCe o dusi) svédomi. A pravé takto pojaty vesmir (kosmos) a misto ¢lovéka v ném,
koresponduji se souCasnym postmodernim paradigmatem.

Stoicka bio-psycho-socialni jednota
Nejdtive je zde tfeba, pokud mozno piesné, nastinit tuto zakladni kosmologickou a an-
tropologickou linii a pfedstavit stoiky, o kterych zde hovotime.

Nas zde pochopitelné vzhledem k formatu textu nemohou pfili§ zaméstnat déjiny
stoické filosofie, jakkoliv jsou zajimavé a pouéné. Je vsak dilezité akcentovat holisticky
styl vedeni stoické Skoly, v jehoZ praktickém ramci pak dale zral, zvlasté pti setkani
s rodici se fimskou kulturou pozdni republiky. V této dobé druhého stoleti pied Kristem
J1Z hovotime o obdobi tzv. stfedni stoi, kterd jiz do sebe ,,nasala* i mnohé z nosnych
myslenek platonskych a aristotelskych $kol. Jsme tedy nyni konkrétné v dobé posledni
tietiny 2. stol. pt. Kr. a asi nejucelengé;ji 1ze stoicky koncept predstavit v uc¢eni Poseidonia
z Apameje v Syrii (135-50). Jedné se o polyhistora, cestovatele, a nakonec zakladatele
stoické §koly na ostrové Rhodos, kde se mezi jeho Zaky mimo jiné objevuje také mlady
Cicero, ktery bude tyto stoické postoje dale rozvijet ve svém eklektickém uceni. V ne-
vSedni osobnosti Poseidonia zietelné vidime pravé vyrazné holisticky (jednotici) ptistup
ke svétu, péstujicim zaroven kosmickou zboZnost, ale zajimajicim se i o astrologii ¢i
skryté nauky, hermetismus.

,»U Poseidonia je vse vyrazem jednoty; jednoty mysleni a skutecnosti, jednoty celo-
pohybu svéta, vidéného témer evolucné (...) Takto chapanou jednotu pohybu svéta na-
zyva Poseiddios hénOmenon, coz Seneca prelozi jakozto unitum.* (Kratochvil 1991,
s. 12).

Proto je pfedevsim pro cloveéka existencialné dilezité, aby nejen spekuloval (myslel,
pouzival rozum), ale pfedev§im aby kontemploval svét a nahlédl tak jeho hlubsi, bozsky
rozmér. Tento Zivotni postoj je stoiky piedstavovan jakozto theoria, ve smyslu bozstvi

® Nakonec i slovo ,,spiritudIni mé ¢isté stoicky ptivod, protoze je Tertulidnovym piekladem feckého
terminu pneuma (jakoZto protivahy terminu hylé — materia) do latiny na konci 2. stoleti.



(fecky: theos) a plynuti (fecky: rhein). ZakouSenim thedria pak ¢loveék proziva i svoji
spoluticast na bozském ohni, coz mu dava dastojnost, a piedevsim mu dodava dosta-
teCny motivacni horizont k tvorbé, jakozto aktivnimu a ¢inorodému zivotu ve svéte.

Clovek, ktery pred sebou nezakryva, Ze je pozemsky, télesny a do¢asny, ma moznost
skrze vlastni tvorbu prozit, Ze je zaroven i bozsky, protoze je podilnikem na bozském.

Bio-psycho-socialng-spiritualni jednota, kterou Poseidonios, i mnozi dal$i” na ¢lo-
veéku vnimali, je tedy Ucasti na jakési kosmické aktivité, bozském ohni. Tento vnitini
oheni v ¢lovéku, je pak mozné vyjadrit ctyfmi mohutnostmi, se kterymi mé zkuSenost,
totiz schopnosti pohybu (fecky: kinésis), pevnosti — integritou téla (fecky: péxis), schop-
nosti jednani (fecky: praxis) a vnitinim zazehnutém Zzivoté duse (fecky: pneuma, dnes
bychom fekli v latinském ekvivalentu spiritualita).

Pohyb (kinésis), kterym se zivot tvora pfirozené projevuje, je ¢ini ucastnymi na kos-
mickém déni a je tedy sdm o sob¢ dikazem, Ze se zde d¢je néco boZzského. Vnimani
Zivota v ptirod¢ svéta je tedy inspiratnim zdrojem pro Zivotni radost a pohodu, Zasnuti
nad krasou apod. U ¢lov€ka je navic potenci tvorby, ktera je dilezita pro jeho Zivotni
béh, praxi.

Pevnost (pexis), tedy integrita lidské télesnosti, projevujici se zdravim a relativni
dlouhové&kosti, ukazuje, Ze bozsky oheil je schopen sidlit az ,,do morku kosti* a cela
télesnost, jakkoliv je nachylna ke ztraté integrity (nemoc) ¢i zaniku (smrtelnost), dispo-
nuje potencialem, ktery je vzacny a zasluhuje ochranu. V tomto smyslu slova je tedy
ukolem ¢loveka dé€lat vSe proto, aby Zil v onom ,,corpore sana* (zdravém téle), jakkoliv
nesmi pouze v jednostranné péci o télesnost ustrnout.

Jednani (praxis) je pravé ona tvorba, ktera je sice umoznéna kinezi (schopnosti po-

hybu) a pevnosti (t€lesnym zdravim), ale ty se maji k praxi pouze jakoZto potence k aktu.
Kinésis a pexis jsou tedy materidlem k ¢inorodosti, ktera je vlastnim a nezastupitelnym
zaci ,,ohtiové aktivity byti“ v clovéku. Jen pokud se clovék tvorbou realizuje, jeho osob-
nost roste a naopak.
(praxis), ale je ,.,chytanim boZského ohné* duSevni €innosti (s praxi samoziejmé spoje-
nou). Proto také stoici pouzivaji fecké substantivum ,,Hafé* (chyt ohné — zazeh) z fec-
kého slovesa ,,Hapto“ (chytdm). Jiz Hérakleitos, jimz je celé stoictvi inspirovano,
nabada k ,,chytani se svétla“® ve smyslu tkolu poznavani. Podobné i Platon, jimZ je
stfedni stoa také siln€ ovlivnéna, ve svém slavném sedmém list€ hovofi o nutnosti za-
zehu ohné v dusi ¢loveéka, kterym se pak duse mtze déle ,,zivit™. Tento rozmér, vlastni
spiritualni dimenzi ¢loveka, tak umoziuje nejen rust v poznani (doména praxis), ale
i povstavani (fecky: anastasis) k vy38§imu lidstvi, dotykani se boZskych dimenzi byti,
vedoucich aZ k extazi, dotykani se bozského, poznavani bozstvi, vé¢nosti, nesmrtel-
nosti.

" Mezi helenizovanymi Zidy se jedna predevsim o Filona Alexandrijského (20 pt. n. 1. — 40 AD), na
kiestanské strané pak pozdéji predev§im o katechetickou $kolu Klementa z Alexandrie (150-216) ¢i
Origena (1852-53).

& Tuto myslenku lze zahlédnout naptiklad ve zlomku B 26, nebo i B 30 o stéle Zivém ohni, ktery se
zaZehéva podle miry a uhasina podle miry.
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Nelze skryt, Ze tento motivacni horizont byl sympaticky i pro nejranéjsi kiest'anstvi.
Vzdyt udalost ,,zmrtvychvstani (fecky: anastasis ex nekron), kterou nejranéjsi kies-
tanské komunity vnimaly jakozto historicky fakt, byla dosvédcenim, ze koncept
ochrany Zzivota, tvorby a zakouSeni bozského v lidském hmatatelné funguje. Dokonce
i samotny velky cirkevni ideolog, apostol Pavel, jakkoliv ve svych listech cirkevnim
obcim buduje jiZz od padesatych let prvniho stoleti linii budouciho ontologického dua-
lismu, dokaze interpretovat JeziSe z Nazareta jakozto ¢lovéka, ktery je ,,obrazem nevi-
ditelného Boha* (srov. Kol 1;15) zcela ve stoickém smyslu slova. Navic,
pravdépodobné tentyz Pavel pouziva pii své misii do Recka citace ze stoika Kleanta
z Assu, kterého skrze Aratovu basein Phenomena, dokonce ptimo cituje, kdyz fika, ze
jakoZzto vSichni lidé ,,...jsme z Jeho rodu** (srov. Sk 17;28). Takze i sam ideolog Pavel
se tvari v tvar athénskeé elit€ nebrani pfiznat, Ze kiest'anstvi se proti konceptu kosmické
zboznosti vlastné nebrani!

Jakkoliv tedy v pfedmoderni dobé, ve které dominovalo kiest'anstvi, nakonec pte-
vazila spoledenska objednavka po pantokratorovi (nebeském duchovém vsevladci)®,
stoické myslenky v trvalé zapomnéni rozhodn€ nezapadly! Postmoderni hledajici pout-
nik zivotem je totiz témito mysSlenkami oslovovan, predev§im pravé pro jejich neroz-
pornost se soucasnou, moderni védeckou urovni poznani svéta. A na tomto si miize
vybudovat dostate¢né silny a pro utvafeni svého charakteru autenticky, motivacni hori-
zont.
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PRACOVNE REHABILITACNI STREDISKA A JEJICH ROLE V PRA-
COVNI INTEGRACI 0SOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Mgr. Petr Dzambasov

Abstrakt

Piispévek popisuje aktualni stav pracovni rehabilitace v CR, jeho vyvoj v uplynulych
15 letech a moznosti dalSiho rozvoje prostiednictvim zfizeni sité pracovné rehabilitac-
nich stiedisek. V roce 2004 byla v Ceské republice poprvé legislativné vymezena pra-
covni rehabilitace, jako néstroj aktivni politiky zaméstnanosti specificky zamétreny jako
podpora osob se zdravotnim postizenim pii ziskani a udrzeni vhodného zaméstnan.
Ceska republika je zemi s vysokym podilem ekonomicky neaktivnich osob se zdravot-
nim postizenim a systémove feSeni pracovniho zaclenovani osob se zdravotnim posti-
Zenim je jednou z priorit Ministerstva prace a socialnich véci. V ramci aktualné
probihajiciho systémové projektu je ve spolupraci s MPSV vytvafen koncept pracovné
rehabilitacnich sttedisek, které¢ mohou zvysit efektivitu pracovni rehabilitace.

Klicova slova
pracovni rehabilitace, rehabilitace, pracovné rehabilitacni stiediska, osoba se zdravot-
nim postizenim, zameéstnanost

VOCATIONAL REHABILITATION CENTRES AND THEIR ROLE IN THE
WORK INTEGRATION OF PEOPLE WITH DISABILITIES

Abstract

The article describes the current state of vocational rehabilitation in the Czech Republic,
its development in the past years and the possibilities of further development through
the establishment of a network of vocational rehabilitation centres. In 2004, for the first
time in the Czech Republic, vocational rehabilitation was legally defined as an instru-
ment of active employment policy specifically aimed at supporting people with disabil-
ities in obtaining and retaining suitable employment. The Czech Republic is a country
with a high proportion of economically inactive people with disabilities, and a systemic
solution for the work integration of people with disabilities is one of the priorities of the
Ministry of Labour and Social Affairs. As part of the ongoing system project, a concept
of vocational rehabilitation centres is being developed in cooperation with the Ministry
of Labour and Social Affairs, which can increase the effectiveness of vocational reha-
bilitation.

Keywords

vocational rehabilitation, rehabilitation, vocational rehabilitation centres, disabled
people, employment

Uvod

Zhruba kazdy 10. ¢lovek v nasi zemi je osobou se zdravotnim postizenim, tzn. osobou
uznanou Ceskou spravou socidlniho zabezpe&eni jako invalidni, piipadné osobou zdra-
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votné znevyhodnénou. Podpora integrace osob se zdravotnim postiZzenim je cilem pra-
videln¢ aktualizované vladni strategie definované Narodnim planem podpory rovnych
ptileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim. Ceska republika je v této oblasti také
vazéna mezinarodni umluvou o pravech osob se zdravotnim postiZzenim, kterou v roce
2006 pfijalo Valné shromazdéni OSN a v roce 2009 byla ratifikovana nasi vladou. Ceska
republika se tak zavazala mimo jiné podporovat pracovni rehabilitaci osob se zdravot-
nim postizenim, stejné jako programy zaméfené na udrzeni pracovniho mista a navrat
do zaméstnani (Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, 2006). V roce 2004
vstoupil v platnost novy zakon o zaméstnanosti, ktery v CR nastavil legislativni pod-
minky pro realizaci tzv. pracovni rehabilitace, ktera je st€Zejnim nastrojem pro integraci
osob se zdravotnim postizenim (OZP) na trh prace (zdkon o0 zaméstnanosti
¢. 435/2004 Sb.). V pribéhu uplynulych 15 let proSel tento nastroj vyznamnym vyvojem
a cilem tohoto ¢lanku je pfinést Vam zékladni informace o tom, jaka je aktualni situace
v této oblasti. Cilem piispévku je také naznacit moZnosti dal§iho vyvoje tohoto systé-
mového nastroje.

V Ceské republice bylo k 31. 5. 2021 39 987 uchaze¢i o zaméstnani se zdravotnim
postizenim evidovanych na Utadu prace CR, coz ¢ini k uvedenému datu 14 % ze viech
evidovanych nezaméstnanych. V porovnani s celkovym poctem vsech osob se zdravot-
nim postizenim, kterych bylo k 31. 12. 2020 v Ceské republice vice nez 417 tis.'?, se
jedné o podil ve vysi pouhych 9,5 %. Vyznamna skupina osob, kterym byla pfiznana
invalidita (90,5 %), se tak nachazi mimo evidenci UP CR. Dle vybérového $etfeni OZP,
které proved] Cesky statisticky ifad naposledy v roce 2018, je ve skupiné osob se zdra-
votnim postizenim 232 tis. osob, ktefi jsou povazovani za ekonomicky neaktivni (tzn.
osoby v ekonomicky aktivnim véku, ktefi nepracuji, nestuduji v rdmci prezenéniho stu-
dia ani nejsou na rodi¢ovské dovolené). Dle dostupnych dat pracuje v CR pouze cca
30 % osob se zdravotnim postiZzenim, z nichZ cca polovina pracuje na chranéném trhu
prace.

Tabulka 1 Pocty osob se zdravotnim postiZenim podle ekonomické aktivity

PRACUJICI 53.500 69.800 123.300
NEPRACUJICIi 93.700 139.000 232.700
NEZAMESTNANI 39.978
OSTATNI** 11.200 10.800 22.000

Zdroj: Vybérové setieni OZP, CSU 2018 dostupné z: https://www.czs0.cz/csu/czso/vyberove-setreni-
0sob-se-zdravotnim-postizenim-2018; Statistika nezaméstnanosti UP CR k 31. 5. 2021 — dostupné z:
https://www.mpsv.cz/web/cz/mesicni

* V tabulce jsou pouze osoby uznané CSSZ jako invalidni v I. = 3. stupni — nejsou zde zapocindny
osoby zdravotné znevyhodnené

**studenti, rodice na rodicovské dovolené

10 Statistika nezaméstnanosti UP CR za kvéten 2021 — dostupné z https://www.mpsv.cz/web/cz/me-
sicni
" Diichodova statistika Ceské spravy socialni zabezpe&eni za rok 2019 — dostupné z www.cssz.cz
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Graf 1 Struktura osob se zdravotnim postizenim v CR podle ekonomické aktivity
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Pokud tedy ke skupiné nezaméstnanych OZP v evidenci UP CR piipoéteme ekono-
micky neaktivni OZP mimo tuto evidenci, zjistime, Ze témét 2/3 (65 %) vSech osob se
zdravotnim postizenim v CR nepracuje. Pro &ast osob se zdravotnim postizenim
osob se zdravotnim postizenim o vstup na trh prace neusiluje. Dle vysledki provede-
nych screeningovych Setfeni (Dzambasov, 2017) tak Cini néktefi z obav, aby navratem
do pracovniho procesu nezhorsili sviij zdravotni stav. Jini z obav ze selhani na pracov-
nim trhu nebo z obavy, aby neztratili narok na vyplatu invalidniho dichodu (jehoz pfi-
zndni v Ceské republice predchazi pracovni rehabilitaci, jejiz absolvovani je
dobrovolné). Cast ekonomicky neaktivnich osob se zdravotnim postizenim mimo evi-
denci UP CR (dle kvalifikovaného odhadu cca 3-5 %) viak je schopna a ochotna pra-
covat. Pro tyto osoby je zde od roku 2004 k dispozici systémova podpora v podobé
pracovni rehabilitace, kterou zabezpeduje a financuje Utad prace CR.

Z vySe uvedenych dat vyplyva, ze pfevazna vétSina ekonomicky neaktivnich osob
se zdravotnim postizenim se nachazi mimo evidenci Utadu prace CR. Pro tyto osoby je
v$ak néstroj pracovni rehabilitace obtizné dostupny, nebot’ v CR neni v praxi zajisténo,
7e se opravéné osoby o tomto systémovém nastroji dozvédi. Pro fadu opravnénych osob
je tak pracovni rehabilitace nedostupna, piipadné dostupna velmi problematicky. Pra-
covni rehabilitace také neni poskytovana v€asne¢.

Relativné nizkou miru vyuZivani systémového nastroje pracovni rehabilitace (v po-
rovnani s velikosti skupiny opravnénych osob), dokumentuji pocty OZP, které vyuzily
tento nastroj v uplynulych letech. Za zvySenim poctu uzivatelti pracovni rehabilitace
v letech 2015-2019 stoji systémovy projekt PREGNET (MPSV, 2012 az 2014) a nava-
zujici projekt UP CR (Rozvoj systému podpory zaméstnavani osob se zdravotnim po-
stizenim na volném trhu prace, 2017-2022), ktery posilil personalni kapacitu Utadu
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prace CR, ktera pied rokem 2015 ¢&inila pro agendu pracovni rehabilitace v celé CR
V pfepocteném stavu 19 pracovnich uvazkii. (Dzambasov, 2017 str. 32-33)

Tabulka 2: Prehled poctu uZivateli pracovni rehabilitace v letech 2014-2019%2

Rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Pocet 74 159 325 420 540 430
0sob s uzavie-
nym Individu-
alnim planem
pracovni reha-
bilitace v CR

Zdroj: Zprava o cinnosti Uradu prace CR (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2015) — dostupné z https://www.urad-

prace.cz/zprava-o-cinnosti (viastni clenéni autora)

Pracovni rehabilitace je v kontextu rehabilitacniho procesu bézné chapana jako sou-
cast vzajemné propojenych oblasti zahrnujici rehabilitaci 1é¢ebnou, socidlni, pracovni
a pedagogickou. (Votava, 2003). Rehabilitace je dle definice Svétové zdravotnické or-
zapojeni obcanii se zdravotnim postizenim do vSech obvyklych aktivit Zivota spolecnosti
s vyuzitim lécebnych, socidlnich, pedagogickych a pracovnich prostredki (WHO,
1969). V roce 1991 zaloZilo Ministerstvo zdravotnictvi pracovni skupinu ,,R* Rehabili-
tace. Nasledné vydalo metodicky navod k provadéni 1écebné rehabilitace a zajisténi jeji
navaznosti na pedagogickou, socialni a pracovni rehabilitaci, véetné navodu na vznik
center 1éCebné rehabilitace. V roce 1999 byla ustavena mezirezortni pracovni skupina
pro koncepci systéemu rehabilitace pro osoby se zdravotnim postizenim. V roce 2003
byly usnesenim vlady pfijaty Teze ucelené rehabilitace osob se zdravotnim postiZzenim,
které byly rozpracovany do vécného zaméru zékona. V roce 2010 vlada piijala Narodni
plan vytvatfeni rovnych pfileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim na obdobi 2010
az 2014. Obsahuje opatieni v oblasti rehabilitace a jeji slozky lécebné, socialni, peda-
gogicke a pracovni. Do dneSniho dne v3ak zakon o rehabilitaci nebyl piijat. V¢asnost
a dostupnost pracovné rehabilitacnich sluzeb je pfitom klicovym piedpokladem pro
Gispéch celého rehabilitadniho procesu (Svestkova, 2008).

Opravnéni zadatelé o pracovni rehabilitaci
Pracovni rehabilitace je od svého pocatku koncipovédna jako jeden z nastroji aktivni
politiky zaméstnanosti Utadu prace CR, ktery ji zabezpeduje a financuje. PiestoZe je
tento systémovy nastroj od svého zacatku v gesci ttadu prace, neni pracovni rehabilitace
urcena pouze pro uchazece o zaméstnani v jeho evidenci. O pracovni rehabilitaci, na
rozdil od jinych néstrojl aktivni politiky zaméstnanosti, je opravnéna si pozadat kazda
osoba se zdravotnim postizenim a dokonce i osoby, ktera dosud neni invalidni, ale jeji
zdravotni stav je dlouhodobé neptiznivy a bude mit pravdépodobné dopad na pokles
pracovni schopnosti. O pracovni rehabilitaci si dokonce muze pozadat i osoba dosud
zaméstnand, jejiz dalsi udrzeni na trhu préce je ze zdravotnich diivodi ohroZeno.

Na pracovni rehabilitaci ma tak ze zakona pravo kazda osoba se zdravotnim posti-
zenim, ktera se potyka s bariérami pii vstupu na pracovni trh ¢i je ohroZena ztratou

12 Pro roky 2004-2013 nejsou dostupna statisticka data. Dle kvalifikovaného odhadu se jednalo
0 jednotky, maximalné nizsi desitky osob ro¢né.
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zamé&stnani a poda si zadost na mistné ptislusny ufad prace. Zakonny narok pfitom zna-
mend, ze pokud Zadatel spadd mezi okruh opravnénych zadateld, je podana zadost au-
tomaticky pfijata a proces pracovni rehabilitace se spousti. Kromé osob, které jiz jsou
uznany jako invalidni mize byt opravnénym Zadatelem také osoba v do¢asné pracovni
neschopnosti, jejiz zdravotni stav je dlouhodobé neptiznivy a pracovni rehabilitaci ji
pisemné doporuci oSettujici I€ékat. Dale mohou do pracovni rehabilitace vstoupit take
osoby jest¢ 12 mésicil po ztraté invalidity.

Pracovni rehabilitace se podobné jako poskytovani socialnich sluzeb realizuje na
zaklad¢ individualniho planu, ktery v soucinnosti s Zadatelem sestavuje specializovany
pracovnik Utfadu prace, tzv. poradce pro pracovni rehabilitaci. Individudlni plan pra-
covni rehabilitace vymezuje a vyhodnocuje spole¢né definovany cil a stanovuje po-
stupné kroky, které k nému budou smétovat. Tyto kroky jsou nejCastéji vymezeny jako
jednotlive formy (Cinnosti) pracovni rehabilitace a je ve své podstaté harmonogramem
naplnovani dohodnutého postupu vedouciho k pracovnimu uplatnéni. Pfed uzavienim
individualniho planu se k vhodnosti navrzenych forem vyjadiuje odborné pracovni sku-
pina ustanovena dle § 7 odst. 3 zadkona o zaméstnanosti, jejimiz ¢leny jsou zejména za-
stupci organizaci zdravotné postizenych a zastupci zaméstnavatelli zaméstnavajicich
vice nez 50 % OZP. Ulohou odborné pracovni skupiny je poskytnout poradci pro pra-
covni rehabilitaci nezavisly expertni pohled na navrZeny individuélni plan a poskytnou
mu dal$i informace, které mu pomohou nastavit zplisob prace s klientem maximalné
efektivné a s ohledem na jeho specifické potieby.

Radu forem (&innosti) v pracovni rehabilitaci zajistuje UP CR ve spolupraci s ex-
ternimi subjekty — fyzickymi ¢i pravnickymi osobami, které miizeme oznacit jako po-
skytovatele pracovné — rehabilitacnich sluzeb. Muze se jednat naptiklad o vzdélavaci,
poradenské ¢i rekvalifikani zatizeni, nebo o dal§i organizace, které poskytuji své
sluzby cilové skupiné OZP, piipadné o zaméstnavatele, ktery umozni ucastnikovi pra-
covni rehabilitace absolvovat na svém pracovisti tzv. ,,pfipravu k praci®. Naklady spo-
jené s pracovni rehabilitaci hradi afad prace jak samotnému Ucastnikovi (napft. cestovni,
stravné, podporu pii rekvalifikaci), tak také poskytovateli pracovné rehabilita¢nich slu-
7eb na zakladé uzaviené dohody. Utad prace tyto ¢innosti v tuto chvili nakupuje (kazdou
jednotlivou aktivitu pro kazdého ucastnika pracovni rehabilitace samostatng).

Formy pracovni rehabilitace
Pracovni rehabilitace se sklada z celkem 24 forem, které jsou rozdélené do 5 zakladnich
skupin:
Poradenska ¢innost (napf. bilancni diagnostika, ergodiagnostika)
Ptiprava k praci
Zprostiedkovani zaméstnani
UdrZeni a zména zamé&stnani, povolani
Vytvateni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani (jiné vydele¢né Cin-
nosti)

Jednotlivé aktivity jsou zajistovani bud’ ptimo pracovniky UP CR nebo prostiednic-
tvim nakupu sluzeb od externich dodavatelti — tzv. poskytovateli pracovné — rehabili-
taCnich sluzeb, na zakladé pisemného povéteni fyzické nebo pravnické osoby, ktera je

SAREE A
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pro kazdou jednotlivou aktivitu samostatné vysoutézena (v rezimu zakazky malého roz-
sahu prostfednictvim Narodniho elektronického nastroje — NEN).

Pracovné rehabilita¢ni strediska

Piesto, Ze je pracovni rehabilitace v CR legislativné dobfe vymezena, potencial nastroje
neni zdaleka vyuzity. V Ceské republice je dlouhodobé dle kvalifikovaného odhadu cca
5—10 tis. osob, pro které by zapojeni do pracovni rehabilitace bylo efektivni.

Opravnénymi zadateli o PR nejsou priméarné pouze OZP s pfiznanym statusem in-
validy (Ci osoby zdravotné znevyhodnéné). Z pohledu zékladniho principu rehabilitace
je aktualni vyzvou predevsim zajiSténi véasnosti — tzn. zahajeni procesu rehabilitace
co nejdrive po vzniku nepriznivé socialni situace ¢lovéka po nemoci ¢i urazu. To
znamena jesté v situaci pied pfiznanim invalidniho diichodu. Nejlépe jesté v situaci, kdy
je zachovana motivace ke zméné. Klicové je zejména systémové nastaveni piestupu
Z rehabilitace 1écebné a pedagogicke (resp. oblasti vzdélavani déti a zaki se specidlnimi
vzd. potfebami), do rehabilitace pracovni a socialni. To vSak vyZaduje uzkou spolupraci
vdech vyznamnych stakeholderti — tzn. Iékait, poskytovatell socialnich sluzeb, social-
nich odbort krajti a mést, Okresni spravy socialniho zabezpeéeni, skol, UP CR a v ne-
posledni fad¢ samoziejmé zaméstnavateli, ochotnych vytvaret pro osoby se zdravotnim
postizenim vhodné pracovni piilezitosti.

Vysoky podil ekonomicky neaktivnich OZP je proto jednim z disledki nedosta-
te¢né prostupnosti mezi systémy socidlni, 1écebné a pedagogické rehabilitace do oblasti
pracovni rehabilitace. Hlavnim systémovym nedostatkem je zejména nizka dostupnost
pracovné rehabilitacnich sluzeb pro osoby v€asné po nemoci, urazu ¢i v okamziku ukon-
¢eni Skolni dochdzky u studentli a 74kt se specialnimi vzdélavacimi potiebami, a to jesté
pied vstupem do evidence uchazecli o zaméstnani (DZambasov, 2017).

Stavajici legislativa (Zakon o zaméstnanosti 435/2004 Sb., § 69) nabizi moznost, jak
zvysit efektivitu, v€asnost a dostupnost pracovné rehabilitacnich sluzeb pro vSechny
opravnéné skupiny osob. Pracovni rehabilitaci mize Utad prace zabezpegit ve spolu-
praci s pracovné rehabilitaénimi stfedisky. Tato odborna zatizeni jsou béznou praxi pti
zabezpedeni pracovni rehabilitace v sousednich zemich (Némecko, Rakousko). V CR
v8ak dosud zfizena nebyla.

V radmci aktualné probihajiciho projektu ESF s ndzvem: ,,Vyvoj a pilotni ovéfeni
konceptu Pracovné rehabilitacniho stfediska® aktudlné vznik4 ve spolupraci s MPSV
a UP CR koncept tdchto stiedisek, ktera jsou pilotné ovéfovana ve 3 vybranych okresech
(Chomutov, Pardubice, Brno) prostiednictvim 120 osob se zdravotnim postizenim, ktefi
budou zapojeni do pracovni rehabilitace s vyuzitim téchto pilotnich stfedisek. Projek-
tovy zamér predpokladda vznik multiprofesnich odbornych zatizeni, ktera jsou lokalnimu
UP CR k dispozici jako externi poskytovat pracovné rehabilitanich sluzeb. Tato centra
by mohla do budoucna méla byt schopna také aktivné vyhledavat ohrozené opravnéné
osoby pifimo v terénu a podpofit je pii prestupu do pracovni rehabilitace. Soucasti pra-
covné rehabilitaénich sluzeb je také podpora zaméstnavatelli pii vytvareni i upraveé

B3 Pro porovnani — dle tdaji ,, Teilhabebericht der Bundesregierung tiber die Lebenslagen von
Menschen mit Beeintrachtigungen®, August 2013, Bundesministerium fur Arbeit und Soziales bylo
v roce 2010 do pracovni rehabilitace v Némeckeé spolkové republice zapojeno 263 228 osob.
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vhodnych pracovnich mist, naptiklad formou auditi pracovni mist ¢i zajiSténi asistence
v zamé&stnani. Vice informaci o projektu na www.pracovnirehabilitace.cz
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NEJDULEZITE]ST KOMPENZACNi POMUCKY PRO SLABOZRAKE
ZAKY A STUDENTY

PhDr. Milan Pe$éak; Ing. Tomas Hrdinka

Abstrakt

Piispévek je zaméfen na popis a predstaveni zvlastnich kompenzacnich pomticek a asis-
tivnich technologii pro zéky a studenty s riznym stupném slabozrakosti. V piispévku
zminované pomucky vyuzivaji zachovalych schopnosti vidéni oslabenym zrakem jako
primarniho zdroje informaci. Alternativnich smysla, jmenovité sluchu, popisované po-
mucky vyuZzivaji jen jako doplitkového néstroje tam, kde je mozné zraku ulehcit.

Prvni pomiickou, ktera je lidem s oslabenym zrakem k dispozici jiz od 13. stoleti, je
optickd lupa. Tam, kde ani moderni odleh&en¢ optické lupy vybavené zdrojem osvétleni
a mnohdy 1 stojankem pro udrZovani stalé vzdalenosti od pfedlohy nestaci, je vhodné
pouzit kamerové lupy. Prispévek popisuje jak jejich nezbytne funkce (zvétSeni, zvyseni
kontrastu prostfednictvim cteciho reZimu, inverzni a ptebarvené zobrazeni, orientacni
linky a vyfezy, vyhlazovani obrazu atd.), tak jejich kategorie z hlediska ucelu pouziti
(stolni, pfenosné a lupy ptipojitelné k pocitaci prostiednictvim USB). Text zohledfuje
vlastnosti a technické parametry, které jsou rozhodujici pro kvalitu zatizeni. Vysvétluje
téz vyhody kamerovych lup konstruovanych jako specidlni zafizeni 1 téch, které jsou
vytvofeny na bazi chytrého telefonu ¢i tabletu.

V zavérecné Casti prispévek piiblizuje zékladni principy prace slabozrakého stu-
denta s pocitatem, vysvétluje rozdil mezi kamerovymi a digitalnimi lupami a popisuje
optimalni soucasti pocitaCovych sestav pro slabozraké, a to z hlediska hardwarového
i softwarového vybaveni.

Kli¢ova slova
postizeni zraku, slabozrakost, kompenzacni pomiicka, asistivni technologie, opticka
lupa, kamerové lupa, ClearView, Traveller, Optelec, fotorezim, inverzni zobrazeni, se-
micolor, zpFistupnény pocitac, zpristupnény chytry telefon, ZoomText, Vispero, zvétso-
vaci program, zvetSovaci program s hlasovou podporou, odecitac, ctecka pro nevidomeé,
ClearReader.

KEY AIDS FOR LOW VISION PUPILS AND STUDENTS

Abstract
The article focuses on describing special aids and assistive technology for pupils and
students with varying degrees of low vision. The aids mentioned in the article make use
of residual vision as primary source of information. Other senses, hearing in particular,
are only used as an additional source of information to avoid over strain of eyesight.
The first aid, available for low vision people since the 13th century, is an optical
magnifier. Modern optical magnifier is light-weight, equipped with its own light source
and often with a stand to ensure an unvarying distance between the device and the text.
The use of video magnifier is recommended in cases where the modern optical magnifier
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is not sufficient. The article describes the features of video magnifiers (magnification,
high contrast in reading view, inverse view and colour combinations, reading line, image
smoothing etc.), their categories according to purpose of use (desktop magnifier, porta-
ble magnifier, PC connectable magnifier). The article takes into consideration experi-
ence of using video magnifiers in education and draws attention to the key features and
technical specifications needed for full-fledged use of the devices. The article also ex-
plains the advantages of video magnifiers designed as dedicated devices as well as those
based on smartphone or tablet.

In the end, the article describes the basic principles of how a low vision student uses
the computer, explains the difference between video and digital magnifiers and mentions
optimal HW and SW components in low vision computers.

Keywords

visual impairment, low vision, aid for the handicapped, assistive technology, optical
magnifier, video magnifier, ClearView, Traveller, Optelec, photo viewing mode, inverse
view, colour combination viewing mode, PC accessible to the handicapped, smartphone
accessible to the handicapped, ZoomText, Vispero, ZoomText Magnifier, ZoomText Mag-
nifier and Reader, screen reader, reading device for the blind, ClearReader.

Uvod

KdyZ hovotime o pomtckach pro skupinu lidi s t€Zkym zrakovym postizenim, hlavni
duraz byva kladen na lidi nevidomé ¢&i prakticky nevidomé. Jejich zdvazné postizeni
zpusobuje, ze ke kompenzaci chybéjiciho €1 velmi vazné poskozeného zraku musi byt
vyuZito jinych smysla a alternativnich kompenzac¢nich metod. A tak se stava, Ze na lidi
slabozraké se tak trochu zapomina, nezbyva na né€ Cas, v hor§im ptipad¢ se jim doporu-
¢uji metody, které na vyuziti zbylych schopnosti vidéni neberou dostatecny zietel. A to
je jeden z dlivodi, pro€ se v tomto prispévku zaméiime pravé na lidi slabozraké a na
pomicky, které umoziuji vyuziti zachovalych schopnosti vidéni a alternativnich
smysll, jmenovité sluchu, vyuzivaji jen jako doplitkového néstroje tam, kde je mozné
zraku ulehcit. Podélime se s Vami o zkuSenosti, které jsme ve Vyrobnim druzstvu nevi-
domych Spektra ziskali v uplynulych 30 letech, kdy vyrabime, lokalizujeme a dodavame
kompenzacni pomiicky a mezi naSimi zaméstnanci je pii tom vétSina osob s tézkym
zdravotnim, vétSinou zrakovym, postizenim.

Optické lupy

NejpfirozenéjSim nastrojem na kompenzaci lehkych obtizi v oblasti ostrosti vidéni jsou
jiz fadu staleti bryle, a kde bryle nestaci, je pouzivana jednoducha lupa. Malo se vi nejen
to, Ze historie optickych lup sahd az do 13. stoleti, ale také Ze dneSni moderni optické
lupy vyrabéné z lehkych kompozitnich materidlti umoziuji 1 vice nez 1onasobné zvét-
Seni. Pro zlepSeni komfortu pti ¢teni obsahuji i zdroj svétla, dnes v podobé led diodo-
vych zéarovek, které maji nejen nizkou spotfebu energie, ale také vhodnou barvu svétla
pro zvyraznéni kontrastu zvétSované piedlohy. Vyrabi se jak v podob¢ ,,lupy do ruky*,
tak v podobé ,,stojankové lupy“, kterou je mozno postavit na ptedlohu, coz zajisti stalou
ostrost, protoze predloha je diky stojanku udrzovana ve spravné ohniskové vzdalenosti
od zvétSujici CocCky. Vice se o optickych lupach muzete dozvédét na https://spek-
tra.eu/katalog-opticke-lupy/.
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Kamerové zvétSovaci lupy

Moznosti optickych lup, pokud jde o mohutnost zvétSeni, nejsou neomezené. Navic pii
velkych zvétsenich se diky potfebnému zaobleni ¢ocky zmensuje zorné pole. Tento ne-
dostatek odpada, pouzijeme-li misto klasické opticke lupy lupu kamerovou.

Kamerova lupa je kompaktni zatizeni sestavajici z optické kamery, jejiz obraz je
pfevadén na zobrazovaci displej. Mezi kamerou a displejem je fidici jednotka, ktera ob-
raz snimany kamerou muize zvétSovat, zvySovat jeho kontrast, prevadét obraz do inverz-
niho zobrazeni a v tomto typu zobrazeni ménit jeho barvy. Toto jsou ostatné zakladni
funkce, které kazda kamerova lupa hodna tohoto nazvu zvlada. Podivejme se na tyto
funkce nyni podrobnéji.

Zakladni funkci kamerové lupy je zvétSovani piedlohy. Vysledna velikost zvétSe-
ného obrazu zavisi kromée jin¢ho na velikosti displeje, na némz je zobrazovan. Obecné
Ize tici, ze kamerovou lupou miizeme dosahnout i vice nez stonasobného zvétseni. Ale
zvétSeni neni to jediné, co déla lupu lupou. ProhliZite-1i si obrazky, naptiklad fotky,
zvétSeni Vam pomitiZze vidét vSe jasnéji a detailnéji. Zvétsite-li si ale tteba noviny, zvét-
Seni Vam zvyrazni 1 strukturu papiru nebo jeho kazy. A to pohodlné Cteni znesnadiiuje.
Upravou digitalniho obrazu, jejimZ cilem je extrémni zvyseni kontrastu, lze tuto obtiZ
odstranit. Proto kamerové lupy mohou pracovat ve dvou zékladnich rezimech. Jejich
oznaceni vychazeji z vySe popsanych zpisobu pouziti — fotorezim nebo kontrastni ¢teci
rezim. Ve fotorezimu jsou zachovany barvy a pfirozeny kontrast, coZ umoziuje vérné
zobrazeni predlohy. Ve ¢tecim reZimu je kontrast zobrazeni extrémné zvySen tak, Ze
V zobrazeni zbyva jen bila a ¢erna. V§e mezi tim je ptifazeno k t€émto zakladnim barvam.
Tak je zobrazeni zminénych kazii papiru potlaceno a zobrazena ptedloha je vysoce kon-
trastni a pro oko 1 s oslabenymi funkcemi vidéni dobte Citelna.

Méame-li obraz polarizovany do dvou barev, pro elektronickou fidici jednotku neni
problém tyto barvy vzajemné prohodit. Tim ziskame inverzni zobrazeni. Dfive se mu
podle fotografickych metod fikalo negativ. Pfi zobrazeni textu v tomto inverznim zob-
razeni z ¢erné plochy pozadi vystupuji bila pismena, coz je Casto pro lidi se silné osla-
benym zrakem vhodnéjsi. Jesté vhodnéjsi pro mnohé z nich je, pokud cernou a bilou
nahradime jinymi barvami, tfeba modrou a zlutou. Je praxi prokézano, ze prave tato
kombinace barev je pro mnoh¢ uZivatele velmi vhodna, protozZe na jedné stran¢ zacho-
vava vyhody vysokého kontrastu, na druhé stran¢ oko méné namaha a umoznuje tak
delSi praci. Pro takto upravené zobrazeni se vzil pojem semicolor.

Kvalitni kamerové lupy maji i dal$i néstroje usnadiiujici ¢teni. Na monitoru si mi-
zete zobrazit horizontalni €1 vertikalni linky, které pomohou pii Cteni udrzet fadek ¢i
sloupec. Navic pro fidici jednotku opét neni problém to, co je vné téchto linek skryt,
a tim na displeji zobrazit jen to, co je pro ¢tenafe aktualni. Kvalitu obrazu zvySuje vy-
hlazovani kontur a linii, prohlizeni konkrétniho obrazku usnadiiuje moznost zastaveni
nebo lapidarné feceno ,,zmrazeni obrazu®, kdy na obrazovce neni promitan aktualni za-
bér kamery, ale snimek, ktery byl zobrazen v momentu zmraZeni.

Kwvalitu zobrazeni vSak ovliviuji i dalsi charakteristiky kamer, fidicich jednotek
I zobrazovacich displeji. Za nejdualezitéj$i je mozno oznacit rozliSovaci schopnost
a snimkovaci frekvenci kamery a obnovovaci frekvenci displeje, i kdyZz zanedbatelna
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funkce lupy tidi.

Lidé, ktefi se na kamerové lupy divaji na vystavach, na displeji kamerovych lup
obdivuji jasny a kontrastni obraz statického textu. Pii skute¢ném c¢teni se vSak text pod
kamerou pohybuje. A tak pokud staticky text mizeme piipodobnit k fotografii, obraz
pohybujiciho se textu na obrazovce je videosekvenci. Vezmeme-li v Gvahu, Ze text sni-
many kamerou je v elektronické fidici jednotce upravovan pouzitim vyse zminénych
funkci zvySovani kontrastu, zmény barev atd., je zfejmé, Ze je to néco uplné jiného, nez
kdyz na displeji videokamery zobrazujete to, co kamera pravé snima. A i v takovém
ptipadé, kdyz kamerou pohybuijete pfili§ rychle, obraz byva chvilkové rozostieny. Cist
v takove situaci text, navic s omezenymi zrakovymi schopnostmi, by nebylo nic snad-
ného, natoz ptijemneho. A tak pokud chcete porovnat kvalitu kamerovych lup, vzdy tak
délejte pii skute€ném c¢teni pod kamerou pohybujiciho se textu, nikoli pti pohledu na
skvéle zaostieny staticky obraz. Pti skuteéném Cteni a srovnani vice kamerovych lup
vétSinou poznate, Ze ty drazsi poskytuji podstatné vyssi kvalitu zobrazeni pii ¢teni. To
v praxi znamend, ze je uZivatel 1 s oslabenym vidénim miize pouzivat déle, s mensi
z4téZi sveého zraku a niZz8i ndslednou unavitelnosti.

Neexistuje nejlepsi kompenzaéni pomiicka
Mnozi lidé se ptaji, ktera pomicka je nejlep$i. Odpovidam, Ze neexistuje nejlepsi po-
mucka obecnég, ale jen nejvhodnéjsi pomicka pro konkrétniho uzivatele. Na ptikladu
kamerovych lup mizeme ukazat, Ze uplné jiné zafizeni je vhodné pro uzivatele, ktery
cte velké objemy textll a uplné€ jiné zatizeni je nejvhodnéjsi pro toho, kdo si potiebuje
v obchodé precist informaci o cené €i trvanlivosti zbozi. Proto se v pritbéhu uplynulych
30 let vyvinuly ti1 zdkladni kategorie kamerovych zvétSovacich lup. Jsou to:

— stolni kamerové lupy,

— ptenosné kamerové lupy a

— kamerové lupy pouzitelné spolu s poc¢itacem né€kdy oznacované jako lupy do

USB.

Stolni kamerove lupy

Zakladnim rozdilem mezi stolnimi a pfenosnymi kamerovymi lupami neni jen jejich
velikost. VZzdyt’ stolni kamerové lupy neziskaly své oznaceni podle toho, Ze ,,Stoji na
stole”, ale podle pohyblivého stolku, na némz je umisténa predloha. Tento stolek, kte-
rému se tika kiizovy, ziskal své pojmenovani podle toho, Ze umoziiuje pohyb ve dvou
na sebe kolmych osach. To uzivateli usnadiiuje pohyb v fadku a po tadcich. U stolnich
kamerovych lup se tedy pfi ¢teni pohybuje piedloha pod kamerou, zatimco pii ¢teni
pienosnou kamerovou lupou je pfedloha poloZena na podloZce a pohybuje se kamerova
nema k dispozici pomocné nastroje, které mu usnadnuji udrZzeni fadku v centru zobra-
zeni kamerou. Cteni pomoci pfenosné kamerové lupy tak vyzaduje lepsi motorické
schopnosti nez ¢teni pomoci stolni lupy. Jako ptiklad stolni kamerové lupy miizeme
uvést napi. lupu MagniLink Zip, vice na https://spektra.eu/magnilink-zip/ nebo stolni
lupu ClearView viz https://spektra.eu/clearview-c/.
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Nic vak nebyva tak jednoduché, jak se na prvni pohled zd&. Pro zvySeni komfortu
pii Cteni a zachovani moznosti pfenosnosti vznikly modely kamerovych lup, které se
snazi vyhody stolnich a pfenosnych lup spojit. Ptikladem je tfeba lupa Traveller HD —
vice na https://spektra.eu/traveller-hd/. Komfortem ¢éteni se Traveller HD ptiblizuje
ostatnim stolnim lupam nejen diky Sirokouhlému 13palcovému displeji, ale i diky chyt-
rému mechanizmu pro snadny pohyb po dokumentu. Ve svislém sméru se lupa po do-
kumentu lehce posouva po valci, na kterém stoji, a vodorovné jede lupa po praveé ¢teném
fadku po kolejnicce, ve které je zasazena. Ergonomie prace je zajisténa i naklonénim
displeje do Uhlu vhodného pro ¢teni. Lupa se snadno ovlada velkymi barevnymi tlacitky
a koleCkem pro zvétSovani.

Pfenosné kamerové lupy

U ptenosnych kamerovych lup, obdobné jako u jinych pfenosnych zatizeni, je patrna
tendence ovladat je dotykem. Pro vyrobce je to levnéjsi zejména proto, Ze nehrozi me-
chanické poskozeni tlacitek. A protoze rozmisténi ovladacich tla¢itek na dotykovém dis-
pleji proslo také evolu¢nim vyvojem, je tento zpisob ovladani stale oblibenéjsi také
u uzivatell, ty v seniorském véku nevyjimaje. U uzivatelil ve Skolnim véku jsou pte-
nosné kamerové lupy oblibené jednak pro snadnou ptfemistitelnost mezi tftidami, jednak
proto, Ze n€které pifenosné kamerové lupy lze zaméfit 1 na vzdalené predméty a zvétsit
si tak nejen vizitku na dvetich uéebny ¢i kancelafe, ale také tabuli ¢i promitaci platno
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lupa Optelec Compact 1o0HD — vice na https://spektra.eu/compact-10hd/.

Kamerové lupy s hlasovym ¢tenim

Uzitné vlastnosti kamerovych zvétSovacich lup rozsitila moznost hlasového ¢teni zob-
razeného textu. Neznamena to ovSem, Ze by se kamerové lupy stavaly pomiickou i pro
nevidomé uzivatele; na text, ktery méa byt hlasem ptecten, je tieba kamerou zacilit,
u stolnich lup s hlasovym ¢tenim jej vybrat v nahledovém okné&. To bez vyuZiti zraku,
byt’ tfeba siln¢ oslabeného, nelze. Hlasové piedCitani zobrazeného textu slabozrakym
uzivatelim umoziuje lepsi zrakovou hygienu s moznosti nechat o¢i odpocinout a vyu-
Zivat je predevsim k orientaci v textu nebo pro ¢teni detaild, které pii zptistupnéni hla-
vyrazii v€etné matematickych atd. Jako zastupce stolnich kamerovych lup s hlasovym
¢tenim uved’'me napt. lupu ClearView C Speech z produkce firmy Optelec, vice na
https://spektra.eu/clearview-c-s-hlasem/. Piikladem ptenosnych lup s hlasovym ¢tenim
mohou byt osvédcené a velmi kvalitni lupy Compact 1oHD a Compact 6HD, vice na
https://spektra.eu/compact-6hd/.

Pro ucelenost informace dodavam, Ze obdobné funkce, jako plni kamerové lupy pro
slabozraké uzivatele, plni specializovana ¢teci zafizeni pro nevidomé osoby. Ptikladem
takového zafizeni je ClearReader Plus vyrabény firmou Optelec (vice na https://spek-
tra.eu/cteci-zarizeni-clearreader-plus/). Je to jednotucelové ¢teci zafizeni s hlasovym vy-
stupem pro nevidomé. Vyznacuje se zejména velmi snadnou a rychlou obsluhou, ktera
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meru vlozite tiSténou predlohu, stisknete tlacitko a za par okamziki Vam hlas predcita
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text z predlohy. Pomoci jiného tlacitka se miizete pohybovat v textu vpied i zpét a kromé
hlasitosti mtizete regulovat i rychlost pied¢itani.

Mobilni telefon jako nahrada kamerové lupy

Funkce jednodussich kamerovych lup mohou dnes piebirat mobilni telefony, ptipadné
tablety. Rad bych ale upozornil na to, Ze uzitne vlastnosti specidlnich kamerovych lup,
které jsou pro ucely C¢teni pfimo konstruovany, jsou a ziejmé jeSt€ delsi dobu budou
lepsi. Jako argument potvrzujici toto konstatovani uvedu, Ze napt. ve zminénych pte-
nosnych kamerovych lupach Optelec HD je ¢teci kamera do téla zafizeni vsazena pod
uhlem, ktery pfesné odpovida poloze Cten¢ho textu, coZ zajistuje na jedné strané ne-
zkreslené zobrazovani piedlohy, na strané druhé optimalni polohu displeje vici ¢tenafi.
Na druhé stran€¢ mobilni telefony ¢i tablety mohou sméle nahradit levné a tedy méné
technologicky dotazené pfenosné kamerove lupy.

Kamerové lupy spolupracujici s pocitacem

Kategorie lup, které jsou schopny spolupracovat s poc¢itatem, je v nasi zemi dosud stéle
pon€kud opomijena a ptehlizena. Domnivam se, Ze z valné ¢asti je to zplisobeno tim, Ze
pro odborniky, ktefi pracuji se zrakové postizenymi lidmi (v€etné Zaki a studentit) je
ovladani téchto pomiicek pfece jen o cosi slozitéjsi, nebot’ vyzaduje jak zvladani pro-
blematiky kamerovych lup, tak ovladani pocitace pro osoby se zrakovym postizenim.
A tak kamerové lupy schopné spoluprace s pocitaCem nejsou pftili§ ¢asto moznym za-
jemcim predvadény a uzivatelé, ktefi nejsou dostatecné edukovani, jejich moznosti ne-
mohou docenit.

Ptikladem velmi jednoduché kamerové lupy, kterou lze prostfednictvim USB ko-
nektivity piipojit k pocitaéi, je lupa BierleyMouse, podrobnéji na https://spektra.eu/bier-
ley-colormouse-usb/. Tato lupa ma tvar ponékud zvySené pocitacové mysi, ktera
obsahuje kameru snimajici to, co je pod ni. Protoze vzdalenost kamery od ptedlohy je
konstantni a uroven zvétSeni Ize ovladat v prostfedi okna aplikace, je zatizeni Bierley-
Mouse velmi jednoduché jak na obsluhu, tak na instalaci. Pro Skolni praxi jsou vak
vyhodnéjsi zatizeni s vice funkcemi, jako napf. pocitacova lupa Transformer HD (vice
na https://spektra.eu/transformer-hd/), ktera ma $irsi zorné pole a umoznuje také pohled
do dalky, tfeba na tabuli nebo promitaci platno. Pro uzivatele tak mize byt vyhodné, ze
na jednom displeji vidi jak lupou snimanou prezentaci na platn¢ nebo text z ucebnice,
tak také své poznamky, které si z ¢ten¢ho textu pofizuje. Lupa Transformer HD ma
ovladani zvétseni, kontrastu a dalSich funkei, které jsme zminili vyse, na téle zatizeni,
coz je v nékterych situacich pro zrakové postizeného studenta rychlejsi nez softwarove
ovladani v okné aplikace.

Digitalni pocitacové lupy

Prostfednictvim lup schopnych spoluprace s pocitaci se dostavame k dalsi velmi dilezité
I obsahlé kategorii pomicek pro slabozraké uzivatele, které jsou zalozeny na vyuziti
vlastnosti, které skyta bézna vypocetni technika, tedy pocitace, mobilni telefony a tab-
lety. Jak mohou slabozraci lid¢ tato zatizeni ovladat a pouZzivat? V zasadé to dé€laji po-
dobné jako lidé bez zdravotniho znevyhodnéni; pouzivaji k tomu klavesnici a mys,
ptipadné dotykovy displej ¢i trackpad. Navic potiebuji jen nastroje, které umozni zvét-
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Seni toho, co se zobrazuje na displeji pocitace. Takové nastroje se ve zjednodusené po-
dob¢ stavaji v poslednich letech soucasti opera¢niho systému pocitacii, tabletd a mobil-
nich telefont, v podob¢ sofistikovangjsi, ktera zahrnuje vice moznosti a uzivatelskych
funkci, se do pocitacii instaluji jako specialni programy a aplikace. Jako ptiklad tako-
vého zvétSovaciho asistivniho programu lze uvést svétoveé nejrozsifendjsi, a co se tyka
funkci, nejbohatsi asistivni program ZoomText z produkce firmy Vispero, podrobnéji na
https://spektra.eu/zoomtext/.

Pro zafizeni tvofené pocitacem s asistivnim programem pro zvétSovani toho, co se
bézn¢ zobrazuje na displeji, se vzilo oznaceni digitalni zvétSovaci lupa. Toto pojmeno-
vani se n¢kdy ponckud plete s oznacenim kamerovych zvétSovacich lup. K zdménam
téchto pojmti dochazi kromé jiného také proto, ze ke snimani obrazu v kamerovych lu-
pach je v soucasnosti vyuzivano vyhradné digitalnich kamer a obraz je i v kamerovych
lupach upravovan prostiednictvim digitalni centralni jednotky. Drtive, kdy byl obraz
V kamerovych lupach snimdn a upravovan analogové€, bylo digitalni zvétSovani mozné
jen na pocitacich. A pravé z této doby oznaceni digitalni zvétSovaci lupa pochazi. Pod-
statn¢jSi neZ patrat po méné €1 vice vhodnych oznacenich pocitacovych lup vsak je pti-
pomenout, co tato zatizeni dokdzou a hlavné k ¢emu jsou vyuzitelna.

Digitalni zvétSovaci lupa je kompenzacni pomiicka vytvofend na bazi bézného po-
¢itaCe ve stolnim (desktop) nebo pienosném (notebook) provedeni opatiena zvétSova-
cim asistivhim programem (napi. ZoomText), ktery zvétSuje prostredi operac¢niho
systému a instalovanych aplikaci. ZjednoduSené mizeme fici, Ze zvétSovaci asistivni
program umoziuje zvetsit vSe, co se zobrazuje na displeji. Pokud se na funkce zvétSo-
vaciho programu podivame podrobnéji, uvidime, Ze jsou principialné shodné s funk-
cemi, které jsou k dispozici u kamerovych lup. I na pocita¢i mizeme volit velikost
zvétSeni, formu bézného, inverzniho nebo semicolorniho zobrazeni, vyfezy obrazu na-
pomahajici orientaci v fadcich ¢i sloupcich atd. Specialnimi soucastmi zvétSovacich
funkci jsou déale vyhlazovani obrazu pii velkém zvétSeni, aby obraz nebyl ,kosticko-
vany*“, nebo probarvovani a zvétSovani kurzoru a ukazatele mysi. Po¢itacové programy
navic slabozrakym uzivatelim pomahaji dal$imi specidlnimi néstroji, jako jsou Cteci
okna ¢i rizné ovladaci panely, které usnadnuji ovladani dostupnych asistivnich funkei.
Moderni zvétSovaci programy, jako napf. jiz né€kolikrat zminény ZoomText, podporuji
praci na vice displejich v¢etné dotykovych. To velmi usnadiiuje zejména orientaci sla-
bozrakého uzivatele v prosttedi aplikaci a pocitace obecné. Je tieba si uvédomit, ze pii
zvétSeni uzivatel nemize na obrazovce vidét celou plochu ¢i okno aplikace, jak je vidi
bézny uzivatel. Ma-li moznost pouzivat jeden displej k zvétSenému zobrazeni aktual-
niho textu, ktery ¢te, a druhy displej tieba k celkovému zobrazeni internetove stranky,
jejiz soucasti je Cteny text, je jeho orientace na strance snadnéjs$i i1 rychlejsi.

ZvétSovaci funkce zvétSovacich asistivnich programi také mohou byt doplnény hla-
sovym pied¢itanim, a to jak v jednodussi podobé pro uzivatele s mensi mirou zrakového
postizeni (napf. ZoomText Magnifier Reader — viz https://spektra.eu/zoomtext/) tak
V podobé¢ urcené osobam s t€z§im postizenim (napi. ve formé kombinace zvétSovaciho
programu ZoomText a odecitae Jaws — viz https://spektra.eu/zoomtext-jaws/).

Standardni soucasti digitalnich zvétSovacich lup je rovnéz dalsi programové vyba-
veni umoznujici praci s texty a dalSimi informacemi (napt. kancelafsky balik
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MS Office), specialni programy pro piistup k specializovanym knihovnam pro nevi-
domé (napt. Knihomol), OCR programy pro rozpoznavani textu v skenovanych textech
nebo nepfistupnych pdf dokumentech (napi. FineReader) a mnohé dalsi. Je tfeba dat
pozor na to, aby pouzité programy dobie spolupracovaly se zvétSovacim nebo odecita-
cim programem. Napf. vyuziti bezplatnych verzi kanceldfskych programt je sice ve
srovnani s balikem MS Office levnéjsi, neumoZiuje vSak plnohodnotné pouziti, nebot’
nékteré dulezité funkce nejsou zvétSovacim a odecitacim programtm dostupné.

Z hlediska hardwaru je nezbytnou soucasti digitalnich lup jednak skener nebo kva-
litni dokumentova kamera umoZznujici digitalizaci tiSténych dokumentli vCetné knih
a ucebnic, jednak 0lozisté s dostatecnou kapacitou pro ukladani textovych ¢i multime-
dialnich souborti. Zvlasté bychom chtéli upozornit na potiebu kvalitnich a dostate¢né
vykonnych displejt, grafickych karet, procesori a dostatecné velké operacni paméti
(RAM minimaln¢ 16 GB), aby zvétSovaci programy pracovaly plynule a zobrazeni bylo
kvalitni. Je tieba si uvédomit, Ze zvétSovaci a odecitaci programy zatézuji hardware po-
CitaCe nesrovnatelné vic, nez tteba bézné kancelarské aplikace, a proto by mélo odpovi-
dat profesiondlnim standardim pro grafické ¢innosti. Na méné vykonném hardwaru je
odezva zvétseného obrazu nepravidelna a pomala, coz prakticky omezuje moznost prace
s my$i. ZvétSeny obraz se pii ¢teni posouva trhané, miize byt i rozmazany, coZ znesnad-
fluje praci a zvysuje Unavu uZivatele.

Podpora pri porizeni kompenzaéni pomiicky

Zavérem bychom radi doplnili, Ze potizeni kompenzacnich pomicek, jimiZ jsme se za-
byvali v tomto ptispévku, studentiim a Zaklim usnadnuje systém podplrnych opatieni
pro zaky se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami i moznost ziskani ptispévku na zvlastni
kompenzac¢ni pomucku dle zakona 329/2011 Sb., ktery pii splnéni zdravotnich indikaci
poskytuje Utad prace. ProtoZe, jak jsme zminili vySe, neexistuje nejlepsi pomicka
obecng, ale existuje jen nejvhodnéjsi pomiicka pro konkrétniho uzivatele, je nanejvys
vhodné pred potizenim pomucky si ji vyzkousSet a ovéfit, zda uzivateli bude vyhovovat
pro dlouhodobou praci. Pomoci k tomu mohou poradenska zatizeni, neziskové organi-
zace nebo miizete navstivit predvadéci centrum Spektry sidlici na adrese Novodvorska
1070, 142 00 Praha 4. T¢Sime se na Vas a dékujeme za pozornost.

Kontaktni Udaje

PhDr. Milan PeSak; Ing. Tomas Hrdinka
Vyrobni druzstvo nevidomych Spektra
www.spektra.eu
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CO POMAHA STUDENTUM SE SPECIFICKYMI POTREBAMI NA
TECHNICKE UNIVERZITE V LIBERCI

Magr. Alena Malinovéa

Abstrakt

Clanek pojednava o vyvoji poétu studenti se specifickymi potifebami a ménicich se na-
rocich na obsah a zptsob ¢innosti Akademické poradny a centra podpory Technické
univerzity v Liberci. Zamys$li se nad dtivody zmén v pomérech a zastoupeni jednotlivych
kategorii studenti-klientdi poradny v souvislostech se zménou Skolského zakona a na-
vazujicich vyhlasek v roce 2015 a v roce 2016.

Kli¢ova slova

Student se specifickymi potiebami, kategorie studentii-typologie postizeni A—F, zrakove
postizeni, sluchove postizeni, télesné postizeni, specifické poruchy uceni, PAS — poruchy
autistického spektra, kategorie ,,jiné** postizeni, funkcni diagnostika

HELPING STUDENTS WITH SPECIFIC LEARNING NEEDS AT THE
TECHNICAL UNIVERSITY OF LIBEREC

Abstract

The changes in the number of students with special learning needs, as well as in the
demands on the Academic Counselling and Support Centre’s focus and manner of
functioning, are presented. The reasons for these changes and for differences in propor-
tion between the number of students with different learning needs are considered in con-
text of alterations of the Education Act and related regulations in years 2015 and 2016.

Keywords

Student with special learning needs, special learning needs typology A-F, visual impair-
ment, auditory disabilities, physical disabilities, specific learning difficulties, ASD — au-
tism spectrum disorder, the “other” disability category, functional diagnostics

Uvod

Motivaci ke zpracovani ptispévku jsou zmény ve sloZeni klientli — studentti, ptipadné
uchazecl, ke studiu na Technické univerzité v Liberci. Trend zmén sleduji v horizontu
deseti let svého puisobeni v roli poradce, specidlniho pedagoga Akademické poradny.
Sledovani jsem nyni podpotila fakty-Cisly. Za jeden z divodu, krom zlepseni vSeobec-
ného povédomi o akademickych poradnach univerzit je 1 fakt zmény Skolského zakona
a ndsledné vyhlasky upravujici podporu vzdélavani déti a zaka se specidlnimi vzdélava-
cimi potfebami. Do povédomi Siroké vetejnosti se v diskusich ve sdélovacich prostied-
cich opakované zminuji moZnosti, ndroky, nutnost feSeni situace ditéte se zdravotnim
problémem nejen ze strany rodicli, nybrz hlavné Skol. Systém podpory na niz§ich stup-
nich 8kol je normovén Skolskym poradenskym zatizenim obdobn¢ jako systém podpory
studenta s obtizemi promitajicimi se do vzdé¢lavani dle funkéni diagnostiky v akade-
mické poradné univerzit.
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Zatimco v pocatku mého pusobeni jsem feSila funkéni diagnostiky studentl pie-
vazné fyzickym, ptipadné smyslovym handicapem, nyni se navySuje pocet studentli se
specifickymi poruchami uceni, psychickymi obtizemi a internimi onemocnénimi,
Aspergerovym syndromem.

V pocatku se ¢innost Akademické poradny zamétovala i na snizeni barierovosti ve
smyslu fyzickych barier v budovach, v Gprave interiért i ptilehlych prostranstvich Tech-
nické univerzity — tj. najezdové ploSiny, vytahy a jejich zpfistupnéni studentim, vodici
linie a zvukové majaky, popisy v Braillové pismu, indukéni smyc¢ky v poslucharnach
a zptistupnovani studijni literatury nejen studentim se zrakovym handicapem. Pedago-
gové pracujici se studenty byli nejisti v otdzce miry objektivni podpory studentovi, ne-
bot’ 1 oni se se studenty s handicapem ve své profesni 1 osobni praxi setkdvali minimalné
— sami studovali v dobé, kdy nebylo bézné, aby ve své Skole, pii svém studiu s handica-
povanym clovékem pftisli do kontaktu. A jejich nejistota Casto plynula ze snahy neublizit
—,,vzdyt to ma v zivoté uz tak t€zké*. Ze strany spoluzaki studenta, ktefi maji jiz jinou
zkugenost oproti svym uéitelim na VS — ze svych $kol — niz§ich stupiiii — toto zptisobo-
valo pocit ,,pozitivni diskriminace®, ,,nadrZovani s nejriznéjSimi disledky v bézném
studentském Zivoté 1 v budoucim profesnim Zivoté. I z tohoto diivodu jsme se rozhodli
v nasi poradné pracovat na piiblizeni moznosti pfimé prace s pedagogy, dat jim moznost
odpovidat na otazky v souvislosti s t€émito studenty.

m2016 =2017 =2018 =2019 m=2020

Graf 1: Porovnani poétu studentii v pé¢i APC z celkového poctu studenti

V piispé€vku popisuji zmény v obsahu nasi ¢innosti jako soucdst zmén ve slozeni
klientely Akademické poradny. Jedna se o Cisla a grafy mohu byt zavadéjici — avSak
vypovidaji 0 nutnosti zmény v informovani pedagogi Technické univerzity o tom jak
se studenty pracovat a i z naseho pohledu pracovnikit Akademické poradny jak zaméfit
nasi ¢innost. RovnéZ mne zajimalo, zda se méni absolutni pocet studentl se speciadlnimi
potfebami oproti celkovému poctu studentti Technické univerzity. Z nasledujiciho grafu
je ztejmé, ze dochdzi k mirnému nartstu poctu studentli oproti celkovému poctu stu-
dentii ve sledovanych letech 2016-2020, celkové vSak nedochazi k vyraznému vykyvu
v jednotlivych letech.
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Graf 2: Poéty studentit v APC TUL - 2011-2020 (%0 zastoupeni dle sloZeni a typu podpory)

Dal8im, a velmi dtlezitym faktorem zmiiovaném v tivodu ¢lanku, je slozeni stu-
dentt se specifickymi potfebami z pohledu potieby podpory z Akademické poradny.
V nasledujicim grafu je ziejma, jiz v ivodu popisovana, zména slozeni. Od studentii
sté¢lesnym (kategorie C1 a C2) a zrakovym postizenim (kategorie Al i A2), s minimal-
nim poctem studentl se postizenim sluchu (pfevazné vyuzivajici oralni komunikaci, tj.
kategorie B1), s postupné v Case s pribyvajicimi studenty se specifickymi poruchami
uceni (kategorie D) a studenty s jinymi obtizemi (kategorie F) a studenty s poruchou
autistického spektra (kategorie E). V klasifikaci vyuzivam typologii studentti dle platné

90
80
7

o

6

o

50
40
30
20
10

mTP mZP SPU mPAS mJiné mSoc-ckon. Znevyhonéni
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vyhlagky o VS ¢&. j. MSMT-351/2021-2, Pravidla pro poskytovani piispévku a dotaci
vefejnym vysokym Skoldm Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy.

Jak se v ¢ase ménil obsah moji ¢innosti v ramci poradny? Od zjisténi konkrétnich
znalosti prace s technikou a moznosti vyuzivani kompenzacnich pomucek studenty po
soucasnou diagnostiku specifickych poruch uceni, konzultace ke zvladnuti studia s psy-
chickou poruchou, t€Zkym onemocnénim, fyzickym, smyslovym handicapem — anebo
kombinaci vSech vyse uvedenych.

Aktualné pomaha v ¢innosti moji 1 kolegyn z poradny zvySujici se informovanost
pedagogu univerzity a jejich zajem o workshopy a pifednasky na téma prace a komuni-
kace se studenty se specidlnimi pottebami, vytvoreni sit€¢ poradcii na jednotlivych fa-
kultdch a katedrach Skoly — jakeési ,,prodlouzené ruky* nasi poradny. Sleduji zvySujici
se trend z4jmu o tuto problematiku i diky zvySené celospolecenské diskuse o vhod-
nosti/nevhodnosti inkluzivniho vzdélavani a plného zaclefiovani déti s nejriznéjSimi
handicapy do rezimu $kolstvi od r. 2015 a novely Skolského zakona (561/2004 Sb.) &. .
82/2015 Sb., v&. navazujici vyhlasky MSMT &. j. 27/2016 Sb. V priibdhu workshopti se
jedna o stru¢né sezndmeni s jednotlivymi kategoriemi studentli se specidlnimi potie-
bami, nabidkou poradny, ukazkami pomticek, funkci asistenta studenta. Vyucujici si
mohou na seminafi vyzkouset zazitkovou formou nahled do obtizi ¢lovéka s obtizemi,
seznamuji je s prub¢hem a stru¢né€ i1 obsahem diagnostiky specifickych poruch uceni
(DYS-Test a doplinkové diagnostické materialy, napt. ROCF, Test obkreslovani, Test
koncentrace pozornosti, Test d2-R, Test Inventaf socialnich kompetenci a jiné), mohou
se informovat o dusledcich a na pfikladech ukazuji adekvatni rozsah podpory — nikoliv
vSak sniZeni narokil na studenta ve smyslu znalosti.

Pfi stanovovani rozsahu podpory — tzv. funkéni diagnostice — pouzivam, krom vyse
uvedenych materiald a test i zkusenosti specialniho pedagoga s praxi v socialni reha-
bilitaci zrakove a télesné postizenych, poradenského pracovnika specialné pedagogic-
kého centra se znalosti terénu a podpory vychovy a vzdélavani déti jak v béznych, tak
i specialnich Skolach. Se souhlasem klienta-studenta na ivodni ¢ast schiizky ohledné
stanoveni podpory, zveme piipadné rodice studenta. Findlni doporuceni se opira o sou-
hlas studenta s navrzenymi opatfenimi dovysvétlenymi piipadné 1 znamym ¢lovékem
studenta, rodi¢em, asistentem ze stfedni Skoly atp. — osobou, které student pln¢ davétuje.
Tyto podpory vyuZzivame zvIasté u studentii s tézkym sluchovym handicapem, psychic-
kymi obtiZzemi a studenty s poruchou autistického spektra.

Dalsi otazky smétuji i na praktické zaleZitosti v zavislosti na typu handicapu — napf.
sleduji schopnost samostatné komunikace se mnou, ptipadné kolegynémi z Akademické
poradny, organizaci Casu a orientaci ve studijnich zaleZitostech na stfedni skole, jaké ma
zajmy, jak travi volny Cas atp. Sleduji kvalitu samotné komunikace, schopnost ode-
zirdni, kvalitu neverbalniho vyjadifovani a naopak reakci na moji neverbalni komuni-
kaci. Dale konzultujeme typy pomucek, které student vyuziva, nabizime pfipadné
specidlni pomucky 1 pocitacové vybaveni, kterym poradna disponuje. Soucasti diagnos-
tiky i sledovani schopnosti samostatného pohybu a orientace v prostoru Skoly — nejen
pro studenty se zrakovym postiZzenim, ale i s psychickymi obtizemi a s poruchou autis-
tického spektra. Otazky jsou sméfovany i na schopnost prace s texty, kvalitu a rychlost
zapisu — dle typu postiZeni je soucasti funkéni diagnostiky i test ¢teni a psani, prace
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S textem a jiné testové materidly pro stanoveni rozsahu podpory v navySeném case. Moje
pozornost je soustiedéna i na lateralitu, zvlasté u studentd s télesnym handicapem, ko-
morbiditu handicapu, ktera neni bézné patrna z primarni diagnosy. Jednd se hlavné
0 studenty s internim onemocnénim, s pourazovymi stavy atp. kdy probiha 1écba, pfti-
padné jak dasledky opakované 1é¢by dopadaji na jejich denni rezim, schopnost soustie-
déni, unavitelnosti atp. Studenti se dotazuji na kompenzacni mechanismy, a jak relaxuji,
co jim v napéti pomaha zvladnout naro¢nou situaci a z pohledu terapeuta kognitive-
behavioralni terapie, pfipadné pii dalSi schiizce nabizim studentovi terapeutickou po-
moc kolegyné¢ psycholozky. Jedna se o studenty jak prezen¢niho, tak i kombinovaného
studia TUL.

V souhrnu Ize konstatovat, Ze od zékladni funk¢ni diagnostiky v pocatcich ¢innosti
poradny jsme nasi ¢innost obohatili o workshopy a osvétu vyucujicich i technicko-hos-
podatskych pracovnikil (zvlasté ze studijnich odd¢leni), terapeuticko-poradenskou ¢in-
nost zahrnujici Sirokou Skéalu obtiZi studenta.

Velmi narocné je stanoveni rozsahu podpory dle objektivnich obtizi studentim
S psychickymi obtiZzemi, v ¢emz vyrazné napomaha pfima komunikace s vyucujicimi
I se samotnym studentem v jednotlivych obdobich a fazich onemocnéni.

Jako komplikovana se dosud jevi oblast diagnostiky student se specifickymi poru-
chami uceni — nerodilych mluv¢i, studujicich v ¢eském jazyce, ktefi nedisponuji potieb-
nymi dokumenty, na zaklad¢ kterych lze pfiznat podporu pii studiu.

Jednotlivé kategorie studentii potiebuji jinak naro¢nou podporu 1 v pribéhu studia.
Nékteti hojné€ vyuzivaji nasi specialni studovnu, kde si mohou v prib&hu dne relaxovat,
odpocinout si od ruchu Skoly, ohtat jidlo, v klidu pracovat na svych studijnich povin-
nostech. Mohou pfijit kopirovat materialy, poznamky, konzultovat formalni a jazyko-
vou spravnost svych pisemné zpracovanych praci, nebo piijit sd€lit co je trapi, co se
nedaii splnit atp. V Akademické poradné mohou v malé skupin¢ s dalS$imi doplnit zna-
losti v anglictin€, seznamit se s dal§imi studenty s podobnymi i jinymi obtiZemi a zis-
kavat nadhled na naro¢né situace v souvislosti se studiem i1 Zivotem na vysoké Skole.
Mohou se piijit pobavit a setkat se s dal§imi v pfedvano¢nim ¢ase u cukrovi, piipadné
vyslechnout zkuSenosti svych pfedchidct, kteii jiZ Technickou univerzitu dostudovali
pii pravidelném srazu absolventi-klienti Akademické poradny.

Zavér

Na nasi univerzité, a predpokladam, Ze trend je obdobny i na dalSich vysokych Skolach,
doslo ke zméné slozeni studentt se specifickymi obtizemi a v soucasnosti prevlada po-
cet studentt se specifickymi poruchami u¢eni diagnostikovanymi v pocatku zékladniho
vzdélavani, nové diagnostikovani jsou spise vyjimkou. Nartst sledujeme u studentd s ji-
nymi obtizemi — pfevazné s internimi onemocnénimi a psychickymi obtizemi. Cely pro-
i na jejich samotnou realizaci ze strany Akademické poradny TUL i ze strany samotnych
vyucujicich.
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Z tohoto divodu se snazime potieby uzptsobeni studia dle platné legislativy feSit
velmi individudlnim pfistupem ke studentiim se specidlnimi potfebami provazanym
s doporu¢enimi $kolskych poradenskych zatizeni (PPP a SPC) a studijnimi poradci na
jednotlivych fakultdch i katedrach nasi univerzity. V ¢lanku nezminuji kategorii stu-
dentl se socialnim znevyhodnénim, nebot’ tito studenti pfevazné navstivi poradnu v sou-
vislosti s potfebou feSeni naro¢né socidlni situace a neni u nich realizovana funk¢ni
diagnostika. Trend inkluzivniho vzdé€lavani pfinasi vice Sanci a také vyzev pro studenty
s odlisnymi potfebami pro vzdélavani s moznosti vyuzit zvladnuté vyzvy na vysoké
Skole. V piipad¢, ze se i pies pochopeni a podporu nedati fadné ukonceni studia, sleduji
u studentli v pritbé¢hu konzultaci diillezitost osamostatnéni na vysoké skole od rodiny, ze
svého mésta, z pecujiciho prostredi. Tyto zkuSenosti maji Sanci vyuzit v novych moz-
nostech uplatnéni v bézném zivoté.

,»»Tak jako kaZdy z kameni potfebuje v mofi rizny ¢as a intenzitu piisobeni more, aby zapadl mezi
dalsi, tak i kazdy z nas potiebuje riznou podporu k tomu, aby si nasel své misto mezi ostatnimi lidmi.“
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SOCIALNi ASPEKTY BEZLEPKOVE DIETY

Ing. Helena Sasova

Abstrakt

Bezlepkova dieta uzZ dnes neni neznamy pojem a vétsina lidi vi, ze jde o 1é¢ebny rezim
nutny pro eliminaci projevu celiakie. Pfesto se ale mizeme stile setkavat se spoustou
zavadéjicich a velmi nepfesnych informaci. Dodrzovani bezlepkové diety neni pro
mnoho lidi snadné, at’ uz pro nedostate¢nou dostupnost bezlepkovych potravin nebo pro
jejich financni naro¢nost. Snadné to ale neni také proto, ze Zivot celiaka je jiny, nezli
zivot ostatnich lidi. A to se netyk4 pouze vysokoSkolaki, ale 1 studentl stfednich a za-
kladnich $kol a malych déti ve Skolkach.

Kli¢ova slova
dieta, lécebny rezim, celiakie, bezlepkové potraviny

SOCIAL ASPECTS OF GLUTEN-FREE DIET

Abstract

Gluten-free diet is not an unknown term nowadays and the majority of people knows it
IS a treatment necessary for elimination of celiac disease symptoms. Yet we can still find
a lot of misleading and very inaccurate information. Maintaining the gluten-free diet is
not easy for a lot of people, be it for an unavailability of gluten-free foods or its financial
cost. It is also not easy because the life of a celiac is different from the other people. It
is not just a matter of university students but also high school and elementary students
and little children in kindergartens.

Keywords
diet, treatment, celiac disease, gluten-free foods

Celiakie je autoimunitni nemoc, ktera se od ostatnich autoimunitnich nemoci vyrazné
1181 tim, Ze medicina zné spousté¢ autoimunitniho procesu, a tedy je mozné ho zastavit.
Zatimco u jinych autoimunit miize medicina pouze potlacovat ptiznaky a napravovat,
co imunitni systém poskodil, u celiakie se autoimunitni proces vhodnou 1écbou zastavi.
Pacient pak je vlastn€ zdravy. Lécba se ale musi velmi striktné a doZivotné dodrZovat.
Autoimunitni proces v téle celiaka spousti lepek obsazeny v povrchové ¢asti zrna
nekterych obilovin. Jde o pSenici, jeCmen, Zito a oves. Ostatni obiloviny lepek neobsa-
huji. Celiak tedy mize konzumovat ryzi, kukutici, proso, pohanku, amarant a mnoh¢
dalsi. Lepek neobsahuji také luSténiny a ostatni potraviny. Tedy vycet potravin, které
celiak muze konzumovat je veliky. Problém spociva v tom, ze stiedoevropska strava je
na obilovinach hodné zavisla. At uz jsou to letité tradice nebo jen navyklé technologicke
postupy. Pfipomenime stary zvyk vitat hosty chlebem a soli nebo tfeba z historie znamy
vyrok ,,chléb a hry*. Pravé proto, byli jesté do nedavna celiaci ¢asto svym okolim malo
chéapani a Casto 1 zatracovani. Mnozi lidé z jejich okoli je povaZovali za hypochondry,
za zoufalce, ktefi se snazi zviditelnit nebo za rozmafilce. Lidé zvykli na to, ze chléb je
nasi zékladni potravinou, se n€kdy jen tézko smitovali s tim, Ze je nékterym lidem za-
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povézen, zZe je pti¢inou jejich zdravotnich potizi a ze ho tedy nesmi konzumovat. Po-
dobnad situace byla jest¢ nedavno v ptipad¢é konzumace hostii. Bylo tfeba hodné¢ osvéty,
nez lidé a cirkevni ¢inovnici pfipustili, ze hostie vyrobené z pseni¢né mouky mitizou
nekteré lidi vazné ohrozit na zdravi i zivoté. V soucasné dob¢€ uz je mozné pozit i hostie
bezlepkové a problémy s nepochopenim celiakil se témét neobjevuji.

DodrZovéani bezlepkové diety s sebou nese mnoho problému a schopnost a ochota ji
dodrZovat je u kazdého celiaka jina. Velmi zalezi na povaze Clovéka, na véku a Zivotnich
zkuSenostech, na podminkach, ve kterych Zije, na svém okoli, roding, ptatelich apod.
Jiné podminky maji lidé ve velkych méstech a jiné na venkové. Jiné podminky maji
mladi lidé, ktefi bézné pracuji s internetem, oproti lidem, ktefi s internetem nepracuji.
Velmi zélezi také na tom, v jakém véku byla celiakie u pacienta diagnostikovana. Malé
déti si podstatné 1épe zvykaji na zménu stravovacich navyk a i na to, Ze se prosté odli-
Suji a cely Zivot odliSovat budou. Ptijimaji to jako fakt, na kterém nemiizou nic zménit.
Zpocatku jen proto, Ze je to pravidlo urcené 1ékafem a podpotené rodici, pozdé&ji proto,
ze problém sami pochopi. Podstatn€ horsi je situace u starSich déti a pubertalni a post-
pubertalni mlddeze. Ti maji sice uz vyssi mentalni vyspélost, aby vaznost situace dobie
chépali, ale zase se u nich vice projevuje rebelstvi. Pokud méa pubertalni pacient subjek-
tivni zdravotni potize, pfijima dietu zpravidla dobte. Je v jeho zajmu, aby potize ustou-
pily. Zejména pokud ho omezuji v bézném zivoté. Pokud ale pacient subjektivni potize
nema nebo jen mirné, byva pro né¢j dodrzovani bezlepkové diety problém. Citi se velmi
omezen a neuvédomuje si kompenzaci zdravotni. To ale neznamend, Ze nedodrzovani
diety mu neskodi a je tém¢ef jisté, Ze se subjektivni zdravotni potize dostavi. Tady je ale
nebezpedi, ze subjektivni potize miizou nastat az v dobg, kdy je zdravi pacienta jiz velmi
vazné poskozeno.

V ptipad¢ mladeze je velmi diilezité, jaké ma pacient pro dodrzovani diety pod-
minky a zdzemi. PéCe a pomoc rodicli by méla byt samoziejma a umirnénd ohleduplnost
kamaradi a spoluzaki, ale i ucitelti a vychovnych pracovnikli ve Skole je rozhodné Za-
douci.

Co si ale ptredstavit pod pojmem umirnéna? Mladého clovéka je tieba chapat, nikoliv
litovat. V tom je obrovsky rozdil. Je ale také velky rozdil v tom, jak ktery celiak sam
svou situaci v kolektivu vidi. Nékteti se mizou kolektivu i stranit, aby se litovani nebo
pirehnanym ohlediim vyhnuli. Neni Zadné univerzalni rada, jak jednat s celiaky. Je tieba
zdravy rozum, empatie a spravné¢ vyhodnotit zpétnou vazbu. Napfi., pokud spoluzéci
vidi, Ze se celiak o0 své nemoci zdraha mluvit, je lepsi si o celiakii néco zjistit z literatury
nebo médii a neptat se. A naopak. Nekteti celiaci svym spoluzakim radi vSe vysvétli,
odpovi na otazky nebo si sami feknou, co by potiebovali a co jim naopak vadi. Spatné
je, kdyz nékdo zacne celiakovi radit. Moudra, vyctena z internetu a podavana celiakovi
formou dobrych rad, jsou opravdu tim Spatnym zptisobem, jak s celiakem jednat.

Jsou ale také ptipady, kdy sam celiak o své nemoci mnoho nevi a ani se o to neza-
jima. Jsou pripady, kdy celiak nechape rozdil mezi celiakii a alergii na lepek nebo na
pSenici, nezna pravidla bezlepkové diety a drZi ji pouze tak, Ze vynecha ze stravy potra-
viny, o kterych s jistotou vi, Ze lepek obsahuji. A nezajima se o sloZeni ostatnich potra-
vin, kde lepek neptedpoklada, napt. uzeniny a jiné masné vyrobky, kofeni, trvanlivé
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potraviny, pochutiny, atd. Tito celiaci pak ani nemaji problém stravovat se bézné v pro-
vozovnach vetejného stravovani a vybirat si jidla, kde lepek neptedpokladaji. Tim na-
bizeji svému okoli velmi zkresleny obraz na problémy spojené s dodrZovanim
bezlepkové diety. Dochazi k bagatelizaci problému a nésledné se to mize pfenaset na
dalsi celiaky. Stava se Casto, ze spoluzaci po zkuSenostech s laxnim pfistupem celiaka
uveéti tomu, Ze bezlepkova dieta Zadny problém neptedstavuje, Ze je mozné se bézné
stravovat v menze 1 restauracich a na celiaka, ktery dietu dodrzuje spravné, pak pohlizeji
jako na hysterika, ktery to zbyte¢n¢ ,,moc hroti. Pfitom stravovani ve vetejnych stra-
vovacich zafizenich pfedstavuje pro celiaka velké riziko. Nejde jen o pouZivani nevhod-
nych surovin, které muzou obsahovat skryty lepek, ale piedev§im o kontaminaci.
V kuchynich, kde se béZné& pracuje s moukou, je kontaminace jinak zcela bezlepkového
jidla téméf jistd a mize celiaka vazné ohrozit. Proto by se celiaci méli stravovat pouze
v takovych zatizenich, kde si problém kontaminace uvédomuji a dokézi ji zabranit.

Jaké mnozstvi zbytkového lepku dokaze organismus celiaka tolerovat, aby nedo$lo
k autoimunitni reakci, neni znamo. Je to ukazatel, ktery neni prakticky zméfitelny,
a tedy se miizeme setkat pouze s odhady. Lékati se v ndzorech 1isi, udava se interval
20-30 mg na den.

Omezeni, se kterym se musi celiaci v zivoté vypofadat, s sebou Casto nese rizné
psychické problémy. Nékdy je to pro jeho okoli zjevné patrné, n€kdy to vnimaji jen ti
nejblizsi a n€kdy to nikdo kolem netusi. Jde to ruku v ruce s povahou a vychovou.

Miizeme se setkat s ptistupem velmi sobeckym, kdy celiak mé pocit, Ze se maji jeho
potfebam vSichni podiidit, aZ po ptipady, kdy celiak své postiZzeni upénlivé taji a jeho
okoli 0 jeho nemoci nevi. Pfi riznych ptilezitostech, kdy se jde na pivo, na pizzu nebo
na dortik do cukrarny se dokazi vymluvit a nevzbudit Zadné podezieni.

Vysokoskolska 1éta jsou také 1éta studentskych lasek a i v tomto piipad¢ se stava, ze
celiak své postiZzeni taji. Mladi lidé se obavaji omezené moZznosti pfi vyberu partnera,
maji obavy, aby nebyli pro svou nemoc odmitani. N&kteti tyto obavy prezentuji na so-
cialnich sitich v diskusnich férech pro celiaky. ZkuSenosti vsak ukazuji, Ze je to zby-
te¢né. Jakkoliv miize byt pro par nepiijemné, ze muz nemuze pozvat zenu do restaurace
na ob&d nebo na vecefi, jak se to Casto délava, tak v jinych béznych parovych aktivitach
omezeni nejsou. A i tento handicap je mozné ¢asem eliminovat tim, Zze se restaurace,
kde je mozné se bezpecné bezlepkové najist, najde nebo tim, Ze si bezlepkové jidlo uvati
spolecné. Tady se pak situace zpravidla lisi podle toho, zda celiakii trpi v paru muz nebo
zena.

Vazny problém ale nastava, kdyz se celiak setka se Sikanou. Stava se to velmi ziidka,
a pokud ano, pak u mens$ich déti na zakladni Skole. U vysokoskolakt se setkdvame s tzv.
hecovanim. T¢Zko posoudit, co je horsi, ale oboji je nepfijemné a citlivého celiaka to
muze poskodit. Hecovani je nebezpecny fenomén, kterému ¢asto neumi celit, ani zdravi
lidé. U lidi s handicapem byva situace hor$i. Snaha vyrovnat se spoluzakim a podleh-
nout jejich natlaku mize byt velmi nebezpecna.

Vysokoskolské studium také predstavuje v rdmci mimoskolni ¢innosti rizné za-
bavné programy. At uz je to navstéva hospody, vinarny nebo rtiznych soukromych ve-
¢irkl a srazii. S tim je neodvratné spojeno piti alkoholickych i nealkoholickych napojt.
A jak je na tom celiak? Alkohol lepek neobsahuje, takze vétsSina alkoholickych népojt
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celiakovi zapovézena neni. Vyjimku tvofi pivo, které obsahuje jeCny slad. Na trhu uz je
ale mozné dostat pivo bezlepkové, které je velmi dobré a laik rozdil nepozna. Je ale
draz$i. Lepek mohou obsahovat také nékteré likéry nebo ochucené destilaty. Cisté des-
tilaty a vino lepek neobsahuji. Nékteré nizko alkoholové vinné napoje ale mohou obsa-
hovat jecny slad a jsou pro celiaky nevhodné. Nealkoholické napoje obsahuji lepek jen
naprosto vyjimecné. Bézné znackové napoje, limonady, ovocné St'avy a mineralky lepek
neobsahuji. Obezietny ale musi byt celiak u kavy a Caje. Kava ani ¢aj pfirozené lepek
neobsahuyji, ale lepek miize byt obsaZen v nckterych piisadach.

Samotné studium pro celiaka zadny problém neptedstavuje. Pokud je nemoc stabi-
lizovana spravné dodrZzovanou bezlepkovou dietou, miiZe se student vénovat studiu bez
omezeni. Problémem je tedy jen stravovani v pribéhu dne. MiiZe-1i student navstévovat
menzu, je to vyhoda. V opacném piipad€ se musi na dobu stravenou ve Skole jidlem
vybavit. ZaleZi na tom, zda je student na koleji nebo do Skoly dochazi z domova. Stu-
denti navstévujici vysokou Skolu v misté bydlisté maji v tomto vyhodu. Studenti bydlici
bydleni. Tady se miize velmi negativné projevit finanéni naro¢nost diety. Rodina vysi-
lajici celiaka ke studiu na vysoké skole musi pti vybéru koleje zvazovat jeji vybavenost,
popt. vzdalenost od Skoly apod. Lépe vybavené koleje ale byvaji drazsi, coz mize pro
rodinu celiaka znamenat problém.

NemoZnost vyuZivat dotovanou stravu v menze, vy3ssi cena bezlepkovych potravin
a nutnost Iépe vybaveného, a tedy drazsiho ubytovani, miize rodinu celiaka nepfimérené
zatizit. To se pak mlZe projevit na zhorSeni studijnich vysledk.

Velmi dobrym pomocnikem celiak, ale 1 dalSich studentli na indikovanych dietach,
jsou vybavené kuchyiky a mistnosti nebo kouty urcené ve skolnich budovach pro ohiev
nebo i skladovani jidla.

Konzumace bezlepkového obéda z termonddoby, na chodbé nebo ve vestibulu bu-
dovy, neni to, co by studentiim na dieté¢ usnadiiovalo Zivot.

Zavér

Na dnesnich vysokych Skolach studuje mnoho celiaki. Jsou GispéSni 1 neuspésni, spoko-
jeni i nespokojeni. Nékteti jsou velmi dobie zaclenéni do studentského kolektivu, jini
se zaClenit nedokazi. Nékdy se setkavaji s nepochopenim, jindy jsou obklopeni empa-
tickymi lidmi, se kterymi si rozumi.

Samotna nemoc neni Zadnou prekazkou ve studiu a problémy, které s sebou nese
bezlepkova dieta, se musi kazdy student naucit piekonavat. Je to takova generalka na
zbytek Zivota. Ani po studiu na vysoké Skole, nebude jejich Zivot snadny. Ale kdo méa
Zivot snadny?!
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PODPORA A PROBLEMY PRI VZDELAVANiI NEVIDOMYCH
Z VLASTNI ZKUSENOSTI

Mgr. Andrea Tkdacova

Abstrakt

V tomto ptispévku bych se chtéla zamyslet nad tim, jak jsem prochazela jednotlivymi
typy vzdélavani a s jakou podporou a problémy jsem se setkavala. VSe vychazi pouze
z mych vlastnich zkuSenosti, samoziejmé kazdy mize mit jiné, rozdilné zkuSenosti.

Kli¢ova slova
Podpora, kompenzacni pomiicky, asistent pedagoga, Specidlné pedagogické centrum,
Akademické poradna a centrum podpory.

PROBLEMS AND SUPPORT IN INCLUSIVE EDUCATION OF THE VISU-
ALLY IMPAIRED BASED ON PERSONAL EXPERIENCE

Abstract

| reflect on my experience with inclusive education in each level of the education sys-
tem, on the support | was given and problems | faced. The sources for my reflection are
only my own experiences and these may differ from experiences of other pupils and
students in inclusive education

Keywords
Compensation aids, SEN teaching assistants, Special Educational Centres, Academic
counselling and Support Centre TUL

Zakladni Skola
— 1996-2000 — Zakladni skola Frydlant, Purkyiiova ul.
— 2000-2001 - Zakladni Skola Habartice
V sedmi letech jsem byla zatazena do vyrovnavaci tfidy ZS v misté bydlisté spolu
se sestrou. Vyhodou bylo, Ze v této tfidé bylo malo déti a tfidni ucitelka se mohla vSem
détem individudlné vénovat.

Podpora:

— rodina = zejména ze strany moji mamky, ktera mi kreslila pomoci konturent
pasty vSemozné obrazky a mapy, které v té dob¢ nebyly k dispozici, pomahala
mi pii uceni a 1 jinak se mi vénovala.

— tfidni ucitelka = podpora a vstiicny pfistup ze strany pani tfidni ucitelky pani
Danuse Cemusové byl, myslim si, kli¢ovym aspektem, ktery hral velice dileZi-
tou roli pti mé $kolni dochazce na ZS. Méla chut’ udit se nové véci, tj. naudit se
Braillovo slepecké pismo, hledat cesty pii vzdélavani v dobé, kdy integrace déti
s handicapem nebyla rozhodné bézna a vzit si mé, jakozto prakticky nevidomou
do své ttidy.

— spoluprace se Specialné pedagogickym centrem pii ZS pro slabozraké v Praze
a Specialnim pedagogickym centrem pro zrakove postizené v Liberci = pozdéji
mi v uré¢ité mife zajistovali/zaptjcovali ucebnice v Braillové pismu.
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moznost pouzivani kompenzacnich pomicek = V prvni tfidé jsem pracovala
zrakove se zvétSenym Cernotiskem a zvétSovaci lupou. Od druhé tfidy jiz jsem
byla vzdélavana v bodovém pismu tj. pouzivala jsem Pichtliv psaci stroj a dalsi
pomtucky jako napt. specidlni rysovaci potieby a kreslenku, ve skole jsem méla
téz specialné upravené pracovni misto, kde jsem méla u lavice odkladaci prostor
na pomicky.

asistent pedagoga = v t€ dobé€ znacné slozita zalezitost, méla jsem ho jen na par
pfedmétd a to nikoli po vSechny roky, tusim, Ze obcas byl na té€locvik a na vy-
tvarnou vychovu, ale tim, ze to diive fungovalo tak, Ze finance na asistenty si
z prostfedkll ministerstva a dité s handicapem ma na asistenta po doporuceni
SPC nérok.

Problémy:

nazory z iad nékterych pedagogi = nesouhlas, odmitani

Stiedni §kola — osmileté gymnézium

2001-2009 — Gymnazium Frydlant, Mladeze 884, ukonceno maturitou
V paté tridé jsem piestoupila na osmileté gymnazium. Zde jsem zvladala stu-
dium bez vyraznych problému.

Podpora:

rodina = zejména ze strany moji mamky, kdy mi piepisovala vétsinu ucebnic
(némcina, fyzika, matematika... aj.), které v t€ dob¢ nebyly, dale mi kreslila po-
moci konturent pasty vS§emozné obrazky (do biologie) a mapy (do zemépisu,
déjepisu), které v té¢ dobé nebyly k dispozici, poméahala mi pii uceni a 1 jinak se
mi vénovala.

moznost pouzivani kompenzac¢nich pomicek = Byla jsem vyucovana v bodo-
vém pismu, ucebnice a u¢ebni texty jsem méla prepsany do Braillova pisma, pti
vyuce jsem pouzivala Pichtiv psaci stroj, pozdéji PC s hlasovym vystupem
a Braillsky fadek.

IVP = Na vy$§im gymnaziu jsem méla sestaven individualni studijni plan, ktery
upravoval konkrétni pozadavky pro praci pii vyucovani: specialni pracovni
misto s moznosti odkladani pomuicek, specialnich uéebnic, Pichtova stroje a PC,
moznost vyuzivat termokopirku, poskytnuti delSiho ¢asového limitu pfi pisem-
nych pracich, zkraceni rozsahu pisemnych praci tak, aby je bylo mozno vypra-
covat béhem vyucovaci hodiny, preference tistniho zkouSeni. Rovnéz podminky
pro vykonani maturitni zkousky byly v tomto smyslu upraveny.

spoluprace se Specialné pedagogickym centrem pro zrakové postizené v Li-
berci = vyuka prostorové orientace, zpocatku ptepis ucebnic, pozdé&ji spolu-
prace vyrazné omezena, priprava zadani maturitni zkousky do Braillova pisma
vstiicny pristup vétSiny pedagogui (jedna vyucujici se dokonce naucila
Braillovo pismo) podpora pfi napt. déjepisné ¢i biologické olympiadée
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Problémy:
— ze strany nékterych pedagogi = nesouhlas, odmitani, neochota pfizptisobovat
mi podminky (nerespektujic mou zrakovou vadu)
— nedostatek prepsanych ucebnic do bodového pisma a ostatnich kompenzac-
nich pomucek, nedostatek map a modelli pro ndzornou ptedstavu, vSe jsme si
museli tvofit sami, pokud jsme néco chtéli mit

VysokosSkolské studium — Technicka univerzita v Liberci

— 2009-2013 — TU Liberec — Fakulta ptirodovédné-humanitni a pedagogicka —
Prezenéni bakalaiské studium — Specializace v pedagogice — Historie se zamé-
fenim na vzdélavani, Humanitni studia se zam¢fenim na vzdélavani — uspésné
ukonceno

— 2013-2017 — TU Liberec — Fakulta ptirodovédné-humanitni a pedagogicka —
Prezen¢ni, navazujici magisterské studium — U¢itelstvi déjepisu pro 2. stupen
zékladni Skoly, Ucitelstvi obCanské vychovy pro 2. stupenn zakladni Skoly —
uspésné ukonceno

— 2017-2019 — TU Liberec — Centrum dalsiho vzdélavani — ttisemestrovy kurz:
Studium v oblasti pedagogickych véd se zaméfenim na specidlni pedagogiku.
Studium na VS jsem zvladla bez problémul.

Podpora:

— Akademicka poradna a centrum podpory pro studenty se specifickymi po-
titebami = Po piijeti na VS jsem byla vedena v Akademické poradné a centru
podpory. M¢la jsem vypracovano doporuceni pro studenta se specifickymi po-
ttebami, kde byla zakotvena vyss§i Casova dotace pii pisemném 1 Gstnim zkou-
Seni, preferovano bylo ustni zkouSeni pied pisemnym, moznost pouZivat
kompenzac¢ni pomicky, jako napt. PC s hlasovym vystupem, Braillsky radek,
diktafon. Akademicka poradna a centrum podpory zajiStovalo digitalizaci po-
tiebnych studijnich materialti dle mych potieb. Vyuzivala jsem sluzeb studijniho
asistenta (doprovody, zépisy prednasek, obstarani pottebné¢ literatury)

— moZnost pouzivani kompenza¢nich pomiicek = PC s hlasovym vystupem
a Braillsky fadek, diktafon, vodici pes

— zpFistupnéni prostiedi (bezbariérovost) na TUL — budovy jsou oznaéeny akus-
tickymi (orientacnimi) majacky (pouziva se k nim vpn — povelovy vysila¢, po
zapnuti zazni zakladni informace o budove, ndzev budovy, ulice a sdé€li infor-
maci, jak vypada budova po vstupu), jsou popsané dvete v budovach v bodovém
pismu, k dispozici jsou hmatové mapy aredlu TUL

Problémy:
— pii mém studiu na TUL se problémy nevyskytovaly ¢asto, obcas nékteii z vyu-
cujicich nevédeli, jak mé zkousSet nebo jak piizplsobit test
— problém nastal na katedfe némeckého jazyka = nedokazali si piedstavit, ze by
zde mohl studovat prakticky nevidomy a zvladat pozadavky vyuky, dost vy-
razn¢ se stavéli proti mému studiu, tudiz jsem si po zralé tivaze zvolila nasledné
obor na jiné katedie, kde problémy nebyly.
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Alliance francaise de Liberec
— zde jsem pusobila od listopadu 2019 do listopadu 2020 jako lektorka francouz-

ského jazyka pro zacateCniky

moje zkuSenosti s Alliance francaise de Liberec jsou dale pfi skladani zkousek

delf:

rok 2011 — DELF a2

rok 2012 — DELF Bl

ob¢ tyto zkousky probéhly celkem dobfte, zadani jsem méla v Braillové pismu,

avSak problém byl, Ze material na delf B1 byl zna¢né obsahly a nikdo ze zkou-

Sejicich mi nebyl schopen poradit (zadani nebylo oznaceno v Cernotisku) kde

ktera ¢ast zacind, tudiz v disledku jsem jen zbytecné ztracela Cas ze zkousky)
nicméné ob¢ tyto zkousky jsem uspésné slozila

— rok 2021 — DELF B2
— letos jsem sklddala zkouSku delf B2, avSak cesta k této zkouSce byla zna¢né

dlouhd a komplikovana:

Problémy:
— koronavirus — odsouvani terminu zkousky kvtli epidemii koronaviru
— zadani — chtéla jsem mit tentokrat zadani v elektronické podobé, coz se ukazalo

a)

b)

jako kardinalni problém, ve stanovach je totiZz uvedeno, Ze osoby se zrakovym
postizenim musi mit zadani v Braillové pismu, coZ znamena, Ze neptedpokla-
daji, Ze v dnesni dob¢ 1ze plnohodnotné ¢ist na PC pomoci hlasového programu
a braillského tadku, po slozitych jednanich se dostavil vysledek: zadani bude
v elektronické podobé, avsak:
ve formatu pdf (ktery pro préaci neni Uplné idedlni), do formatu pdf se nedalo nic
vpisovat, nedal se nijak upravovat, nakonec se mi podafilo format pdf zkopirovat
do formatu Word, kde jsem jiZ mohla pracovat
druha komplikace: zkouska byla ukracena o ¢ast Compréhension écrit nebot’ dle
vyjadieni z PafiZe je to pry stejné jako Compréhension de 1'oral = syntéza pry mi
text Cte a tudiz je to srovnatelné s poslechem. S timto stanoviskem sice nesouhla-
sim, ale bohuZel se mi nepodafilo pfislusné osoby piesvédéit o opaku, nejspis
v Patizi neznaji kompenza¢ni pomucky (pfi praci pouzivam nejen PC s hlasovym
vystupem, ale také Braillsky fadek, na némz si ¢tu text)

Vysledek:
Zkousku jsem 1 pfes vyjmenované problémy tspésné slozila.

Tyflocentrum

— Tyflocentra patii pod SONS (sjednocena organizace nevidomych a slabozra-

kych). Slouzi k podpoie a pomoci osob se zrakovym postizenim, nabizi mnoho
socialné aktivizacnich sluzeb, socialni rehabilitaci

nabidka sluzeb (Tyflocentrum Liberec): privodcovska a predcitatelska sluzba,
zajimavé aktivity v rdmci socialn€ aktivizacnich sluzeb, vyuka a poradenstvi
ohledné¢ elektronickych kompenzacnich pomtcek, zakladni socialni poradenstvi
a metodicka ¢innost: socidlni pracovnice, k zapij¢eni tandemova kola, zvukové
knihy, moznost digitalizace textl a dalsi.
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— ja osobn¢ jsem za dobu své spoluprace s Tyflocentrum Liberec vyuzila tyto
sluzby = vyuka a poradenstvi ohledn¢ elektronickych kompenzacnich pomiicek
tj. kurzy préace s PC s hlasovym vystupem a mobilnim telefonem s hlasovym
vystupem,

— dale se pravidelné uc€astnim riznych socialné-aktivizacnich aktivit napt. joga,
jizda na konich, diive keramika, rodi€ovsky klub (online), ... atd.

— od listopadu 2020 — pusobim v Tyflocentru Liberec jako lektorka némeckého
jazyka — kurzy probihaji on-line a vSe zvladam bez problému

— navstévovala jsem online jazykove kurzy francouzského a némeckého jazyka
socialni firmy Ergones, zfizované Tyflocentrem Olomouc, o.p.s, kvalita vyuky
byla znacné vysoka a vzhledem ke zrakovému postiZeni lektorek 1 naprosto pfi-
zpusobena osobam se zrakovym postizenim,

— musim konstatovat, Ze podpora ze strany tyflocenter je opravdu velka a roz-
hodné tyto organizace zaujimaji vyznamnou roli v Zivotech a vzdélavani mno-
hych zrakové postizenych osob.

Zavér

Myslim si, Ze v dne$ni dobé modernich technologii mize byt vzdélavani zrakoveé posti-
Zenych plnohodnotné. Zalezi vZdy na schopnostech a moZnostech nejen vzdélavaného
jedince se zrakovym postiZzenim, ale samoziejmé 1 na vyucujicim, protoze 1 kdyz tech-
nika a technologie jsou velkymi pomocniky, tak vzdy bude potieba v ur€itych oblastech
individualni pfistup. ZaleZi na kazdém, kdo se chce vzdélavat, ¢i kdo vzdélava, jak se
k této problematice postavi, zda aktivn¢, nebo pasivné.

Kontaktni udaje:

Mgr. Andrea Tkacova

Vysoka 1348, Frydlant

e-mail: klozova.andrea@seznam.cz
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VYSOKOSKOLSKA SPECIALNI PEDAGOGIKA

PaedDr., Bc. Zdenka Sandorova, Ph.D.

Abstrakt
Dilezitym ¢initelem vyvoje spolecnosti i ekonomiky je troven vzdélavani, kvalita a vy-
konnost vzdélavaciho systému a také to, jak spole¢nost dokaze vyuzit tvlir¢iho lidského
potencidlu vSech svych ¢lend, tedy i ¢lent se zdravotnimi limity. Souc¢asnou problema-
tiku inkluzivniho vzdé&lavani a inkluzivni pedagogiky v Ceské republice od edukace
v raném véku pres predskolni, zakladni, sekundarni vzdélavani tedy timto ptispévkem
obohacujeme a rozsifujeme o referenc¢ni pole vysokoskolské specidlni pedagogiky,
zejména jeji legislativni opory, coz je take cilem odborného textu. Zaroven zminujeme
systémové Bilou knihu terciarniho vzdélavani a avod do problematiky vysokoskolské
pedagogiky.

Design piispévku byl zvolen adekvatné tématu. Byla vyuZita obsahova analyza ve
vazbé¢ na legislativni normy, strategické dokumenty a dalsi tematicky textovy material.

Kli¢ova slova
WWsokoskolska specialni pedagogika; WsokoSkolsky student; Zdravotni postiZeni; Spe-
cidalni vzdelavaci potreby, Legislativni predpisy.

SPECIAL EDUCATION IN TERTIARY EDUCATION TIER

Abstract
An important factor in the development of society and the economy is the level of edu-
cation, the quality and performance of the education system, as well as how society can
use the creative human potential of all its members, including those with health limits.
The current issues of inclusive education and inclusive pedagogy in the Czech Republic,
from early childhood education through pre-school, primary and secondary education,
are therefore enriched and expanded by this contribution to the field of reference of
higher education special education, especially its legislative support, which is also the
aim of the technical text. At the same time, we mention the system-wide white paper on
tertiary education and an introduction to the issues of higher education pedagogy.

The design of the post was chosen adequately to the topic. Content analysis was
used in connection with legislative norms, strategic documents and other thematic tex-
tual material.

Keywords
University special education; University student; Disability; Special educational needs;
Legislative regulations.

Uvod do tématu

Jednim ze zakladnich ukazatelli kvality vysoké Skoly je mimo jiné to, do jaké miry
umoziuje studium a ziskani vysokoskolské kvalifikace vSem bez rozdilu na principu
nediskriminace v ptistupu ke vzdélani. Kvalitni vysokoSkolska instituce by méla posky-
tovat kvalitni studijni programy a na urovni fidictho managementu se cilené¢ zabyvat
otazkami piistupnosti v souladu se zdkonem o vysokych Skol&ch a dalSimi normativnimi
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akty a zajistovat vysokoskolské vzdélani vSem studentiim bez rozdilu zdravotniho stavu
nebo jin¢ho znevyhodnéni. Studenti se zdravotnim postizenim se stavaji nedilnou sou-
Casti akademické komunity. Zajisténi podminek K jejich studiu ve smyslu ,,zptistupnéni*
vnimame tak, ze jde o standardni soucast sluzeb, které vysoka Skola poskytuje. Tyto
sluzby by mély byt zajistény studujicim s postizenim ve stejném rozsahu a kvalité jako
ostatnim studujicim a s ohledem na individualni vzdé€lavaci potieby bezprostfedné ply-
nouci z disledki zdravotniho postiZeni.

Ceska republika inkluzivni tercidrni vzdélavani studentd se specialnimi potfebami
uspés$né naplituje a tim rozsituje referencni pole specialni pedagogiky o vysokoskolskou
speciélni pedagogiku.

Podporu referencnimu poli vysokoskolské specidlni pedagogice poskytuje po
strance finan¢niho zabezpedeni metodicky pokyn MSMT Financovani zvysenych né-
kladii na studium studentii se specifickymi potrebami, ktery je vydavany od roku 2012.

Jsme také svédky toho, Ze se vyznamné zvysila sit’ informa¢né-poradenskych pra-
covist’ a servisnich sluzeb, které slouzi nejen studentiim se specidlnimi potfebami, ale
i pedagogiim vysokych $kol i dal§im osobam. (Sandorova, Jirava, 2015) Dalezitym mo-
mentem bylo i zaloZeni Asociace poskytovatelt sluzeb studentim se specifickymi po-
ttebami na vysokych Skolach (AP3SP) v roce 2013.

Podporou byly 1 Operaéni programy Evropského socialniho fondu v letech 2015 az
2020, které nabidly ¢eskym vysokych §kolam moznost odstranit technické, psychosoci-
alni a komunikaéni bariéry a vybudovat bezbariérova servisni centra podpory a pomoci
studentiim se specialnimi potiebami. (Sandorova, 2014, 2016)

O odborném z4jmu o referencni pole vysokoskolské specialni pedagogiky svédci
narust vyzkumnych aktivit, odbornych publikaci, konaji konference i studijni pobyty
Vv zahrani¢i. Zptistupnénim vysokoSkolského studia studenttim se specidlnimi potiebami
dochazi k vyrovnavani jejich vzdélavacich piileZitosti. (Sandorova, Jirava, 2015) For-
muje je postupné referencni pole vysokoskolské specialni pedagogiky.

Bila kniha terciarniho vzdélavani

V souvislosti s tématem se nyni zaméfime na Bilou knihu v terciarnim vzdélavani. Ci-
lem Bil¢é knihy terciarniho vzdélavani bylo nejen popsat stav, ve kterém se nase terciarni
vzdélavani nachazelo ve srovnani se svétem, cile, jichz bylo zddouci a mozné dosah-
nout, navrhnout u¢inné strategie vedouci ke zméné¢, a stanovit podminky, za kterych tyto
strategie bylo mozné uspés$né realizovat, ale téz vytvofit celkovou komunikac¢ni strate-
gii. (Matéjt, 2009)

Obecna charakteristika

Obecné je Bila kniha zprdava nebo prirucka, ktera pomaha vesit vybranou problematiku
a usnadnuje cinit rozhodnuti. Bilé knihy, na rozdil od Zelenych knih, jiz obsahuji kon-
krétni navrhy pro prijeti opatreni ve specifickych oblastech politiky. Bila kniha zohled-
nuje vysledky verejnych konzultaci, které k danym navrhiim probéhly, a obsahuje obrys
moznych legislativnich opatieni. Bila kniha je predkladdana pro posouzeni politické re-
prezentaci. (Metodika pfipravy veifejnych strategii, Ministerstvo pro mistni rozvoj,
2013).
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Bilou knihu terciarniho vzdélavani (dale jen Bila kniha) miizeme povazovat za pie-
lomovy dokument v oblasti vysokoskolské politiky, a to z diivodu, Zze ambici Ceské
republiky je patfit k evropské $picce, coz se neobejde bez reflexe svétovych trendd v ob-
lasti terciarniho vzdélavani. Bila kniha zasazuje ¢esky systém terciarniho vzdélavani do
mezindrodniho kontextu a odrazi evropské a svétové trendy poslednich let.

Pokud analyzujeme strukturu Bilé knihy, pak vychazi z roli, které systém terciarniho
vzdeélavani plni v moderni spolecnosti v souladu s ménicimi se poZadavky svého okoli.
Dale popisuje zakladni ndstroje a mechanismy, které slouzi k efektivnimu rizeni (vnéj-
Simu i vnitrnimu) a k financovani celého systemu. Viastni kapitoly dokumentu strucné
formuluji hlavni teze, jejich vychodiska i souvislosti. (Maté&ji, 2009)

Co tedy je a neni Bil4 kniha. Bil4 kniha je koncep¢ni a strategicky dokument, ktery
stanovi, jakym smérem se ma terciarni vzdélavani v Ceské republice vyvijet v nasledu-
jicich deseti az dvaceti letech. Formuluje potieby spole¢nosti a o¢ekavani vlady 1 vné;j-
Sich aktért od Cinnosti instituci terciarniho vzdélavani (tj. vysokych skol a vy3Sich
odbornych skol).

— Poskytuje koncepéni zaklad pro legislativni zmény, které umozni naplnit tato
ocekavanti.

— Poskytne expertni oporu pro politicka rozhodnuti, jak v dlouhodobé perspektivé
fadou na sebe navazujicich krokl reformovat systém terciarniho vzdélavani.

— Ve snaze poskytnout dlouhodobé¢jsi vizi dalSiho rozvoje terciarniho vzdélavani
se Bila kniha v jednotlivych navrzich neomezuje pouze na ty zmény, které je
v souladu s Programovym prohlasenim vlady mozné provést v nasledujicich né-
kolika letech, zejména pak do konce tohoto volebniho obdobi.

— Bil& kniha neni podrobnym analytickym materialem s technickym popisem po-
ttebnych krokd a zmén.

— Legislativni ndvrhy, které jsou v pribé¢hu implementace reformy predkladany
vladé a Parlamentu CR jsou pfipravovany soucinnosti MSMT, MF a MPSV
a prochazeji diskusi s relevantnimi aktéry (reprezentace vysokych §kol, zameést-
navatelé, podnikatelé, atd.)

Bila kniha je ur¢ena hlavnim aktérim terciarniho vzdelavani i Siroké vetejnosti a jeji
publikace neni konecnym cilem. Je pouze dil¢im vystupem procesu, ktery stanovuje
sméry a mantinely dalsi prace véetné¢ zmén v oblasti diverzifikace vzdélavacich sys-
tému, novych konceptl fizeni (na narodni i institucionalni tirovni) ¢i finan¢ni spolu-
ucasti studentd.

(Bila kniha, 2009, dostupné také z: https://iforum.cuni.cz/IFORUM-6646-versionl-
BKTV_finalni_verze.pdf)

Referen¢ni pole vysokoskolské specidlni pedagogiky v Bilé knize
V souladu s pozadavkem na posileni mechanismt integrace zdravotné postizenych stu-
dentt Bil4 kniha navrhuje pro tuto skupinu adekvéatnim zptisobem navysit zakladni stu-
dijni grant a reflektovat tak skutecnost, Ze tito studenti maji v disledku svého postizeni
zvySené naklady spojené se studiem. Bila kniha také poukazuje na ,,prevenci socialni
bariéry v piistupu K vysokoskolskému vzdé€lani, a to formou socialnich stipendii.

Dle Bilé knihy vysoka $kola musi byt autonomnim a sebevédomym subjektem, jed-

vvvvvv

nim z nejdulezitéjSich prvka ob¢anské spole¢nosti, ktery diky své autorité a prestiZi
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miize mnoho ovlivnit. Pozitivni role vysokych skol v rozvoji moderni ob¢anské spolec-
nosti je neoddiskutovatelna.

Uvod do vysokoskolské specialni pedagogiky
V kapitole informujeme kratce o vysokoSkolské pedagogice a vysokoSkolské specialni
pedagogika vcetné legislativnich opor.

VWysokoskolska pedagogika

Byt kvalifikovanym edukatorem v ramci rané edukace, ucitelem piedskolniho, zaklad-
niho ¢1 stfedniho vzdélavaciho systému zpravidla predpoklada pedagogickou kvalifi-
kace v ramci stfedni nebo vysoké Skoly s pedagogickym zaméienim. Pro kazdy stupen
vzdélavani mizeme aplikovat zédkladni pedagogickée zakonitosti a pedagogicka pravidla
a zasady, které plati obecné, ale zaroven si také musime uvédomit, ze pedagogické di-
daktické zasady a postupy maji své specifické rysy vzhledem k vékovym kategoriim od
ran¢ho veéku (napft. jesle, détské skupiny) po sénium (napi. Univerzity tietiho véku).
Svoji roli sehravd do znané miry legislativa. Paradoxni je, Ze v legislativé vysokych
Skol takovyto poZadavek absentuje.

Slavik a kol. (2012, s. 9) dodava, Ze obdobna situace byla a stale je v mnoha zemich
napric kontinenty. Vysokoskolsti pedagogové jsou velmi ¢asto presvédceni, ze dostacu-
jici odbornosti je jejich védecka profese a vzdélani v oblasti pedagogickych intervenci
podceniuji. Slavik (2012, s. 9) v8ak poukazuje na osvicené severozapadni univerzity, kde
se vyrazn¢ méni pohled na pedagogickou stranku péce o vysokoskolského studenta. Pe-
dagogicke vzdelavani dostava vysoce hodnotnou podobu v regulérnich kurzech, jejichz
absolvovani je podminkou pro setrvani na univerzité. Tzv. tutorialni systém je zachovan
na britskych univerzitach. Zde je pedagogicka ptiprava pfedpokladem pedagogova se-
trvani. V tomto aspektu ma Ceska republika sice rezervy, ale se vznikem servisnich
center jsou zaznamendny moznosti specialné pedagogického vzdelani v konceptu celo-
zivotniho uceni.

Co je tedy vysokoskolska pedagogika? Stru¢né¢ bychom mohli definovat tuto nedil-
nou soucast pedagogiky jako disciplinu, kterd se vénuje edukacnim jeviim a procesim
v ramci tercidlniho stupné vzdélavani. Ve svych zakladech neopomiji vychovné moti-
vacni prvky, rozvijeni a kultivaci osobnosti vysokoskolského studenta a také nové se
rozvijejici specidlné pedagogickou pomoc, podporu a intervenci vysokoskolskym stu-
dentiim se specialnimi potfebami, mizeme tedy hovotit 0 vysokoSkolské specialni pe-
dagogice (Slavik, 2012, s. 9).

Vysokoskolska specialni pedagogika, predmét, cilové skupiny a jeji legislativni
opory
Vysokoskolskou specidlni pedagogiku mizeme definovat jako teoretickou védu hodno-
tici jevy a procesy, které se odchyluji od hlavniho proudu eduka¢niho déni v prostiedi
vysoké Skoly. Vysokoskolska specidlni pedagogika mapuje oblast referencniho pole
a specifickych podminek kvalit Zivota cilové skupiny vysokoskolskych studentti se spe-
cifickymi potfebami, osob blizkych a dalSich zainteresovanych odbornikii v socializaci,
edukaci a komprehenzivni (ucelené) (re)habilitaci.

Predmétem vysokoskolské specidlni pedagogiky jsou teoretické a praktické otazky
edukace, socializace, enkulturace a ucelené (re)habilitace vysokoskolského studenta se
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specifickymi potiebami a dalSich zainteresovanych cilovych skupin a vyuziti tohoto po-
znani pro stanoveni cilt nejefektivnéjSich cest, prosttedkll, podminek, které zabezpecuji
kompenzaci, (re)edukaci, (re)socializaci, (re)habilitaci psychickych i fyzickych deficita
s cilem socialni adaptace a integrace do spolecnosti a véetné zabezpeceni maximalniho
nezavislého Zivota, dosazeni ekonomické samostatnosti a zapojeni na trh prace.

Dle Pravidel pro poskytovani piispévku a dotaci vetejnym vysokym skolam Minis-
terstvem Skolstvi, mladeze a t€lovychovy, Ptilohy €. 3 (Metodicky pokyn k financovani
zvySenych nakladi na studium studentii se specifickymi potfebami) je cilova skupina
studentl se specifickymi potfebami dle kategorii rozdélena na studenty se zrakovym
postiZzenim, a to uzivatele zraku a uzivatel hmatu/hlasu, studenty se sluchovym postize-
nim — uZivatel mluveného jazyka a uZivatel znakového jazyka. Studenti s pohybovym
postiZzenim jsou rozdé€leni na studenty s postizenim dolnich koncetin a studenty s posti-
Zenim hornich koncetin. Dalsi kategorii tvoti studenti se specifickymi poruchami uceni,
s poruchou autistického spektra a student s jinymi obtiZemi, kam patfi jind psychicka
porucha ¢i obtize, v¢etné neautistickych neurovyvojovych poruch, tj. narusSenych jazy-
kovych, fecovych a jinych komunika¢nich schopnosti, nebo chronické somatické one-
mocnéni objektivné brani standardnim zpiisobem plnit studijni povinnosti. Nevylucuji
se ani kombinace postiZeni.

Za legislativni oporu vysoko3kolské speciélni pedagogiky Ize povaZovat VSeobec-
nou deklaraci lidskych prav vydané OSN v roce 1948, kde se v ¢lanku 26, odst. (1)
uvadi, Ze ,,kazdy ma prdavo na vzdélani*, pticemz ,,vyssi vzdelani (véetné vysokoskol-
ského) ma byt stejné pristupné vSem podle schopnosti*‘. Obdobné se k pravu na rovny
piistup ke vzdélavani stavi 1 Evropska unie v Listin€ zakladnich prav, kde se v ¢lanku 14
(Pravo na vzdélani), odst. 1 uvadi, ze ,,kazdy mad pravo na vzdelani a pristup k odbor-
nému a dalsimu vzdélavani**. V souladu s uvedenou listinou je i Listina zakladnich prav
a svobod, kterd je souéasti ustavniho poiadku Ceské republiky, v niz je v ¢lanku 33,
odst. 1 konstatovano, ze ,,kazdy ma pravo na vzdélani**.

Vyznamnou zménu piinesla Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postiZzenim
(dale jen ,,amluva®), kterou pfijalo Valné shromazdéni OSN 13. prosince 2006. Ta
v Ceské republice vstoupila v platnost po ratifikaénim procesu 28. fijna 2009. Osobami
se zdravotnim postiZenim se pfitom rozumi ,,0s0by majici dlouhodobe fyzické, dusevni,
mentalni nebo smyslové postizeni, které v interakci s riiznymi prekdazkami miize branit
jejimu plnému a ucinnému zapojeni do spolecnosti na rovnopravném zaklade s ostat-
nimi“.

V oblasti vzdélavani uklada timluva v ¢lanku 24 signataiskym statim uznévat
,.pravo osob se zdravotnim postizenim na vzdélani** a realizovat toto pravo ,,bez diskri-
minace a na zakladeé rovnych prilezitosti*“ prosttednictvim zajisténi ,,zaclenujiciho vzde-
lavaciho systému* a ,poskytovini primérené upravy podle individudlnich potreb*
a ,,nezbytné podpory umoznujici jejich uicinné vzdélavani*. ,,U¢innd opatieni individu-
alizované podpory“ ptitom maji byt ,realizovdana v prostredi, které v souladu s cilem
plného zacleneni maximalizuje vzdelavaci pokroky a socialni rozvoj**. Konkrétné v ob-
lasti vysokoskolského vzdélavani dale musi dale jednotlivé staty zajistit, aby ,,0so0by se
zdravotnim postizenim mély moznost pristupu k obecnému tercialnimu vzdeélavani, od-
borné priprave na vykon povolani, vzdélavani dospélych a celoZivotnimu vzdelavani bez
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diskriminace a na rovnopravném zakladé s ostatnimi“. Za timto tcelem jim musi byt
,poskytovana ptimétena uprava®.

S pfistupnosti vzdélavani neoddélitelné souvisi i zajisténi pfistupu ,,kK hmotnym Zi-
votnim podminkam, dopravé, informacim a komunikaci, véetné informacnich a komuni-
kacnich technologii a systéemi, a k dalSim zarizenim a sluzbam dostupnym nebo
poskytovanym verejnosti, kterému je vénovan Clanek 9 umluvy. V ném je explicitng
uvedeno, Ze je nezbytné odstrafiovat bariéry u budov kol a pii poskytovani informac-
nich, komunikacnich a dalSich sluzeb.

V souladu s Clankem 33 umluvy se Ceska republika zavazala z¥idit ,,nezavisly me-
chanismus na podporu, ochranu a monitorovani provadeni umluvy**. Timto organem je
podle § 1, odst. (7) zakona ¢. 349/1999 Sb. vetejny ochrance prav — ombudsman. Ten
,,sleduje napliiovani* Gmluvy a ,,monitoruje prava osob se zdravotnim postizenim®.

V néavaznosti na umluvu vydala 15. 11. 2010 Evropska komise Evropskou strategii
pro pomoc osobam se zdravotnim postizenim 2010-2020: Obnoveny zavazek pro bez-
bariérovou Evropu. V jeji preambuli je pfipomenut ¢lanek 26 Listiny zakladnich prav
Evropské unie, kde je deklarovano, Ze ,,Unie uznava a respektuje pravo osob se zdra-
votnim postizenim na opatreni, jejichz cilem je zajistit jejich nezavislost, socialni a pro-
fesni zaclenéni a jejich ucast na zivote spolecnosti*, a dale ¢lanek 21, ktery ,,zakazuje
Jjakoukoli diskriminaci na zdakladé zdravotniho postizeni**. Evropskad komise se proto
touto strategii zavazuje, Ze ,,bude spolu s clenskymi stdty pracovat na odstranéni pre-
kaZek pro dosaZeni bezbariérové Evropy*, pfi¢emz jejim hlavnim cilem ,,je posilit po-
staveni osob se zdravotnim postiZzenim tak, aby mohly zcela vyuZivat svych prav a mit
uplny prospéch ze zapojeni do spolecnosti a evropské ekonomiky . K tomu, jak jiz bylo
vySe uvedeno, Evropskad komise ,,urcila osm hlavnich oblasti, kde je treba podniknout
kroky: pristupnost, zapojeni do spolecnosti, rovnost, zaméstnanost, vzdélavani a od-
vzdélavani na vysokych Skolach ptitom patii mimo jiné napt. ,.zajistovat vhodné naca-
sovanou podporu pro inkluzivni vzdélavani a individudlni pristup v uceni a rovnéz cas-
nou identifikaci zvlastnich potreb, poskytovat adekvatni odbornou pripravu a podporu
odbornikum, kteri pracuji ve vsech stupnich vzdelavani*.

Dalsi legislativni norma Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach a o zmén¢ a do-
plnéni dalSich zakonl (zdkon o vysokych Skolach), v § 21 nafizuje vSem vysokym $ko-
lam:

— poskytovat uchaze¢tm o studium, studentim a dal§im osobam informacni a po-
radenské sluzby souvisejici se studiem a s moznosti uplatnéni absolventl stu-
dijnich programt v praxi,

— Cinit vSechna dostupnd opatfeni pro vyrovnani pfilezitosti studovat na vysoké
Skole, ...*

— zvefejnovat informace o dostupnosti studijnich programi pro osoby se zdravot-
nim postizenim. (Zakon o vysokych Skolach v platném znéni).

Jako vychozi strategické dokumenty poukazujici na nutnost fesit potfeby vysoko-
Skolskych studenti se specifickymi potfebami musime také zminit narodni plany. Na-
rodni plan vytvaieni rovnych piilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi
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2010-2014 a navazujici Narodni plan podpory rovnych pfilezitosti pro osoby se zdra-
votnim postiZzenim na obdobi 2015-2020. Dle tohoto dokumentu v oblasti vysokého
Skolstvi budou rovné piilezitosti 0sob se zdravotnim postizenim podporovany financo-
vanim zvysSenych nakladi vysokych kol zptistupiiujicich studium osobam se specific-
kymi potfebami, projektovym financovanim a zahrnutim pozadavkii na pfistupnost
studia do standardll pro institucionalni akreditace. Dlraz je rovnéz kladen na ziskavani
kvalitngjSich dat o problémech.

Zavér

Ptispévkem obohacujeme a rozSifujeme specialni pedagogiku o referen¢ni pole vysoko-
Skolské specialni pedagogiky, cozZ je cilem odborného textu. Téma vysokoSkolské spe-
cialni pedagogiky bylo prezentovano v kontextu Bilé knihy terciarniho vzdélavani,
predmétu, cilovych skupin a legislativnich opor. VysokoSkolska specidlni pedagogika
jako soucast specialni pedagogiky ma Siroké referen¢ni pole, ptedstavuje aktualné bo-
haty systém védeckych poznatki o specifické oblasti edukacéni reality vysokoSkolskych
studentil a zaroven vytvaii moznosti pro realizaci védecké prace.
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STUDENTI S VYBRANYMI SPECIFICKYMI VZDELAVACIMI PO-
TREBAMI NA VYSOKE SKOLE EKONOMICKE V PRAZE

PhDr. Mgr. Zuzana Hubinkova, Ph.D.

Abstrakt

Ve své praci se zaméfim na studenty se specifickymi poruchami uceni (dale SPU), s po-
ruchami pozornosti (dale ADD), s poruchami pozornosti spojenych s hyperaktivitou
(dale ADHD), s problematikou psychickych onemocnéni a taktéz se dotknu chronickych
somatickych onemocnéni. Mym zamérem je piiblizit problematiku fady studenti se spe-
cifickymi vzdélavacimi potfebami, o kterych se Casto laickd i1 odborna vefejnost do-
mniva, ze se jednd o poruchy, ze kterych déti ,,vyrostou®...V tadé¢ piipadi tyto poruchy
pretrvavaji dale do budoucna a pokud se nenaskytne vhodna soucinnost jedince, rodiny,
Skoly, zaméstnani a dalSich odborniki mize mit na jedince fatalni nasledky. Integrace
studentd, kteti maji diagnozu ADHD nebo a zaroven néjakou formu SPU ¢i psychiat-
rické onemocnéni atd. do béZzného vysokoskolskeho studia je stale diskutovanym téma-
tem.

Cilem poradny pro studenty se specifickymi vzdélavacimi potfebami je vétsi ote-
vieni poradenskych sluzeb v rdmci Akademického centra Vysoké Skoly ekonomické
v Praze (dale VSE v Praze) nejen pro studenty se specifickymi vzdélavacimi potfebami,
ale 1 pro pedagogy a zaméstnance Skoly, ktefi se s témito studenty setkavaji.

Klicova slova
studenti, specifické vzdélavaci potreby, SPU, ADHD, psychickd onemocnéni

STUDENTS WITH SELECTED SPECIFIC EDUCATIONAL NEEDS AT
THE PRAGUE UNIVERSITY OF ECONOMICS AND BUSINESS

Abstract

In my work I will focus on students with specific learning disabilities (SPU), attention
disorders (ADD), attention disorders associated with hyperactivity (ADHD), mental ill-
ness and also touch on chronic somatic diseases. My intention is to approach the issue
of many students with special educational needs, which are often believed by the lay
and professional public to be disorders from which children “grow up”... In many cases,
these disorders persist into the future and if there is no appropriate cooperation. Individ-
uals, families, schools, jobs and other professionals can have fatal consequences for in-
dividuals. The integration of students who have a diagnosis of ADHD or at the same
time some form of SPU or psychiatric illness, etc. into regular university studies is still
a topic of discussion. The aim of the counselling centre for students with special educa-
tional needs is to open up counselling services within the Academic Centre of the Prague
University of Economics and Business not only for students with special educational
needs, but also for teachers and school staff who meet these students.

Keywords
students, specific educational needs, specific learning disabilities, ADHD, mental ill-
ness
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Uvod

Specifické vzd€lavaci potieby mohou vzniknout u riznych skupin — nejcastéji se vzta-
huji k jedinctim se zdravotnim postizenim, tj. pohybovym, zrakovym, sluchovym, pfi-
padné postizenim kombinovanym, a u jedinci se zdravotnim znevyhodnénim, t;.
s psychiatrickym onemocnénim a s chronickym onemocnénim. Samostatnou skupinu
tvoti osoby se specifickymi poruchami uceni (SPU), ADHD a poruchami feci (naruse-
nou komunikaéni schopnosti), zahrani¢ni studenti ¢i socialné znevyhodnéni studenti.

V soucasnosti se v ramci projektu OP VVV ESF podilim na rozsifenych poraden-
skych sluzbach Akademické psychologické poradny (dale APP) nejen pro studenty se
specifickymi vzdélavacimi pottebami, ale 1 pro pedagogy a zamé&stnance Skoly, ktefi se
s témito studenty setkavaji. Provadim orienta¢ni poradenstvi a edukaci studentl se spe-
cifickymi vzdélavacimi potiebami. V rdmci nasi poradny je také provadéna diagnostika
specifickych poruch uceni.

Se studenty se specifickymi vzdélavacimi potiebami pracuji 1 vice terapeuticky, tzn.
7ze mame vice sezeni (pokud si to pieji), tak 3—5 sezeni, béhem kterych pracujeme na
poznani osobnosti a snazime se rozkliCovat zakladni problém, se kterym student ptisel.
Velmi ¢asto pracujeme na individualnim studijnim planu v tom sméru, aby si student
urcil, co mu pomuze, co bude moci sdm udélat, k jakému cili se chce v horizontu urci-
tého Casu dostat.

Akademicka psychologické poradna neni klinickym pracovis$tém, které by se zaby-
valo chorobnymi symptomy a syndromy, proto v odivodnénych piipadech predava kli-
entim kontaktni informace na odborna specializovana pracovisté ¢i centra krizové
intervence.

1. Nejcastéjsi vyvojové poruchy centralni nervové soustavy u vysokoSkolskych
studenti

Osobnost ¢loveéka se vyviji pfedevsim na zaklad¢ interakce dvou zakladnich vyvojovych

faktorti. Jsou jimi vnitini podminky (dédi¢né, vrozené atd.) a vné&jsi podminky (vlivy

prostiedi).

Z hlediska vnitinich podminek vyvoje nelze opomenout tilohu centralni nervové
soustavy a perifernich nervii, které hraji dilezitou roli v fizeni lidského chovani. Posko-
zeni centralni nervové soustavy ma tedy fadu vlivi na zivot jedince. K poskozeni
mozku, resp. centralni nervové soustavy, mize dojit irazem, naddorem, otravou, infekei,
metabolickymi zménami, nebo muze jit o poruchu vyvoje mozku. Onemocnéni centralni
nervové soustavy, nebo jeji postizeni v détském véku jsou specifické tim, Ze projevy
tohoto postizeni jsou ovlivnény i vyvojovymi faktory.

Lehké mozkové dysfunkce (dale LMD) jsou souborem piiznakl oslabeni centralni
nervoveé soustavy. Tyto pfiznaky mohou mit mnoho podob a toto nespecifické oslabeni
se projevuje v fadé symptomt

Mezi projevy LMD patii specifické poruchy uceni, které maji nejen individualni
vliv na jedince v jeho zivoté€, ale také ovliviiuji jeho socialni zatazeni v dané kultute.
Specificka porucha uceni byva jednou z nejcastéjSich obtizi, se kterou se pedagogové
na zékladni, stfedni a v neposledni fadé i na vysoké Skole setkavaji. Je nutné si uvédomit,
ze Cteni a psani je v nasi kultufe povazovano za béznou a samoziejmou dovednost, cozZ
ma za nasledek, ze zaci a studenti, ktefi maji néjakou formou specifické poruchy uceni,
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jsou siln€ handicapovani. To se vyrazn¢ projevuje i v socialni roving€. Na tyto zaky a stu-
denty byva velmi Casto nahlizeno jako na neuspésné, kteii na sebe umi jen nevhodné
upozornovat. Porucha uceni vétSinou byva ve spojitosti s neklidem ¢i nepozornosti, coz
jesté vice zkresluje obraz o studentovi, pfi¢emz ale oznaceni specifickd znamena, Ze
slabsi prospéch v nékterych predmétech neni zpiisoben oslabenym intelektem.

DilezZitou charakteristikou osob s SPU je neschopnost integrovat vice mentalnich
funkei k jednomu ucebnimu cili, pficemz podkladem je dysfunkce centralniho nervo-
vého systému. SPU maji spole¢né projevy, které jsou zdkladem dalSich obtizi jedince.
Radime mezi né: poruchy zrakového a sluchového vnimani, poruchy pravolevé a pro-
storové orientace, poruchy jemné a hrubé motoriky, specifické poruchy feci, poruchy
orientace v Case, porucha automatizace apod. (Zezulkova a kol., 2013).

Uroveh pozornosti je zavisla na urovni zralosti mozkovych struktur, na spolupraci
a integraci mnoha systém a struktur v riznych oblastech mozku.

V pedagogické praxi se ucitelé velmi Casto setkavaji s nedostatky v oblasti pozor-
nosti u svych zaku a studentti. Postoje a pfedstavy o tomto problému jsou velmi ¢asto
ovliviiovany stereotypy, které jsou zpisobeny nedostate¢nou informovanosti o této pro-
blematice:

— pedagog, jakoZto dospély jedinec promita do zaka Ci studenta své ocekdvani
a presvédceni, Ze Zaci se mohou sousttedit stejné dobie jako dospély,

— zkuSeng&jsi pedagog i na vysoké Skole miva nespravnou predstavu, Ze primérné
inteligentni student by se mohl soustiedit, jen kdyby chtél.

Porucha pozornosti spojena s hyperaktivitou (ADHD) je termin oznacujici spe-
cifickou vyvojovou poruchu, kterd postihuje jak déti, tak dospé€lé jedince. Tato gene-
ticky pfendsena neurobiologicka dysfunkce u postizené osoby snizuje schopnost zamétit
a udrzet pozornost, piizpiisobovat aktivitu a ovladat impulzy. Disledkem poruchy jsou
vykonové a adaptacni obtize béhem vzdélavani, v zaméstnani a zvySeni rizika pro ne-
Zadouci jednani (napf. rozvoj zavislosti ¢i chovani pro spole¢nost nebezpeéné).

Vzhledem k tomu, Ze ADHD je poruchou vyvojovou, tak to znamena, Ze porucha se
s vékem vyviji, méni se a ne vzdy zcela vymizi. Tento syndrom v détstvi ovliviiuje
uceni, chovani, socidlni vztahy i sebehodnoceni. Problémem, ktery pietrvava a zatézuje
1 v obdobi dospivani a v dospélosti byva netispéSnost ve studiu a v praci a problematické
socialni vztahy. (Vagnerova, 2005) Mlady clovek velmi Casto pocituje velky vnitini
neklid, coz se mliZze projevovat napt. tim, ze pohrava si s prsty, tuzkou apod., neztidka
ztraci své véci (mobil, diaf, penéZenku, klice, taSku, zapomene, kde zaparkoval auto...).
Studenti zapominaji dorazit na domluvené konzultace, do vyucovacich hodin nebo na
né prichazi pozd¢, zadané ikoly, seminarni prace odkladaji nebo zapominaji. Dalsi cha-
rakteristiku pro dospélého s ADHD je obtizn¢ udrzitelny pofadek vécech i poradek ve
vztazich. Takovy mlady ¢lovék casto se vrha do novych véci a ty se mu pak nakupi, ze
nestiha vitbec nic. ObtiZzné dokoncuje zapocaté ukoly, miva problém mit prehled o svych
financich. V soukromém zivoté muze Castéji stiidat partnery, a délad mu 1 v partnerském
Zivoté problém sousttedit se na cokoli v€etné sexu. Tim Ze se do vSeho vrha po hlavé

¥ Oficialni webové stranky profesora Barkleyho, ADHD facts sheet [online] Dostupné na:
http://www.russellbarkley.org/adhd-facts.htm
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a rychle, Casto bez uvazeni, tak miize mit jeho chovani rizikové prvky, napt. v dopravé
jezdi nepiiméfené rychle, experimentuje s ndvykovymi latkami, ptejida se, nadmérné
nakupuje nebo je nachylny k jinému rizikovému chovani. Dospéli s ADHD ¢asto poci-
tuji, Ze jejich vykon neodpovida jejich schopnostem, mohou opakované selhdvat ve
vztazich, v zaméstnani i ve studiu. Casto poté podléhaji depresim ¢&i tinavovému syn-
dromu, snadngji sahaji po navykovych latkach (Cermakova, Papezova, Uhlikova, 2014).

Medicinsky a védecky pokrok je dnes jiz na takoveé Urovni, Ze témét vSechny
symptomy a obtiZe, s nimiZ se lidé majici ADHD potykaji, jsou potencidlné 1écCitelné
a to 1 farmakologicky. Mezi pomocné terapeutické techniky miiZzeme zatadit naptiklad
canisterapii, hippoterapii nebo arteterapii.

Studenti majici néjakou formou specifické poruchy uceni'® & poruchu pozornosti
zvladnou. Takovéto nerovnomérné rozlozeni dovednosti a znalosti je pro specifické po-
ruchy uc¢eni a ADHD typické. Coz miizeme vidét i u naSich vysokoSkolskych studentd.

Vzhledem k tomu, Ze specifické poruchy uceni a poruchy pozornosti postihuji je-
dince v celé jeho Sifi psychickych projevi, tak jsou ve stiedu zajmu nejen pedagogii
a psychologi, ale také mediciny a jim pfibuznych obort, kteti uzivaji medicinskou ter-
minologii. Diky védeckému vyvoji se aktualizuji diagnosticka kritéria specifickych po-
ruch uceni a poruch pozornosti

1.1. Objektivni a subjektivni prekazKy studia u studenti s SPU
V pribéhu studia na vysoké Skole, se muze objevit fada objektivnich i subjektivnich
prekazek, které znesnadiuji studium studentim s SPU. Objektivni pirekazky vyplyva;ji
z podstaty projevit SPU, subjektivni piekazKky jsou ovlivnény celkovym pfistupem k je-
dinci s SPU v pribéhu vzdélavani, jeho osobnostnimi piedpoklady a zkuSenostmi (Ze-
zulkova a kol., 2013) Neni zcela snadné se zorientovat v jednotlivych problémech
studentd s SPU a jejich identifikace vyzaduje znacnou socidlni citlivost a empatii.

Objektivni pfekazky ve studiu na vysoké Skole u studenti s SPU jsou dany pod-
statou téchto poruch, které odrazi pojeti nasi kultury tedy, Ze ¢teni a psani je povazovano
za béZnou a samoziejmou dovednost, tedy vétSinovy automaticky piistup k jazyku jako
prostfedku ziskdni novych informaci. Vybrala jsem tedy ty problémy, které prokazatelné
sniZuji uspésnost ve studiu:

— tvorba poznadmek z prednasek — nékteti studenti nejsou schopni zaroven poslou-
chat vyucujiciho a jesté si u toho délat uzitecné a smysluplné poznamky, jejich
zapisy jsou chaotické nepiehledné a prakticky nepouzitelné;

— psani seminarnich praci a prace s textem obecné — studenti se SPU d¢€laji Casto
velké mnozstvi gramatickych chyb, kdy ¢asto ani nevidi, byt jim to systém
~word* opravi, Spatné se orientuji v textu i literarnich zdrojich, coz byva to
v disledku naruseni pravolevé a prostorove orientace spojené s nedokonalymi
o¢nimi pohyby;

— problém s ¢asem, ktery na zadany ukol nestaci ¢i jen stézi dostacuje k tvorbe
pisemné prace — pfi praci s textem a jeho naslednym pochopenim se student

1> Mezi SPU patii dyslexie, dysgrafie, dysortografie, dyskalkulie, dyspraxie, dysmuzie, dyspinxie.
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daleko rychleji unavi, ¢imz se snizuje pozornost, porozuméni a zapamatovani,
s tim se mtizou také pojit problémy s kratkodobou pracovni paméti;

— Ustni prezentace ve vyuce — postavit se pfed ostatni studenty a prezentovat,
muze byt pro studenta s SPU velké vnitini drama; ¢asto mu délaji problémy
vybavit si slozité odborné terminy a viibec sestavit spatra spravnou formulaci
a posloupnost myslenek;

— zkouSkove situace — u tstnich zkousek se podobné jako pfi prezentaci projevuje
problém ve formulaci myslenek, kratkého shrnuti problému, ¢asto a rychle kla-
dené otazky ze strany pedagoga mohou mit pro studenta fatalni nasledky v po-
dobé ztraty orientace ve zkouSkové situaci; v pisemnych pracich typu esej se
mohou vyskytovat nejen chyby, ale také Spatn€ postavené odborné terminy;

— casova dotace u testu — pro studenta s SPU je velkym problémem, potiebuje mit
dost Casu, aby text ukolu ptecetl, pochopil a odpovédé€l, pod Casovym tlakem se
mu pracuje velmi Spatné a neefektivng;

— pfiprava na zkouSky a organizace studia — je nutny vétsi Casovy prostor pro pii-
pravu na zkousku, aby si student dobte osvojil latku, nebot’ diky problémiim se
soustfedénim a pozornosti je potieba uceni vice prokladat piestavkami, aby do-
Slo k psychickému osvézeni paméti; celkové mivaji tito studenti problém ud¢lat
si ve studijnim Zivoté n&jaky smysluplny fad; velkym problémem byvaji
zkousky z cizich jazykt, nebot’ se zde opét promitd problém s osvojenim Etené
a psané formy jazyka jako takového.16

Subjektivni nebo-li vnitini piekazky studenti s SPU na vysokeé Skole jsou dany
stale zvysSujicimi se naroky zvnéjSku v oblasti kulturni, socialni a vzdélavaci. Je nutné
si uvédomit, ze kazdého jedince formuje socialni prostiedi, ze kterého pochazi a také to,
jak toto prostiedi se stavélo ke SPU. Bohuzel 1 v dne$ni dobé pietrvava fada myta a pred-
sudku, které mohou brzdit pozitivni rozvoj studenta s SPU a tim mohou stat za vznikem
mnoha subjektivnich ptekdzek, které maji znacny vliv na jeho celkovou tUspéSnost ve
studiu i v praktickém zivoté. Vnitini prekazky k aspésnému studiu jsou dany osobnosti
studenta a jeho uz pozitivnimi ¢i negativnimi zkuSenostmi v Zivoté, a také celkovym
zvladanim béZznych Zzivotnich situaci. Vybrala jsem ty subjektivni piekazky, které ne-
sporn¢ prispivaji k negativnim vysledkiim ve studiu u studentii s SPU:

— nizké sebevédomi studenta — ze socialniho pohledu je specifickd porucha
uceni (podobné 1 ADHD) pro studenta handicapem ptedevsim z hlediska nega-
tivniho hodnoceni ze strany spoluzdki, pedagogt, rodict;

— nizka motivace ke studiu — souvisi s vySe uvedenym nizkym sebehodnocenim,
které odrézi velkou miru netspéchu a kritiky; nékdy tento jev muze vést az
k znemoznéni potieby tuspéchu (frustraci) pfed ostatnimi a ve srovnani s ostat-
nimi studenty a to z hlediska budouciho vyvoje;

16 Sledovani problematiky SPU a ADHD u dospélych je v Ceské republice ve velmi malém rozsahu,
byt’ se zlepsujici se tendenci. VétSina sledovani ,,dyslektiki — dospélych® pochazi z anglofonniho pro-
stiedi.
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— problémy v sociélnich vztazich — nizké sebepojeti, sebehodnoceni a ¢asto cel-
kova citova nezralost vede ¢asto k neadekvatnimu chovani, které nevede k na-
vozeni pozitivnich socidlnich vztahii, jak mezi studenty tak i smérem
k pedagoglim;

— nevhodné studijni ndvyky — studenti se ¢asto na niz8ich Grovnich vzdélani ne-
naucili ucit efektivné, coz jim velmi st€Zuje na vysoké Skole osvojovani uciva;
muze to byt dano, ze diky vyssi inteligenci se naucili fadu problémi maskovat,
tieba 1 za pomoci rodiny, coz se zvySujici se obtiZznosti a mnoZstvim latky na
vysoké Skole miZe byt uzZ nemoZné.

2. Psychické problémy, jejich rozdéleni a moZna reSeni u vysokoskolskych stu-
dentu
Psychické problémy u vysokoskolskych studentli miiZzeme rozdélit podle rtiznych hle-
disek. Pro prvotni orientaci klientih APP, studentii, délime z edukacnich divodl psy-
chické problémy z hlediska jejich zdvaznosti a naléhavosti na Ctyfi kategorie.
V jednotlivych kategoriich jsou urcité typy problémil odstupniovany a to i na zakladé¢
své fesitelnosti (Cipro, M. 2015). Resitelnost problémii podle nize uvedenych kategorii
je brana z hlediska b&zné dostupnych psychologickych sluzeb v Ceské republice — psy-
chologického poradenstvi a ordinaci klinickych psychologl, psychoterapeutt a psychi-

o

atru.

2.1. Psychickeé problémy kategorie A
Mezi problémy Kategorie A patii méné zavazné problémy, se kterymi se da Zit, ale
zbytecné obtézuji a vedou k pocitim subjektivni nepohody (Cipro, M. 2015).

1. obtiZe pfimo spojené se studiem
2. drobngjsi psychické a psychosomatické poruchy
3. vztahove problémy (partnerské a rodinné)

Uvedené problémy jsou vétSinou dobie feSitelné, informace si Ize zjistit z odborné
psychologické a psychoterapeutické literatury. Nékdy staci jiz jedna konzultace s psy-
chologem pro strukturovani problému a nalezeni feSeni. VétSinou je efektivnéjsi pro-
blému vénovat vice konzultaci (podle subjektivni zdvaznosti by mohlo staéit do
10 hodin s frekvenci zhruba 1x za dva tydny), aby se problémy lépe analyzovaly z hle-
diska jejich pfi¢in a diisledkt. Poradce se zde tidi tezi: ,,Neni malych probléma‘ — pro-
toze problém je tak velky, jak ho subjektivné pocituje klient. Efektivni metodou
poradenstvi mlize byt napt. vysvétleni, zména uhlu pohledu, doporuceni konkrétni me-
tody jednani, nacvik adaptivniho chovéni a asertivita, relaxacni techniky, odreagovani,
nacvik se zménou zaméfeni pozornosti. Vétsinou dobie pomahaji riizné nacvikove a tre-
ninkové metody zaméfené na zménu chovani ¢i postoje k probléemu (Cipro, M. 2015).

2.2.Psychicke problémy kategorie B
meésicil) a zpiisobuji zna¢nou nepohodu ¢i se projevuji ve formé piiznakii psychickych
poruch (Cipro, M. 2015).

1. (zkostné stavy
2. fobie
3. poruchy pfizplisobeni
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obsedantné-kompulzivni poruchy
psychosomatické poruchy

kratkodobé poruchy piijmu potravy
poruchy sexualnich funkci

mirné depresivni stavy

9. Skodlive uZivani psychoaktivnich latek

N A

.......

formé opakovanych poradenskych sezeni s frekvenci alespont 1x tydné po dobu 1 néko-
lika mésict.. Poradenstvi jiz obsahuje prvky podptrné psychoterapie a klient by mél jiz
vyhledat specialistu — nejlépe psychologa s akreditovanym vycvikem v psychoterapii.
Efektivni metodou v této kategorii by méla byt podle indikace jiz spiSe odkryvajici psy-
sméry v psychoterapii (psychoanalyza, hlubinné sméry, gestalt psychologie), humanis-
tické sméry (Rogers, existencidlni analyza) Ci integrativni psychoterapie. Terapeut se
bude snazit pomoci rozhovoru odhalit pii¢iny poruchy a spole¢né s klientem najit zpa-
sob jejich odstranéni. Problémy lze vétSinou fesit ambulantné. Metodou jsou rozhovory,
kdy terapeut klientovi nic nevnucuje, ale snazi se ho vést k nahledu na podstatu pro-
blému. Terapeut nepiebira odpovédnost za klientlv zivot, ale ukazuje mu jiné moznosti
a uhly pohledu na jeho zivotni situaci, kterd Casto souvisi s pti¢inou problému (Ci-
pro, M. 2015).

2.3. Psychickeé problémy kategorie C
Do kategorie C néleZi dlouhodobé problémy, které se stale opakuji. Nedaii se je né-
kdy zvladat ani s pomoci psychofarmak a projevuji se v podobé& vaznégjsich psychickych
poruch (Cipro, M. 2015).

1. dlouhodobe a Uporné obsese a kompulze
vazneé psychosomatické farmakorezistentni dekompenzace
posttraumaticka stresova porucha
poruchy pfijmu potravy s rizikem destabilizace metabolismu
poruchy osobnosti
psychozy
sttedn¢ tézké a tézké deprese s rizikem sebedestruktivniho jedndni
syndrom zavislosti na psychoaktivnich latkach
9. poruchy sexudlni orientace, identity a aktivity

Tyto problémy jsou hufe feSitelné a nékteré jiz nelze viibec odstranit. Indikaci je
intenzivni a dlouhodoba systematicka psychoterapie (ambulantné napt. 2x tydné tera-
peuticka hodina po dobu i n€kolika let). Psychoterapie se ¢asto kombinuje s 1éky, které
musi pfedepisovat psychiatr — nejlépe psychoterapeuticky orientovany, aby byl motivo-
vany u indikovanych ptipadi 1éky pozdéji vysazovat. Vhodna je i 1é¢ba v psychotera-
peutickych zafizenich typu dennich stacionarii, kde maji klienti strukturovany
terapeuticky program s intenzivni dochazkou po dobu n¢€kolika tydnt. U vaznéjsich pii-
padu, kde je riziko ohrozeni zdravi ¢i zivota, je nezbytna i hospitalizace v psychiatrické
nemocnici. Efektivni metodou byva l1éCebny rezim a intenzivni psychoterapie (Ci-
pro, M. 2015).

N R WDN
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2.4. Psychicke problémy kategorie D
Do kategorie D patii nahlé ¢i akutni problémy, které¢ siln€ naruSuji bézné fungovani
ve studiu, praci ¢i volném Case a vyvolavaji vyrazné zneschopijici ptiznaky (Cipro, M.
2015).

1. panické stavy

2. akutni reakce na stres

3. akutni sebevrazedné jednani, pocity beznad¢je a zoufalstvi pii depresi ¢i hra-
ni¢ni organizaci osobnosti

4. psychotickd ataka (akutni faze onemocnéni)

5. akutni intoxikace psychoaktivni latkou a odvykaci stav (tzv. abstinen¢ni pfi-
znak)

I tyto problémy jsou vétSinou dobfte feSitelné, ale zalezi na rychlosti poskytnuti po-
moci — tzv. krizové intervence. Pii akutnich stavech je ¢asto nutné volat Zdravotnickou
zachrannou sluZzbu a okamzité pfevézt ohroZeného klienta na krizové centrum s non-
stop provozem. Zde dostane klient jakousi ,,prvni psychoterapeutickou pomoc* a po
zklidnéni (i po n€kolika dnech hospitalizace) se predava k dalsi psychologické péci na
oteviend oddéleni, stacionatfe ¢i do ambulance podle indikace. Cilem je zvladnout kri-
zovou situaci ptimého ohrozeni Zivota klienta. Je naprosto nutné v dobé& ohroZeni medi-
kovat také psychofarmaka. Poté se klient piesouva do kategorie C nebo B, kde je vice
¢asu na hledani pfi¢in problému a zdravi klienta jiz neni bezprostiedné ohrozeno (Ci-
pro, M. 2015).

2.5. Kazuistika studentky Katariny

Jak se ke mné dostala, kdo ji privedl
— na zakladé informaci z webu VSE v Praze pfichazi do Akademické psycholo-
gicke poradny;

Co chce klient
— je uStvana, vyCerpana, unavena, citi se Spatn¢, chce pomoci, aby se citila lépe
a mohla se ucit; ma stale somatické problémy; nejde ji uceni, nemize se sou-
stfedit na Skolu;

RA, OA:

— studentka VS, pfi prvni navitéve 23 let, pii dalsich 24 let, svobodna, bez part-
nerského vztahu;

— do Prahy pfisla studovat ze Slovenska;

— studuje 1. ro¢nik magisterského oboru na stejné vysoké Skole jako studovala
bakalafsky obor;

— ma o deset let starsi sestru Mariu s DMO, tézce mentalné retardovanou epilep-
ticku, jak sama Katarina fika, je tak na irovni mési¢niho novorozence, je doma,
stara se 0 ni matka,;

— matka kviili postizené sestie odesla z prace (vychovatelka) a peuje o ni doma,
Miaria je n€kolikrat do roka v nemocnici, rodina se ocita ¢asto v situaci, kdy jim
je lékarii sdéleno, Ze setra neptezije atd.;
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— Katarina byla asi ¢tvrty porod matky, o dvé déti pfed ni matka pfisla, jednou byl
vyVvolan potrat kvili poskozeni plodu;

— v détstvi rodic¢e nechtéli Katarinu nikam poustét, musela byt velmi brzo doma,
do Prahy ji pustili jen velmi neradi;

— babicka (matka matky) Katarinu v détstvi psychicky tyrala, pfedevsim ji vyci-
tala, Ze nema rada starsi sestru a Ze si pieje jeji smrt, Katarina o tom nikomu
dlouho nefekla, az psycholozce na ZS a pak i matce, ale ta byla a je nervové
labilni, tak byla z toho nest’astna;

— na ZS byla Katarina $ikanovana détmi, posmivaly se ji, Ze ma postiZzenou sestru,
nikdo se s ni nechtél kvuli tomu kamaradit, rodi¢e si mysleli, Ze je introvert,
a proto nema kamarady;

— v dospivani si zacala ptipadat tlusta, zacala trpét poruchami piijmu potravy
(dale PPP), chodila k psycholoZce ve Skole;

— rodina je finanéné zavisla na otci, ktery pracuje vétSinu roku v Némecku jako
stavebni d¢lnik;

— rodina bydli s babi¢kou ze strany matky v jednom domé& na vesnici; dim je
maminky (jedinacek) babi¢ka tam ma pravo doZiti (dohromady vSichni bydli
V jednom bytg);

— matka se s babickou doma ¢asto hada a pak je matka nepiijemna na otce 1 nékdy
na Katarinu a to i po telefonu;

— babicka s otcem téméf nekomunikuji;

— Katarinu tiZi, Ze vinou babi¢ky nema dédu — babicka se rozvedla s dédou, kdyz
byly matce Katariny tfi roky a do dospé&losti nevédéla o svém otci nic, kdyZ byla
matka Katariny mald, tak déda velmi stal o styk s ni, ale babic¢ka ho vzdy vyho-
dila a branila mu ve styku se svoji dcerou;

— az vroce 2004, kdyZ umirala prababicka (matka babicky), fekla matce Katariny,
7e jeji otec zije a kde je, s dédou se pak néjaky Cas stykali, babicka byla strasné
proti tomu a nakonec znejistéla matku Katariny 1 v tom ohledu, zda je to viibec
jeji otec, matka Katariny se pak s dédou piestala stykat a vymazala vSechny
kontakty na néj; Katarinu to hrozné¢ mrzi, dédu méla rada a on ji takeé;

— otec a Katarina nékolikrat fekli matce, Ze by si méla odpocinout od permanentni
péce o starsi postizenou dceru Mariu, Ze by ji na né¢jaky kratky Cas zatidili pe-
covatelku, aby matka mohla odjet tieba do 14zni — matka se tomu dlouhodobé
brani a odivodiiuje to tim, Ze postiZzena dcera si velmi Spatné zvyka na jiné pro-
stfedi a na jiné lidi kolem sebe;

— matka ma 1 dost konflikt s otcem — v dob¢ kdy otec hledal praci na Slovensku,
pracoval v n¢jaké tovarné, tak ho stale podezirala z nevéry, v soucasné dob¢ pro
zménu panikafi, ze otec piijde o praci v Némecku a bude opét nezaméstnany;

— Katarina mé za sebou dva nevydafené partnerské vztahy, které hodnoti jako
opravdu hrozné;

Pracovni dgn. a kontrakt
— Katarina si stézuje si na Spatny spanek, deprese, je smutnd, piecitlivéla, neni
schopna se ucit, pii konzultaci place, trpi nechutenstvim, ma fadu somatickych
obtizi;
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po mesici pfichazi na druhou navstévu — citi se hlife, obCas place, je ustvana,
vyCerpand, nevi, jak zvladne zkouskové obdobi;
kontrakt je uzavien na dobu do konce akademického Skolniho roku;

Plan, frekvence a obsah setkani

do poradny chodi pravidelné od listopadu 2019 jednou za dva az tii tydny,
vV dobé nouzového stavu a pies léto byly konzultace online;

od zacatku ji bylo doporucovano, aby na Slovensku navstivila psychiatra (v té
dobé& neméla v CR odpovidajici pojisténi), zvazila psychoterapii v Cesku a az ji
bude Iépe, aby zvaZila, co dal se studiem, jaké mozZnosti vyuzit (rozloZzit studium
atd.);

na Vanoce 2019 byla doma na Slovensku a hodnoti VVanoce jako hrozné — ba-
bicka opét vyvolavala konflikty a na ni byla velmi zl4 jiz na Stédry veder, pfitom
kdyz se vSichni modlili vecer u slavnostniho stolu, ji fekla, ze se neumi modlit,
Ze je pohanka, neznaboh, velmi ji vynadala, Katariny se to velmi dotklo;

matce se snazila Katarina nastinit, Ze se neciti dobfe a matka ji vycitala, Ze Sla
studovat do Prahy, Ze je to kvili tomu, Ze méla zistat na Slovensku, taky ji
vyc¢itala, ze je nevdécna, ze vSechno od rodi¢u dostala — Katarina se snaZila
matce vyvratit predstavu, Ze je nevdécna, ale moc se ji to nepodatilo

Katarina se snazila na Slovensku vyhledat psychiatra, ale byla doma jen 14 dni
a 0 Vanocich me¢li vSichni dovolenou;

po Vanocich si chtéla najit psychiatra v Cesku, ale musela si vyfesit zdravotni
pojisténi,t’ zkusila to udélat ptes svého zaméstnavatele (nadnarodni auditorska
firma), jakmile m¢la vyteSené pojisténi, vyhledala psychiatra, ktery diagnosti-
koval sttedné tézkou depresi;

od ledna 2020 pravidelné dochazi k psychiatrovi;

od psychiatra dostava farmakoterapii — antidepresiva a anxiolytika;
kontaktovala se s psychoterapeutkou a domluvily se na pravidelnych setkanich
jednou za 14 dni (v dobé& stavu nouze byly konzultace on line);

Katarina motivovala matku k navstéve psychiatra na Slovensku, aby ji dal né-
jaké Iéky, aby nebyla tak nervdzni a stale vystresovana;

v pllce biezna 2020 si myslela, Ze je vSe na dobré cesté a ze uz to bude v po-
radku, ale jak ptiSel nouzovy stav, tak se jeji psychicky stav zacal opét zhorSo-
vat;

v dob¢ nouzového stavu pracovala pro firmu z domova — zpétné to nehodnotila
jako dobrou véc, citila se velmi osaméle;

bydli v Praze v byt¢ jesté s dalSimi studentkami, ale v podstaté tam byla a je
Sama,;

17 Jednim z nejvétsich problémii zahrani¢nich studentt, ktefi maji psychiatrickou diagnozu, je, aby
jim byla poskytnuta adekvatni Iékatska (psychiatricka) péce v ramci jejich zdravotniho pojisténi, které
se velmi Casto na tyto onemocnéni nevztahuje.
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v dob¢ nouzového stavu se nejdiive nechtéla vratit domi na Slovensko, pak se
ale vSechno zavielo, a kvuli sestie ani nechtéla riskovat, ze bude v domaci ka-
ranténé, a kdyby ndhodou néco méla, melo by to katastrofalni nasledky, sestra
by mohla zemfit;

na byt¢ v Praze se snazila pracovat, aby dodélala véci do Skoly, ale nemohla se
do toho dostat — vétsinu Casu jen lezela na posteli, jen si néco malo uvarila, malo
jedla, musela se i nutit pit vodu;

PPP se snazila feSit online s Centrem ANABELL;

vSechny sily, které sbirala na zacatku semestru, byly podle Katariny pry¢ — se
Skolou byla v dubnu 2020 tam, kde byla v lednu, nemohla myslet na to, aby
poslala ukoly, zacala vynechdvat pfednaSky 1 cviceni, protoze cely den byla
Vv posteli vecer si pak nadavala, Ze pres den nic neudélala;

s tim se také zacaly pojit problémy v praci — v praci z domova nebyla pfilis
produktivni, myslela si, Ze pracovat z domova bude stejné jako pracovat v kan-
celafi, ale nebylo to tak, byla uplné¢ zaseknutd a neslo ji myslet; obavala se, ze
nestihne zakazku, kterou méla udélat s tymem — proto Sla fyzicky do firmy;
situace doma na Slovensku nebyla v dubnu a v kvétnu 2020 uplné nejlepsi —
rodina ji velmi zatézovala problémy, které se u nich dé€ly a Katarina je nemohla
nijak ovlivnit — otec se musel vratit do Némecka, matka byla proti tomu, protoze
se bala, jak se situace vyvine, a hlavné pokud se otec nakazi, (neumi némecky)
a ona nevi, jak by se domluvil v ptipad€ nouze; pokud by neodjel do Némecka,
tak jeho pracovni agentura vyhroZovala pokutou ve vysi 3000 eur, a tak se otec
rozhodl tohle neriskovat a odjel;

Kataring bylo velmi lito, Ze rodice ji nepftisli na bakalaiskou promoci, takze ani
ona nesla na promoci a uspesné ukonceni bakaléatského studia s ni odmitli osla-
vit i spoleénym slavnostnim obédem v restauraci s odivodnénim, Ze na to neni
c¢as;

Katarina ptemyslela, jak bude pokracovat ve studiu, zda pterusit, protoze se ji
prosté nedafilo — byla na sebe velmi naStvana, Ze je tak slabé, ale opravdu ji nic
nejde; nakonec se rozhodla, Ze zkusi ud¢€lat piijimaci zkousky na stejny magis-
tersky obor, ktery nyni studuje a zéroveil se pokusi udé€lat vSechny predepsané
zkousky, ¢emuz ale moc nevétila, Ze to zvladne;

pokud nebyla ve spojeni s rodinou, tak se citila zcela opusténd — méla pocit, ze
nikomu nezalezi na tom, co je s ni — na jednu stranu to chapala, Ze si vSichni
hledi jen svého, ale na druhou stranu ji to bylo lito; ovSsem pokud byla ve spojeni
s matkou nebo otcem, tak ani jednoho rodice nezajimalo, jak ji je a jak se citi
a ze ma néjaké potize; otec ji fikal, Ze méla jit studovat o¢ni 1¢karku, Ze to by
mélo smysl, matka zase, ze méla zistat na Slovensku;

v kazdém telefonickém hovoru s matkou, ale i pii navstévach doma, ji matka
davala najevo, ze je neschopnd, kdyZ nema partnera, Ze jesté¢ neni vdana, ze si
nenasla katolika atd.; Katarin€ to velmi vadilo a snazila se vii¢i matce a babicce
(kdyz byla fyzicky doma) vymezit, babic¢ka to povazovala za drzé chovani;

63



také se obavala, Ze kdyz pterusi skolu a tak to bude muset oznamit v praci, a bala
se, jak na to bude zaméstnavatel reagovat, bala se vypovédi ze strany zamést-
navatele — velmi ji vyhovovalo, Ze finan¢éné na 80 % nezavisla na rodicich a ne-
chce to ménit;

Katarinu také trapilo, Ze sousedé nadavaji jeji mamince, Ze zlstala v Cesku
a tata Ze je v Némecku, Ze jsou strasné na penize, na druhou stranu soused¢ tekli
mamince a ji napsali kamaradky ze Slovenska, at’ se nevraci domu, Ze by tam
zatahla urcit¢ COVID-19;

studentka Katarina pochazi z velmi komplikovaného rodinného prostiedi, které
ji emo¢né zcela neuspokojovalo, nebot’ citové soustiedéni rodiny se z velke
¢asti upinalo na jeji té€Zce postizenou sestru; tato neptizniva situace pozname-
nala psychicky vyvoj Katariny jiz ve §kolnim véku a vedla u ni k PPP a Uzkos-
tem jiz na zakladni a stfedni Skole; rodi¢e bohuZel nedokdzali byt dcefi
adekvatni psychickou oporou, odmitli s ni dochézet k psychologovi na sezeni;
divce se podatilo ¢astecné vymanit se z nezdravého socidlniho prostiedi odcho-
dem na vysokou Skolu do Prahy, nicméné psychicka i dédi¢nd z4tézZ celé situace
vygradovala pfi ndstupu na magisterské studium na vysoké skole, kde se proje-
vila stiedné t€Zka deprese a Uzkosti a znovu se projevily PPP;

studentka Katarina si byla od zac¢atku dochazeni do APP védoma toho, Ze jeji
zdravotni 1 socidlni situace je dost vdzna a Ze ji musi feSit, a to co nejdfive,
nebot’ jiz delsi dobu, cca rok, ma rlizna somatickd onemocnéni (zanéty moco-
vych cest, nachlazeni) k psychickym potizim;

bylo ji doporuceno, aby zvazila frekvenci navstév na Slovensku vzhledem ke
konfliktim doma;

vyfidila si zdravotni pojisténi kvili psychiatrické péci;

diky psychiatrické medikaci a psychoterapii, konzultacim v Centru ANABELL
se urCitym zpisobem zkompenzovala a zvladla udélat piijimaci zkouSky na
magistersky obor, ktery jiz studovala a v soucasnosti ¢eka na uznani zkousek,
které udélala v minulém akademickém Skolnim roce;

na zaklad¢ zpravy od psychiatra pozadala o individualni studijni plan z divoda
specifickych vzdélavacich potieb, tj. navyseni poctu termint zkousek, delsi ca-
sové moznosti pfiprav atd.;

pokracuje v pravidelném dochéazeni na psychoterapii a k psychiatrovi;

do APP dochazi pro podporu ve studiu a zvySovani sebevédomi;

Katarina je ukazkovy ptipad studentky, kde se kombinuje socidlni a zdravotni
problematika u nékterych zahrani¢nich studentd, ktefi psychicky onemocni
mimo svoji vlast a velmi slozit¢ musi tuto situaci fesit predevsim, co se tyce
zdravotniho pojisténi a z toho plynouci 1ékaiské péce;

Psychiatrické diagnézy by se u studentii vysokych §kol nemély podcenovat z po-
hledu specifickych vzdélavacich potieb, nebot’ i pedagog miize ¢asto nevhodnou ¢i ra-
doby vtipnou pozndmkou studentovi velmi ublizit; na druhé stran¢ je si tieba uvédomit,
ze nikomu se nehovoii dobie o tom, ze je psychiatrickym pacientem a ze potiebuje po-

MocC.
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3. Chronicka somatickd onemocnéni

Manifestace jakéhokoliv chronického onemocnéni vede k mnoha zménam v zivot¢ je-
dince a jeho okoli. Méni se napln zivota i komunikace, jak s nemocnym, tak v $ir$i
socialni skupiné. Aby jedinec s chronickym onemocnénim napft. diabetik, kardiak, epi-
leptik, astmatik, alergik, pacient s roztrouSenou sklerdézou, onkologicky nemocny dospél
k poznani sebe sama a pochopeni vlastni osoby s nemoci a G¢innému zachazeni s ni, je
tteba prozit fadu rtizn€ naro¢nych fazi adaptace. Pokud adaptace probéhne tspésne,
muze skoncit plnohodnotnym zatazenim chronicky nemocného do spole¢nosti, tedy
i do vzdélavaciho sytému.

Vybér piikladu chronického onemocnéni diabetes mellitus neni nahodny, nebot
zvySujici se pocty diabetikll nejen u nas, ale 1 v globalnim celosvétovém méfitku jsou
jasnym dokladem toho, Ze v pfipad¢ této celoZivotni nemoci je tieba komplexné postu-
povat podle nejmodernéjSich védeckych postuptl.

Diabetes ma nejen socialni, ekonomické a psychologické dopady na samotné diabe-
tiky, ale dotyka se celé socidlni sit¢ dan¢ho jedince. Velmi siln€ ovlivituje nejblizsi so-
cialni okoli (rodinu, partnera, déti atd.), zdravotnicky sytém atd. Pozdni diabetickée
komplikace vyznamné snizuji kvalitu zivota diabetikii, mohou siln¢ ohroZovat samotny
Zivot nemocnych, coZ pii této zatim nevylécitelné chronické nemoci nelze podcenovat.
Je ovSem tieba zduraznit, ze spravné informovany a edukovany diabetik, ktery kontinu-
alné spolupracuje se zdravotnim tymem, miiZe it relativné normalni zdravy, plnohod-
notny a dlouhy Zivot a pedagog ho ve vyuce na prvni pohled nepozna. Zdravotni
komplikace mohou nastat v zatézovych situacich, kdy mtze dojit k dekompenzaci ne-
moci, jako je na vysoké Skole ustni zkousSka, psani testu, prezentace atd..

Volba vysoké Skoly je stejné individudlni u diabetika jako u zdravé populace. V ze-
mich Evropské unie je hlavnim hodnocenim §koly uplatnéni absolventii na trhu
prace. Proto je nutna spoluprace se vSemi typy vzdélavacich instituci. Pfitom plati ¢im
vysS8i vzdélani, tim vyssi flexibilita na trhu prace a mensi riziko nezaméstnanosti. To
plati pro vSechny skupiny obyvatelstva i1 pro déti a mladistvé s diabetem.

U studentl s diabetem je tieba v ramci Skolni vyuky dbat na moznost pravidelného
stravovani, moznost si v klidu provést selfmonitoring a aplikovat inzulin. Na zékladé¢
casto zkreslenych informaci o diabetu (ale 1 o jinych chronickych nemocech) mezi pe-
dagogy a nejasné vzajemné komunikace vznikaji prvni pocatky diskriminace uz u dia-
betickych zakl na nizsich stupnich skol ze strany ucitelti, kdy eliminuji dité ze Skolniho
kolektivu a dalSich ¢innosti jako jsou Skolni vylety, Skoly v ptirod€ apod. (Mrkvickova,
2007) Tato pocatecni Skolni diskriminace mize vést ke zméndm v chovani samotného
zéka. Socidlni diskriminace u diabetikii miize vést 1 k fad¢ socidln€ patologickych
vzorcl chovani a také k zavislostem, které v kombinaci s diabetem vyrazné kompliku;i
1é¢bu cukrovky, napt. alkoholismus.

Obecn¢ lze konstatovat, Ze studijni a pracovni schopnosti diabetika nejsou snizené.
Pokud se student diabetik 1€¢i intenzifikovanym inzulinovym rezimem pomoci nékolika
injekci denné ¢i inzulinovou pumpou, mize se zivot diabetika, diky modernim flexibil-
nim moznostem 1éCby, piiblizit k normalnimu Zivotu bézné populace.
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Pro kazdého, diabetiky nevyjimaje, byva velmi diilezitou vazbou na realitu moznost
zajimavého studijniho i pracovniho zafazeni. U diabetikll je nutné pii posuzovani pra-
covniho zatazeni postupovat individualné a brat ohledy na nékteré vyznamné para-
metry. Mezi velmi dulezité parametry patii kKlinicky stav nemocného. Je také nutno
ptihlédnout k pfitomnosti vyskytu dlouhodobych komplikaci diabetu, které mohou vést
k omezeni pracovni schopnosti az k invalidité. Velmi podstatnym hlediskem pfi vybéru
studijniho oboru je pfani nemocného nékde studovat a to vétSinou s velmi konkrétni
predstavou.

Diabetik nemé ze zakona povinnost hlasit svému potenciondlnimu zaméstnavateli
ani Skole svou nemoc, s vyjimkou profesi, kde jsou podminkou zdravotni kritéria.

Ve skole (na pracovisti, doma, mezi prateli) by diabetik mél vécné vysvétlit, co je
to diabetes, aby v ptipad€ akutni diabetické komplikace, mu bylo okoli schopno ade-
kvatné pomoci. Nahly hypoglykemicky zachvat!® u zdravé vypadajiciho kolegy byva
daleko vetsi Sok nez postupné sdélend informace o zdravotnim stavu studenta. Pokud se
diabetikovi podaii v ramci dobrych kolegialnich vztahii ve skole sd¢lit potfebné infor-
mace a byt pochopen, tak i jeho adaptace ve 3kole, je daleko snazsi, nez kdyz se snazi
svou nemoc pied ostatnimi za kazdou cenu skryvat. V neposledni fad¢ je nutné umét si
studium dobte zorganizovat, aby diabetes nebyl dekompenzovan studijnim stresem.

Pracovni a studijni vykon u diabetikt je posuzovan stejné jako u zdravych jedincu.
Samostatny, zvlastni vyzkum pracovniho vykonu zaméteny na specifickou skupinu di-
abetiki se v Ceské republice ani jinde ve svété nerealizoval. Diivodem, pro¢ se vyzkum
pracovni vykonnosti u diabetikd nedélal, alespon na védecké urovni, by mohla byt pro-
kazatelna diskriminace této skupiny pracovnikii.

3.1. Kratké kazuistiky studenti s dgn. diabetes mellitus I. typu'®
Nize uvadim tfi kratké kazuistiky studenttt VSE v Praze, kteii jako diabetici I. typu se
ocitli ve slozité situaci pfi vyuce, vyhledali APP a byla jim nabidnuta u¢innad pomoc
a rada.

Studentka bakalaiského studia Dana vyhledala poradenskou pomoc na VSE
V Praze, nebot’ pii psani zavére¢ného testu dostala nenadale jako diabeticka hypoglyke-
micky zachvat a test nedopsala. Studentka Dana dosla vyucujicimu hned po testu fici,
co se stalo, ale ten ji fekl, ze si vymysli, Ze by to mohl fici kazdy. Pedagog ji dal ji z testu
nula bodl s odlivodnénim, Ze si to miiZze vymyslet kde kdo a tekl, ze z predmétu nepro-
Sla. Poradkyné¢ sd¢lila Dang, ze by bylo nejlepsi si obstarat potvrzeni o nemoci z odbor-
ného 1ékatrskeho pracovisté a dodat ho vyucujicimu a poprosit ho ndhradni termin. Na
zéklad¢ zpétné vazby od Dany bylo zjisténo, Ze pedagog ani nereagoval na I¢katske
potvrzeni. Poradkyné kontaktovala pfislusného prodékana pro pedagogické zalezitosti
a aZ po jeho intervenci byl Dané povolen ndhradni termin testu, ktery uspésné absolvo-
vala.

Student Tomas pozadal piednasejiciho o schovivavost, ze pii hodiné v ur¢itém Case
bude svacit z ditvodu pravidelného rezimu pii diabetu. Tomas byl pedagogem upozor-
nén, at’ si sedne do zadni lavice, aby tim neprovokoval dalsi studenty, aby nezacali také

18 Pokles glykémie pod dolni hranici normalnich hodnot, tedy pod 3,3mmol/I (Lebl, J. a kol., 2018).
9 Diabetes zavisly na 1é¢bé& inzulinem.
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svacit, ze to neni pii jeho hodinach vhodné. S poradkyni Tomas zvazil studium stejné¢ho
pfedmétu v jiné paralelni studijni skupin€ s tolerantnéj$im pedagogem.

Student Petr zacal pti pfednasce polehavat na lavici, pak se zvedl a zac¢al chodit po
tiid¢, zakopaval si o nohy, motal se. Na dotazy vyucujiciho odpovidal nesrozumitelné
a pusobil opilym dojmem, dokonce z néj i tahl néco jako alkohol. Pedagog se ho zeptal,
jestli nepotiebuje pomoc a zda neni néjak nemocny. Petr néco mumlal a fekl, Ze ma
cukrovku a Ze je to v pohodé. Duchaplny pedagog poslal jiného studenta kopit sladkou
limonadu a student n&poj vypil, pak snédl jesté néjaké bonbony a susenky. Po cca 10 az
15 minutach zacal reagovat a komunikovat normalné. Poradkyni Petr vyhledal, protoze
mu bylo velmi trapné a styd¢l se jit do vyuky, co si 0 ném budou ostatni studenti a pe-
dagog myslet. VSe se vyiesilo k oboustranné spokojenosti.

Zavér

Vyse nastinéné poradenské ptipady a teoretickd vychodiska jasn€ ukéazaly na to, Ze stu-
denti se specifickymi vzdélavacimi potfebami se nepotykaji jen se studijnimi obtiZemi,
ale take s psychickymi obtizemi v podob¢ negativniho sebehodnoceni. Opakované neu-
spéchy ve Skole mohou vést studenta k vnimani Skoly jako prosttedi, kde zaziva zejména
nezdary, coZ ma zpétné vysoce stresujici vliv na celkové proZivani jiz tak narocné stu-
dijni, ale i celkové Zivotni situace. Student pak snadno po nékolikerém dil¢im netspéchu
muze dojit k zadvéru, ze Skola je mistem, které primarné ohrozuje jeho osobnost, coz
samoziejmé vede 1 ke sniZeni motivace ke studiu jako takovému.

Pedagog by mél ke studentovi se specifickymi vzdélavacimi potfebami zaujmout
odpovidajici profesionalni ptistup — tento pfistup by mél byt dan na zaklad¢ poskytnu-
tych informaci pedagogovi ze strany poradny pro studenty se specifickymi vzdélavacimi
potfebami dané vysoké Skoly. Tedy pedagog by mél znat odpovédi na dotazy ohledné
nékterych diagndz, a dale jak je mozno napt. pozitivni motivaci pomoci studentovi v na-
ro¢né situaci. Na druhé strané student by m¢l jasné vé€dét, za co bude hodnocen a jaké
jsou podminky k ziskani atestace z daného pfedmétu. Pedagog by tak mél umoznit stu-
dentovi pfimétené aktivni zapojeni predmétu. Pro studenta je velmi dulezity urcity
uspéch, tedy mit pocit, Ze ,,na to mam, Ze umim, Ze jsem plnohodnotny ¢len vlastni
skupiny* (tj. skupiny studenti).

Technicka realizace vyuky pii respektovani individualniho studijniho stylu u stu-
dentii se specifickymi vzdélavacimi potiebami by se méla zaméfit na podporu vniméni
novych informaci, porozuméni, zapamatovani a znovu vybaveni téchto informaci. Je
tedy nutné zapojit vice smysla (zrak, sluch, pohyb, hmat) do celkového vnimani, aby
studenti 1épe udrzeli pozornost. Poskytnout témto studentim zakladni osnovu pied-
nasky, aby védéli, o cem se bude hovofit, a neztraceli se v pfednasSce. UmoZnit studen-
tim tvorbu pro né srozumitelnych poznamek (vyuziti notebooku, poznamky v textu
atd.). S pedagogem je také nutné predem domluvit vhodnou formu zkouseni studenta,
ktera nesnizi studijni pozadavky, ale podpoii dan¢ho jedince vhodnym zpiisobem ve
studiu.

V kazdém piipad¢ plati, Ze rozhodnuti, zda student bude evidovan jako student se
specifickymi vzdélavacimi potiebami a pozdda o individudlni studijni plan, je zcela
V jeho kompetenci a zalezi pouze na ném.
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KARIEROVE PORADENSTVI PRO STUDENTY SE SPECIFICKYMI
POTREBAMI NA TUL: POMUZE I JOBTUL?

doc. Ing. Katerina Marsikovd, Ph.D.; Ing. Tereza Horakova

Abstrakt

Kariérové poradenstvi je dulezitou soucasti aktivit v ramci kazdé vzdélavaci instituce.
Na vysokych $kolach v CR tuto &innost ¢asto zajistuji karierni centra, n&kdy ve spolu-
praci s centry podpory pro studenty se specifickymi potiebami. Poskytuji podporu v§em
studentim napfi¢ univerzitou v oblasti individuélniho i skupinového poradenstvi. Cilem
piispévku je predstavit vyznam kariérového poradenstvi s diirazem na studenty se spe-
cifickymi potitebami, aktivity Kariérového centra Technické univerzity v Liberci, které
mohou pomoci uplatnéni studentiim na trhu prace. Pfedevsim je pfedstaven novy portal
JobTUL, ktery nabizi propojeni studentii a zaméstnavateli v riiznych oblastech spolu-
prace. Vyrazné tak doplituje nabidku sluzeb kariérového centra a moznosti pro studenty,
ktefi se aktivné pfipravuji na vstup na trh préce.

Klic¢ova slova
Pracovni portal, JobTUL, absolventi, kariérové poradenstvi, studenti se specifickymi
potiebami

CAREER COUNSELLING FOR STUDENTS WITH SPECIAL NEEDS: CAN
JOBTUL HELP?

Abstract

Career counselling is an important part of activities within any educational institution.
At universities in the Czech Republic, career centres often provide this activity, also in
the cooperation with support centres for students with specific needs. They provide sup-
port to all students across the university. The aim of the paper is to present the im-
portance of career counselling with an emphasis on students with special needs, the
activities of the Career Centre of the Technical University in Liberec, which can help
students find employment in the labour market. Above all, the new JobTUL portal is
introduced, which offers a connection between students and employers in various areas
of cooperation. It significantly complements the offer of career canter services and op-
portunities for students who are actively preparing to enter the labour market.

Keywords

Job portal, JobTUL, graduates, companies, career counselling, students with specific
needs

Uvod

Kariérové poradenstvi, jeZ se na po€atku 20. stoleti stalo specifickym procesem nejen
Vv ramci univerzitniho prostedi, plni v dne$ni dob¢ velmi dilezitou funkei, jelikoz po-
maha studentiim s jejich sebepoznanim a napomahd s kariérnim sméfovanim danych
jedinct, kteti hledaji praci ¢i uplatnéni v praxi (Henderson & Dalton, 2010). Optiméalni
pracovni zafazeni znamend pro zaméstnance najit si takovou praci, kterd mu umozni
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vyuzit v plné mife jeho nejlepsi schopnosti a vlastnosti a ze strany zaméstnavatele
umozni obsadit vSechna pracovni mista takovymi zaméstnanci, ktefi pfinesou organizaci
co nejvétsi prospéch (Vendel, 2008). Aby se studenti VS zorientovali v piipravé na svoji
kariéru, mohou vyuzit pfedev§im podpory kariérovych center, které¢ je mozné na vyso-
kych skolach najit. Také studenti se specifickymi potfebami maji budovani kariéry pod-
pofeno aktivitami poradenskych a konkrétné kariérovych center. Role pracovnika
poradenského pracovisté je spoluprace s kariérovym poradcem na identifikaci rozvojo-
vych potieb a jejich napliiovani u zaki se specifickymi vzdélavacimi pottebami ¢1 zakl
ze socialné znevyhodnéného prosttedi ve vztahu k profesni perspektivé (P-KAP, 2019).
Studie autort Hartung (2010) a Lee & Johnston (2001) zastdvaji mySlenku, ze kariérové
poradenstvi by mélo za¢inat soucasné s pocatkem vysokoskolského studia na dané uni-
verzité, coz by umoznilo ziskat vice informaci o daném studentovi a nasledné ptizplso-
bit proces kariérového poradenstvi po celou dobu studia (Venera-Mihaela & Puiu (2014).

Kariérni intervence v podobé¢ ¢innosti kariérovych centrech zastavaji v kontextu ka-
riérniho poradenstvi uZite€nou roli, nebot’ pomahaji ¢asto nejistym studentim v orien-
taci pii prechodu ze studentského do pracovniho Zivota a rovnéZz pomahaji v tfesSeni
problémd, jimiz studenti mohou celit v ramci procesu kariérniho rozvoje (Nie et al.,
2019). Studenti vysoké Skoly ¢i Cerstvi absolventi se pii hledani pracovniho uplatnéni
mohou setkat s nerelevantnimi pracovnimi nabidkami, které na kandidaty kladou vysoké
naroky zejména, co se pocet let praxe tyce, ¢i dokonce s neochotou zaméstnavatelil na-
jimat mlade absolventy (Venera-Mihaela & Puiu (2014). Jednim z cila kariérniho por-
tdlu JobTUL Technické univerzity v Liberci je propojit studenty s relevantnimi
zaméstnavateli a nabizet takové nabidky prace, které budou odpovidat znalostem a zku-
Senostem vysokoskolskych studentt, a tim podporovat ziskani praktickych zkuSenosti
j1Z béhem studia.

Kariérové centrum na Technické univerzité v Liberci

Obecn¢ jsou sluzby kariérového poradenstvi poskytovany na rtiznych Grovnich vzdé€la-
vani jak organizacemi a jednotlivci v rezortu Skolstvi (vychovni poradci, pedagogicko-
psychologické poradny, vysokosSkolské poradny, Skolni psychologové), tak v rezortu
prace a socialnich véci (Ufady prace), tak 1 v soukromé sféfe (persondlni agentury, sou-
kromé zprostiedkovatelny prace, centra bilan¢ni diagnostiky) (Csirke, A., Miillerova,
A., 2019). Na Technické univerzité v Liberci piisobi Kariérové centrum TUL pod Aka-
demickou poradnou a centrem podpory TUL.

Kariérové centrum TUL nabizi ceskym i zahrani¢nim studentiim individualni i sku-
pinove poradenstvi v oblasti profesniho sméfovani (konzultace CV a vytvoreni kvalit-
niho motiva¢niho dopisu), pomoc pii piipravé na vstupni pohovor, rozvojové kurzy
a workshopy, setkdvani se zaméstnavateli a nové také propojovani kontakta s organiza-
cemi skrze kariérni portdl JobTUL. Kazdoro¢né pordda radu zajimavych prednasek
a workshopi, kde je mozné seznamit se a diskutovat témata zamétend na rozvoj kariéry
s odborniky z praxe.
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Portal JobTUL

Podpofit navazani prvniho kontaktu a vztahu mezi studentem (absolventem) a zamést-
navatelem muze vyrazn¢ pomoci také online prostiedi, které predevsim v dob¢ spojené
s pandemii COVID-19 nabylo na vyznamu. Proto univerzity véetné¢ TUL pfisly s napa-
dem vytvoftit v univerzitnim prostiedi portaly, které nabidnou studenttim a absolventim
vazbu na pracovni prostfedi a ziskani relevantni praxe jiz béhem studia. Na TUL byl
V roce 2021 nové spustén portal JobTUL, jenz propojuje studenty s budoucimi zamést-
navateli. Portal pfindsi nabidky zaméstnani, praxi, staZi nebo témat zavére¢nych praci.
Navazani spolupréce s firmami tak nebylo pro vSechny studenty a absolventy Technické
univerzity v Liberci nikdy jednodussi. Portal je také uzite¢nym nastrojem k propagaci
a zviditelnéni Kariérového centra TUL, jez pomédha vSem studentim TUL v navigovani
jejich kariérniho zivota. Bohuzel studenti mnohdy ani nevédi o existenci Kariérového
centra na TUL, coZ mlZe vést k nedostatenym informacim v oblasti kariérniho pora-
denstvi. Cilem Kariéroveho centra TUL je dostat JobTUL do povédomi vSech aktivnich

JobTUL OKAREROVEMCENTRUTUL  PROSTUDENTY  PRO ZAMESTNAVATELE PRIHLASENI ¢z / EN

T TS
ek iuilll'll_ [T

Ma: umrs

obTUL - kariérni portél Technické univerzity v Liberci

zarndstravatel studeantl pracovnich pozie

Co to je JobTUL? 0 Kariérovém centru TUL
labTUL je eficialni karidrmi portal Technicks univerzity v Liberei, ktery propojuje studenty a Jsime Kariérové centrum Technické univerzity v Liberei. Plsobime jako soudst akademické
wbsolventy se zaméstnavateli. Plindsi mowé maZnosti v oblasti rozvoje kariéry pii studiu i po poradny a centra podpory. Kariérové centrum podporuje studenty a absolventy TUL na cesté
aém a hledani moknosti spoluprdce s firmarmi. ke spokajenosti v jejich budoue | soucasné kariéfe. Poskytovans slufby jsou zaméfeny na

razvoj schopnosti, dovednosti a ndvyki v oblasti sebeprezentace s cilern zlepdit vychozi pozic

na trhu price.  Vice...

maZnosti nabizi trh préce prava
mame portdl JobTUL pi pro Wis! JobTUL je online ndstroj pro Va.
Warn nabiz mofe piilefitast na jednom mis mafivje hledat mezi karémimi

phileitostmi od zaméstnavatel (. Vybirat midete mezi:
» plrymi a zkrbcenymi tvazky,

il studijnimi praxemi,
» ndvrhy témat bakaldfskych a diplomovych praci,

VICE INFORMACT ZAREGISTROVAT SE

Obréazek 1: Ukéazka webové stranky portalu JobTUL
Zdroj: job.tul.cz
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studentii a absolventl (do tfi let po ukonceni studia) jako platformu, kterou je dilezité
vyuzivat uz od prvniho ro¢niku. Je to pro studenty cesta, jak se propojit s firmami a zacit
sméfovat svoji vlastni kariéru uz v poc¢atcich studia a ptipravit si kvalitni ptehled o svych
znalostech, pracovnich zkuSenostech a kompetencich.

Tvrdé dovednosti

Rizeni a rozvej lidskych zdroji Personalistika (HR, ALZ, ndbor a wybér)
Mékké Asertivita
dovednosti
Efektivni komunikace
Jazykove == Anglitina - B2 YL
dovednosti

Obréazek 2: Ukazka profilu studenta v portalu JobTUL
(zdroj:job.tul.cz)

Vzajemné propojeni studentd, absolventll a budoucich zaméstnavateld je mozné na
portdlu na zakladé vytvofeného profilu studenta a nabidky zaméstnavatele na portalu
JobTUL. Studenti se mohou bezplatné zaregistrovat na https://job.tul.cz (viz Obr. 1).
Registrace je jednoducha, studenti vyuziji stejné ptihlaSovaci udaje jako do pocitacové
sit¢ Liane. Ve svém profilu si student miize vyplnit vSechny udaje o sobé¢, informace
0 vzdélani systém automaticky doplni z informac¢niho systému STAG. Informace v pro-
filu studenta je diilezité v pribéhu studia aktualizovat a dopliiovat, aby si student mohl
vybirat z relevantnich pracovnich nabidek a aby oslovil ty spravné zaméstnavatele. Pro
studenty se specifickymi potfebami je pak portal mistem, kde maji moZnost a Cas pfti-
pravit si svij vlastni profil, zamyslet se nad svymi kompetencemi (viz Obr. 2) a navazat
kontakt s vybranymi organizacemi, které by jim mohly nabidnout spolupraci at’ jiz bé-
hem studia, nebo po jeho dokonceni.

Na portalu JobTUL byly k 1. 7. 2021 registrovani studenti ze vSech fakult Technické
univerzity a portal se t&8i i zajmu zaméstnavatelt a organizaci, které chtéji spolupraco-
vat prave se studenty TUL. Z pohledu zaméstnavatele portal funguje tak, ze vytvoteny
profil vybraného studenta si mize odkryt i sdm zamé&stnavatel. A také pocet zaregistro-
vanych firem se pomalu rozsifuje. Zaméstnavatelim JobTUL nabizi cilenou inzerci na-
pfi¢ fakultami a studijnimi obory. Firmy tak mohou prostfednictvim celouniverzitniho
portalu nabizet studentim a ¢i absolventiim TUL nejen zaméstnani, ale i praxe nebo
bakalatfské a diplomové prace. Prosttednictvim portalu mohou také firmy na univerzitni
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pude prezentovat svoji znacku zaméstnavatele nebo vyhledavat uchazece v databazi
JobTUL (T-UNI, 2021)

Portal vznikl jako vystup projektu ,,Propojovani vysokych Skol a regionalnich part-
nerti se studenty/absolventy a posilovani spole¢enské odpovédnosti VS skrz regionalni
pusobeni“. Krom¢ TUL na projektu spolupracovala Zapadoceska univerzita v Plzni,
Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢ a Masarykova univerzita v Brng&, ktera s ostatnimi uni-
verzitami sdilela cenné zkusenosti z prostiedi pivodniho portalu pracovnich piilezitosti
JobCheckIn. Na vSech téchto univerzitach dnes maji diky spole¢nému projektu studenti
k dispozici Ctyii rizné portaly. Je opravdu velmi dillezité, Ze tyto univerzity maji moz-
nost sdilet své zkuSenosti. A to nejen ohledné samotného portalu, ale celého systému
kariérového poradenstvi, protoze prave sdileni zkuSenosti kariérovych center, které tyto
portaly spravuji, posouva kvalitu a nabidku poradenskych sluzeb.

ZAavér

Kariérové poradenstvi na vysokych 8kolach je vyznamnym prvkem v celém systému
poradenstvi pro studenty v oblasti vzdélavani a rozvoje. Akademicka piida by méla stu-
dentiim poskytovat sluzby, které jim pomohou rozvijet osobni zajmy, dovednosti, kari-
érni potencial ale také slabé stranky, které by je mohly limitovat na trhu prace ¢i pti
vybéru konkrétniho zaméstnani. Kariéroveé poradenstvi dale slouzi k vyhodnoceni pra-
covnich ptilezitosti, doporuc¢eni vhodnych zaméstnavateld, poskytnuti informaci o oce-
kavanych kompetenci v daném oboru ¢&i k ptipravé kariérniho planu. Kariérni plan maze
zahrnovat identifikaci vhodnych zaméstnavateld, ptipravu kvalitniho Zivotopisu a mo-
tivaniho dopisu ¢i pfipravu na samotny pohovor (Getachew, 2016). Role kariérového
poradenstvi na vysokych skolach je pro studenty velmi uzite¢na, nicméné mnohdy neni
mezi studenty, a to témi se specifickymi potiebami, tak rozsifend, coZ mize vést k ne-
dostate¢né informovanosti studentli o nabizenych poradenskych sluzbach. Pravé podpo-
fit vyuziti sluzeb Kariérového centra TUL mezi studenty se specifickymi potiebami
pomaha uzke propojeni s Akademickou poradnou a centrem podpory na TUL. K lepsi
informovanosti studentli ohledné kariérového poradenstvi a kariérnimu uplatnéni stu-
dentti a absolventii TUL na trhu ma pomoci také nové vznikly kariérni portal s nazvem
JobTUL. Portél v§em studentim TUL a absolventiim do tii let od ukonceni studia nabizi
propojeni se zaméstnavateli a organizacemi, kteti na JobTUL nabizi relevantni pracovni
prilezitosti pro juniorni kandidaty. Studenti a absolventi tak maji jedine¢nou moznost
ziskat kariérni uplatnéni, které jim pomuze rozsifit teoretické znalosti o praktické zku-
Senosti a dovednosti. Registrovani zaméstnavatel¢ také na portdlu prezentuji svou
znacku zaméstnavatele, firemni kulturu ¢i proces vybérového fizeni. Zajemci o zamest-
nani maji jesté pred zacatkem ndborového procesu piedstavu o tom, jak takovy proces
v dané firmé vypada, a s ¢im by se pfipadné¢ mohli setkat. Se samotnou pfipravou na
pohovor studentim pomaha pravé Kariérové centrum TUL, a to formou individu-
alni/skupinové konzultace ¢i formou kurzi, workshopii nebo usporddanim zvanych
prednések s experty z praxe v rdmci vybranych predmétii na Ekonomické fakulté TUL.
Ke zlepSeni kvality a rozsifeni nabidky poradenskych sluzeb je duilezita také spoluprace
univerzitnich kariérovych center napii¢ Ceskou republikou. Kariérovi poradci tak maji
jedine¢nou moznost sdilet své zkuSenosti a posouvat uroven kariérovych center na vyssi
uroven, s cilem zatraktivnit poradenské sluzby pro vSechny univerzitni studenty.
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PODPORA URADU PRACE CR PRI ZAMESTNAVANiI OSOB
SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Mgr. Leona Konecnd

Abstrakt

Utad prace CR (dale jen ,,UP CR*) poskytuje poradenské sluzby osobam se zdravotnim
postizenim prostiednictvim specialné vyskolenych poradcti OZP. Ti mohou osobam se
zdravotnim postiZzenim (dale jen ,,O0ZP*) pomoci najit vhodné zaméstnani zohlednujici
jejich specificka pracovni omezeni. Komplexni poradenstvi je poskytovano nejen regis-
trovanym uchazeclim o zaméstnani, ale i vefejnosti, véetné zakl a studenti béhem jejich
studia. Jednim z nastroju, které poradci pii poradenstvi vyuZzivaji, je pracovni rehabili-
tace. Z4ci a studenti mohou pozadat o pomoc Informaéni a poradenské sttedisko pro
volbu a zménu povolani (IPS). Poradci v IPS pomahaji klientim s orientaci ve studijnich
oborech a s kariérnimi moznostmi v praxi. UP CR také nabizi EURES sluzby studentiim
a dal$im zajemcum, ktefi chtéji pracovat v zahranici. Poradci EURES poskytuji taktéz
poradenstvi v oblasti preshraniéni mobility pracovnikti v ramci EU/EHP/Svycarska.

Klicova slova
Urad prace Ceské republiky, pracovni rehabilitace, zprostiredkovani zaméstnani, rekva-
lifikace, ergodiagnostické vysetieni

SUPPORTING PEOPLE WITH DISABILITIES DURING EMPLOYMENT
AT THE LABOUR OFFICE OF THE CZECH REPUBLIC

Abstract

The Labour Office of the Czech Republic provides counselling services to persons with
disabilities through specially trained PWD counsellors. They can help the PWD find
appropriate job reflecting their specific work limitations. Comprehensive counselling is
provided not only to registered job seekers but also to the public, including pupils and
students during their studies. One of the tools that advisers use in counselling is voca-
tional rehabilitation. Pupils and students can also contact and ask for help of the Infor-
mation and Counselling Centre regarding the choice and change of their career path.
Counsellors in this centre can help their clients with orientation in study branches and
with their career opportunities in practice. The Labour Office also offers EURES ser-
vices to students who are interested in working abroad and provides counselling on
cross-border mobility of workers within EU/EEA/Switzerland.

Keywords

Labour Office of the Czech Republic, vocational rehabilitation, (job)placement, retrain-
ing courses, ergodiagnostic examination

Uvod

Piispévek seznamuje s vybranymi aktivitami UP CR, které poskytuje zejména osobam
se zdravotnim postizenim (dale jen ,,O0ZP*) nejen pii hledani uplatnéni na trhu prace,
ale 1 pfi feSeni dalSich Zivotnich situaci. Tyto bezplatné sluZby mohou vyuzit studenti
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vysokych $kol uz v pribéhu studia, bez nutnosti evidence na UP CR tak, aby po ukon-
¢eni studia mohli plynule pfejit na trh prace a zaméstnat se na vhodné pracovni pozici.
Jednim z hlavnich néstrojti je pracovni rehabilitace, kterd mize umoznit i hendikepova-
nym studentim po ukonceni studia vstup na otevieny trh prace.

UP CR kromé zprostiedkovani zaméstnani, zabezpeduje mnohé dalsi agendy. Jedna
se napiiklad o:

— Rekvalifikace a profesni poradenstvi

— Regionalni individualni projekty pro uchazece o zaméstnani

— Piispévky zaméstnavatelim za i€elem podpory zaméstnanosti
Evidence volnych pracovnich mist, monitoring trhu prace

— Povolovani prace cizinclim

— Davky statni socialni podpory

— Davky pomoci v hmotné nouzi

— Davky pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Budouci 1 stavajici studenti také mohou vyuZit sluzeb Informaéniho a poradenského
stiediska pro volbu a zménu povolani (dale jen ,,IPS*). Poradci IPS pomahaji pii vybéru
studijniho oboru, informuji o moZnostech dalSiho vzdélavani, realizuji profesni (pra-
covni) diagnostiku a rovnéz poskytuji individualni pomoc piti tvorbé osobniho portfolia
(sestaveni Zivotopisu, motiva¢niho dopisu, pfiprava na pfijimaci pohovor). IPS dispo-
nuje informacemi o moznostech ziskani ¢i dopInéni profesni kvalifikace a absolvovani
rekvalifikace. Téchto sluzeb vyuZzivaji predevsim zaci zakladni a stfedni Skoly, studenti
vysokych §kol (kdyz je nezbytné zménit studijni obor v pritbéhu studia) a rovnéz za-
jemci z fad vefejnosti.

Vice informaci k IPS se zajemci dozvi napf. v tomto videu: https://www.urad-
prace.cz/web/cz/zamestnanost-videa-s-titulky#IPS a také na https://www.urad-
prace.cz/web/cz/najdete-si-svoje-informacni-a-poradenske-stredisko-up-cr.

Jednou z dal$ich sluzeb Gradu prace je EURES poradenstvi. EURES poskytuje kom-
plexni poradenstvi v pfipadé zdjmu o zaméstnani v zahraniéi (EU/EHP a Svycarsko)
a dale informace potiebné pro evidenci a podporu v nezaméstnanosti po navratu ze za-
hrani¢i. Poradci EURES dale poskytuji informace o volnych pracovnich mistech, situaci
na evropskem trhu préace a o Zivotnich a pracovnich podminkéch v konkrétnich zemich.
Konkrétni pracovni mista a informace k pracovni mobilité jsou pro zajemce o praci i za-
méstnavatele dostupné na odkaze EURES (uradprace.cz) a na Evropském portéle pra-
covni mobility EURES - evropsky portal pracovni mobility — Evropskd komise
(europa.eu). Podrobnosti ke viem sluzbdam EURES jsou také v tomto videu —
https://www.uradprace.cz/web/cz/zamestnanost-videa-s-titulky#EURES.

UP CR za oblast zaméstnanosti poskytuje své sluzby §irokému spektru klientd. Po-
skytuje sluzby uchaze&iim o zaméstnani, ktefi se eviduji na UP CR v p¥ipadé ztraty za-
méstnani, maji zidjem o zprostiedkovani nového zaméstnani a o poskytovani
poradenstvi, ¢i dal$i ndvazné sluzby. Dalsi skupinu tvoii zajemci o zaméstnani. Jedna
se 0 osoby, kter¢ se eviduji bud’ jesté v dobé kdy jsou zaméstnané, nebo naptiklad pecuji
o malé dité, a to z divodu ohroZeni ztratou zaméstnani a potieby poradenstvi pi1 hledani
zaméstnani €1 pomoci se zménou kvalifikace prostfednictvim rekvalifikaéniho kurzu.
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UP CR také poskytuje poradenstvi i zajemctim z $iroké vefejnosti, ktefi nejsou v evi-
denci ani jako uchazeci ani jako zdjemci o zaméstnani. Klienty ufadu prace jsou i za-
meéstnavatelé, ktefi hledaji zaméstnance. Zaméstnavatelé mohou Cerpat ptispévky na
podporu zaméstnavani jak na otevieném, tak chranéném trhu prace. UP CR v ramci
podpory zaméstnavani spolupracuje s poskytovateli socialnich sluzeb, s 1ékafi, se Sko-
lami, s mistni samospravou a dalSimi institucemi.

Podrobngjsi informace o &innosti UP CR jsou k dispozici v téchto videich —
https://www.uradprace.cz/web/cz/zamestnanost-videa a také zde: https://www.urad-
prace.cz/web/cz/zamestnanost-videa.

Pro osoby se zdravotnim postizenim UP CR nabizi zejména tyto aktivity:

— Individualni poradenstvi, skupinové poradenstvi a poradenské programy

— Pracovni rehabilitace

— Poradensky program pro OZP

— Psychologické poradenstvi

— Bilan¢ni diagnostika

— Ergodiagnostické vySetieni

— Rekvalifikacni kurzy

— Ucast v Regionalnich individualnich projektech v ramci Operaéniho programu
Zaméstnanost (ESF)

V ramci okresu Pardubice bylo k 30. 4. 2021 evidovano na UP CR 448 OZP. Pfe-
vazné se jednalo o osoby s kumulaci hendikepti (zdravotni stav, vys$si vék, nedostatecné
vzdélani, nizkd nebo zadna praxe atd.). V prvnich ¢tyfech mésicich roku 2021 vstoupilo
do evidence 166 osob se zdravotnim postizenim. Evidenci ukon¢ilo 158 osob se zdra-
votnim postizenim, z toho 97 nastupem do zaméstnani a 43 na vlastni Zadost.

Pocty novych a ukoncenych evidenci OZP
Priimérné délka evidence OZP je 1,5 roku a primérny v&k evidovanych je 51 let.
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Graf 1: Pocty novych a ukonéenych evidenci OZP — okres Pardubice
(Zdroj: statistickd data UP CR)

V ramci evidence na UP CR se setkdvame s OZP, které maji obavy z rizika odebrani
¢1 sniZzeni stupné invalidity, odebrani renty, v ptipad¢ ze budou pracovat. Rovnéz osoby,
kterym je vymétena exekuce nejsou motivovany k praci. Osoby se zdravotnim postize-
nim vzhledem ke svému zdravotnimu hendikepu Casto nejsou schopny pracovat na ote-
vieném trhu prace. Hledaji uplatnéni na chrdnéném trhu prace, kde vydélek na zkraceny
uvazek nedosahuje takové vySe, aby se jim Casto vyplatilo do prace nastoupit, zvlaste
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pokud jesté musi hradit ndklady na dojizdéni. Mnoho osob se zdravotnim postizenim,
kterym byla snizena invalidita z I11. stupné citi, Ze se jejich zdravotni stav nezmeénil,
opakované se odvolava a ¢eka v evidenci UP CR na prehodnoceni stupné invalidity.
Casto se jedna o osoby, které byly po mnoho let mimo pracovni trh a jejich navrat do
prace je velmi komplikovany z divodu $patného fyzického stavu, ztraty pracovnich na-
vykil a malé motivace ke zméng. Kromé OZP, které jsou v evidenci UP CR je velka ¢ast
ekonomicky neaktivnich OZP mimo evidenci UP CR. Vétinou se jedna o osoby s pii-
znanym III. stupném invalidity, pfipadné niz§im stupném invalidity, jejichZ zdravotni
stav ekonomickou aktivitu neumoziuje a jsou zajiStény vyplatou invalidniho diichodu.

Témto osobam muzZe pifi ndvratu na trh prace pomoci pracovni rehabilitace. Jedna
se 0 komplexni systém aktivit, jehoZ cilem je usnadnit vstup osob se zdravotnim posti-
7enim na trh prace, s ohledem na jejich aktualni zdravotni stav. Ugast v pracovni reha-
bilitaci je dobrovolnd a ufad prace hradi naklady s ni spojené. V ramci pracovni
rehabilitace mize byt realizovano napiiklad individualni poradenstvi, ergodiagnostické
vySetieni, bilan¢ni diagnostika, rekvalifikace, ptiprava k praci, zprosttedkovani zamé&st-
nani a dalSi formy pracovni rehabilitace, vybrané konkrétné podle potieby Zadatele
o0 pracovni rehabilitaci (PREGNET s. 17) Jak pomaha pracovni rehabilitace v praxi se
zajemci dozvi napf. v tomto videu — https://www.uradprace.cz/web/cz/zamestnanost-
videa-s-titulky#rehab.

V zakon¢ o zaméstnanosti se pracovni rehabilitace objevila poprvé v roce 2004. Pra-
covni rehabilitace je vyuzivana pro evidované OZP, velmi tézce umistitelné na trhu
prace, ptipadné pro klienty poskytovatelii socidlnich sluzeb v rdmci prostupnosti pra-
covni a socialni rehabilitace a pro OZP z fad vetejnosti. Pracovni rehabilitace je defino-
vana v zakon¢€ o zaméstnanosti v § 69 odst. 2 jako ,,souvisla cinnost zamérena na ziskani
a udrzeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zaklade jeji
Zadosti zabezpecuji krajské pobocky Uradu préace a hradi naklady s ni spojené.* (zakon
¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti)

Ugastniky pracovni rehabilitace, tedy opravnéné Zadatele o pracovni rehabilitaci,
definuje Zakon o zaméstnanosti v § 67 jako ,,0s0by invalidni ve IlI., Il. nebo I. stupni
nebo zdravotné znevyhodnéné** (zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti). Dale se jedna
0 osoby, kter¢ byly posouzeny orgdnem socidlniho zabezpeceni, Ze jiZ nejsou invalidni,
a to po dobu 12 mésicli ode dne tohoto posouzeni. Opravnénym zadatelem je také fy-
zicka osoba v do¢asné pracovni neschopnosti, které oSetiujici 1ékaf vystavil doporuceni
k ucasti v pracovni rehabilitaci. (zdkon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti). Z divodu
podchyceni opravnénych zadatelii ze skupiny dlouhodobé praceneschopnych jsou oslo-
VOVani zastupci 1ékait a center specializované pécée, informovani poskytovatelé social-
nich sluzeb, zaméstnavatelé a daldi spolupracujici organizace. Utad prace také
dlouhodobé¢ spolupracuje s ergodiagnostickymi centry.

Realizace pracovni rehabilitace je narokova. O pracovni rehabilitaci si musi zajemce
pozadat a kazd4 zaddost o pracovni rehabilitaci podana opravnénou osobou musi byt pii-
jata a feSena. Zadost o pracovni rehabilitaci, vetn& pouceni uéastnika pracovni rehabi-
litace, Ize najit a vyplnit na Formulaie (mpsv.cz). Ve spolupraci s Zadatelem o pracovni
rehabilitaci je zpracovan individualni plan pracovni rehabilitace (IPPR) a jsou realizo-
vany jednotlivé formy a aktivity pracovni rehabilitace. Za nejvice vyuZivanou formu
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pracovni rehabilitace l1ze povazovat pripravu k praci, ktera se realizuje na pracovistich
stavajiciho zaméstnavatele OZP (v ptipad€ pracovni neschopnosti), na pracovnich mis-
tech u zaméstnavateld uznanych na chrdnéném trhu prace nebo ve vzdélavacich zatize-
nich. Pfiprava k praci se vyuzivd u dlouhodobé evidovanych OZP, které jiz ztratily
pracovni navyky a bez nich se na trh prace nejsou schopny zatadit, nebo u osob, které
jsou v dlouhodobé¢ pracovni neschopnosti a jejichz zdravotni stav neumoziuje vykona-
vat jejich piivodni profesi.

S klienty z fad OZP pracuje UP CR i mimo pracovni rehabilitace, formou skupino-
vého a individualniho poradenstvi, které se realizuje 1 opakovang. Stejné tak je mozné
mimo pracovni rehabilitaci absolvovat 1 ergodiagnostické vySetieni, bilanéni diagnos-
tiku ¢i rekvalifikaéni kurzy. Ro¢né je v Pardubickém kraji uskute¢néno praimérné 2500
individualnich kontakt s OZP, a to v€etné klientli z vefejnosti mimo evidenci

Dalsi aktivitou je ergodiagnostické vySetteni, které ma za cil zhodnotit a urcit
funkéni psycho-senzo-motoricky potencial OZP, pro ucely sluzeb zaméstnanosti
a usnadnéni vstupu OZP na trh prace. Zavérecna zprava z tohoto vySetteni obsahuje tzv.
pozitivni pracovni rekomandaci, ktera OZP informuje o jejich fyzickych moZnostech
vzhledem k pracovnimu uplatnéni. (PREGNET s. 20). Od roku 2016 do roku 2020 bylo
v Pardubickém kraji realizovano celkem 115 vySetteni, 52 uchazeci o zaméstnani (UoZ)
nastoupilo po jeho absolvovani do zaméstnani a 34 UoZ ukon¢ilo evidenci na UP CR
na vlastni zadost. Duvodem byl naptiklad odchod do predéasného starobniho dichodu
nebo zvyseni stupné invalidity.

V Pardubickém kraji je pracovni rehabilitace realizovana od roku 2005. Od roku
2017 doSlo v ramci celé republiky k posileni kapacit poradenstvi pro OZP diky projektu
Rozvoj systému podpory zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na volném trhu
prace (OZP). Na vybranych kontaktnich pracovistich lze vyuZit na oddéleni poradenstvi
a dalSiho vzdélavani sluzeb poradcti OZP a na kazdé krajské pobocce ufadu prace nava-
zat spolupréci s krajskym koordinatorem zaméstnavani OZP. Veskeré informace ke
sluzbam a kontakty na pracovniky v daném okrese je mozné dohledat na webovych
strankach afadu prace https://www.uradprace.cz/web/cz/krajske-pobocky.
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Studenti vysokych $kol se zdravotnim postizenim, ktefi potiebuji fesit své pracovni
uplatnéni, mohou jiz v dobé studia kontaktovat Utad prace CR — poradce OZP na vy-
branych kontaktnich pracovistich nebo koordinatora zaméstnavani OZP na krajské po-
boéce Utadu prace CR. Pfed ukonéenim studia je mozné se zaméfit na vyhledani
vhodného zaméstnavatele, ktery by byl schopen vytvofit ¢i pfizplisobit pracovni misto
potiebam nového zaméstnance s konkrétnim zdravotnim omezenim. Na poradce OZP je
moZné se obratit i v piipadé zajmu o pracovni rehabilitaci. S kazdym zajemcem opra-
covni rehabilitaci jsou projednany vhodné formy pracovni rehabilitace a na jejich za-
klad€ je uzavien individualni plan pracovni rehabilitace. V nckterych piipadech muze
byt k urceni vhodného pracovniho uplatnéni vyuzito ergodiagnostické vySetieni nebo
bilan¢ni diagnostika. Pro za¢lenéni ucastnika pracovni rehabilitace do pracovniho pro-
stfedi a ovéfeni moznosti pracovat vzhledem k aktudlnimu zdravotnimu stavu se vyu-
ziva ptiprava k praci. Po GspéSném ukonceni pracovni rehabilitace dochdzi ve vétSiné
pifipadl k nastupu jejiho ticastnika do zaméstnani, at’ uz na otevieném ¢i chranéném trhu
prace.
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